CONCELLO DE
SANTIAGO

Departamento de Educacion

SERVIZO DE CATERING E DE PERSOAL MONITOR/COIDADOR
DE COMEDOR ESCOLAR PARA CENTROS DE EDUCACION
INFANTIL E PRIMARIA DEPENDENTES DO CONCELLO DE
SANTIAGO DE COMPOSTELA DURANTE OS CURSOS
ESCOLARES 2013-2014 E 2014-15”

INFORME T'ECNICO RELATIVO AOS CRITERIOS DE
ADXUDICACION NON AVALIABLES MEDIANTE CIFRAS

1.- OFERTAS PRESENTADAS

As ofertas presentadas para a contratacion, mediante procedemento aberto, do
servizo de catering e de persoal monitor/coidador de comedor escolar para os
centros de educacion infantil e primaria dependentes do concelio de Santiago
de Compostela, durante os cursos escolares 2013-14 e 2014-15, son as

seguintes:
NOME EMPRESA ENDEREZO FISCAL CIF
VILLASENIN S.A. Lavacolla, 41. 15820 Santiago A15043680

(Grupo Ruta Jacobea)

CATERING BARRIGOLA | Avda. de Ferrol, 54. Santiago 33.294.225 T
GALICIA VELLA DE Ruaa Aicalde Lens, 23, baixo. B- 36932309
INVERSIONES Y 15010 A Coruiia
LOGISTICA S.L.
SERUNION S A. Avda. Josep Tarradellas, 34. 72 A 59376574

planta. 08029 Barcelona
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2.- CRITERIOS DE ADXUDICACION NON AVALIABLES MEDIANTES

CIFRAS

O presente informe elabdrase de acordo cos criterios de adxudicacién non
avaliables mediante cifras, no que se refire aos apartados: A, B, C e D da
clausula 10.2 do Prego de Condicions Administrativas particulares que rexen
esta licitacién, posto que o servizo a contratar require considerar outros
aspectos, ademais do econdmico. Para o apartado E, achégase Informe
valorado do Xefe do Departamento de Informatica do concelio de Santiago.

Os criterios que serviron de base para o Informe que se subscribe, son os

seguintes:
A | Rotacién dos mendas. Maximo 15 puntos.
B | Programa de promocién da saide, promocion | Maximo 15 puntos.
de habitos alimentarios saudables e do
desenvolvemento das habilidades persoais do
alumnado do comedor, con indicacion dos
medios perscais para cada unha das
actividades programadas.
C | Formacion do persoal. Maximo 5 puntos.
D | Divulgacién do servizo. Maximo 5 puntos.

A.- ROTACION DOS MENUS. MAXIMO 15 PUNTOS.

prescripciéns técnicas.

Neste apartado valorase a rotacion de menls propostos polas empresas;
isto &, a cantidade de menus que se serviran, de xeito que ningun deles se
repita ata non ser servidos os restantes. Este apartado valdrase cun
maximo de 15 puntos, dos que 10 son os puntos maximos que se poden
conceder ao xantar e 5 puntos para o almorzo.

Consideraronse como variaciéns no ment do xantar os cambios que se
} propofien nos primeiros e segundos pratos indicados no prege de

Consideraronse como variacions nos menus do almorzo, as combinacions
que se propofien nos tres primeiros grupos indicados no prego de
prescricions técnicas; isto é, lacteos, cereais e froita fresca.




CONCELLO DE
SANTIAGO

Departamento de Educacidn

A distribuciéon de puntos, de acordo co prego de clausulas administrativas
que rexe esta licitacion, € a seguinte:

XANTAR: &

2,5 puntos cando se ofrezan entre 11 e 15 menus diferentes.
5 puntos cando se ofrezan entre 16 e 20 menus diferentes.
7,6 puntos cando se ofrezan enire 21 e 25 menus diferentes.
10 puntos cando se ofrezan mais de 25 mendus diferentes.

ALMORZO:
2,5 puntos cando se ofrezan entre 11 e 15 menus diferentes.
5 puntos cando se ofrezan entre 16 e 20 mendus diferentes.

EMPRESA VILLASENIN S.A.

Respecto da rotacidon dos menas propofien 20 menuds para o almorzo (con
indicacién por dia e semana e coa descriciéon dos valores nutricionais por
cada alimento) e 30 menus para o xantar (con indicacion por dia e semana,
engadindo unha ficha técnica de cada menu, onde se recolle: ingredientes
de cada plato, composicion do mena por grupos de alimentos, elaboracién
dos pratos, composicion de nutrientes e valor calérico de cada menud -
extraida do manual “Alimentacion e nutricién na escola/Menus saudables no
comedor escolar”, editado pola Conselleria de Educacion e Ordenacion
Universitaria da Xunta de Galicia).

‘Acompafia unhas taboas coa configuracions dos menus por dia e semana e
coas modalidades de preparacién dos mesmos. Para o procedemento de
elaboracién dos menuds escolares Villasenin S.A, conta cun equipo dirixido
por unha responsable de calidade.

A Apunta a disponibilidade de menls especiais, pero non inclie ningunha
programacion de mends concreta, nin as alerxias ou intolerencias
alimentarias as que se refiren eses menls.

Inclde un protocolo de limpeza e programa de frecuencias diarias, un plan
de control de proveedores, unha relacion dos mesmos e de produtos, non
exhaustiva.

Menus propostos:

Xantar Puntos empresa Almorzo Puntos empresa
Xantar Almorzo
\ Mais de 25 menus | 10 puntos 16 e 20 menus | 5 puntos
diferentes diferentes

Total 10 puntos 5 puntos
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CATERING BARRIGOLA

Catering Barrigola indica a estrutura dos menus escolares do almorzo e do
xantar, concretando 21 menus-almorzo e mais de 25 mends-xantar
diferentes. Por outra banda, respecto dos menuUs especiais, propofien 23
menus diferentes contra a intoierancia & lactosa, ao glute e ao ovo, en cada
caso.

Conta tamén cun descritor das caracteristicas xerais do servizo de comedor
mediante catering respecto da elaboracién da comidas, o transporte e un
protocolo de seleccion e avaliacion dos proveedores das materias primas.

Salientan a importancia do consumo de produtos ecoldxicos e do controi
sobre os mends, que son supervisados pola especialista en dietética e
nutricion da empresa, asi como sobre a elaboracion dos mends, para o que
conta cunha especialista en seguridade e hixiene alimentaria.

Asi mesmo, respecto dos mends do almorzo e do xantar, consta na
proposicion da empresa un detalle por dia e semana, con informacion da
inxesta total de enerxia e nutrientes promedio diaria, as materias primas dos
pratos e as gramaxes por racion, seguindo as recomendaciéns establecidas
polo Ministerio de Educacién e o Grupo Estratexia Naos.

Menus propostos:

Xantar Puntos empresa Almorzo Puntos empresa
xantar Almorzo

Mais de 25 menus | 10 puntos 16 e 20 mends | 5 puntos

diferentes diferentes

Total 10 puntos 5 puntos

GALICIA VELLA DE INVERSIONES Y LOGISTICA S.L.

Revisadas as caracteristicas dos menus escolares do xantar e do almorzo,
comprobouse a estrutura, a frecuencia, os compofientes alimentarios
minimos e a gramaxe. Detallan as caracteristicas dos men(s previstos, con
indicacién dos horarios nos que se ten que desenvolver o servizo e unha
listaxe con 26 menus de comida diferentes e 16 menUs para o almorzo.

Contempla a proposta un apartado de menls especiais para as persoas

que padecen algun tipo de intolerancia alimentaria:
4
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- Inclde clasificacion de alimentos que contefien ou poden conter glute, asi
como dos alimentos permitidos que non o contefien. Para finalizar cunha
serie de consideraciébns & hora de elaborar estes pratos, pasando a
describir unha programacion de 12 mends previstos para este colectivo,
compostos por 1° prato, 2° prato, gornicion e postre.

- Describen as caracteristicas das alerxias alimentarias de dous alimentos:
leite de vaca e ovo e relacionan alimentos prohibidos e permitidos para os
dous casos, amais de propofier 12 mends para alérxicos as proteinas de
leite de vaca e alérxicos ao ovo.

Contempla un protocolo de limpeza de offices e comedores, describindo
equipamento por limpador, produtos, metodoloxia a seguir e periodicidade.

Acomparia, no tomo 2 da documentacién presentada, un “Manual de Dietas”
no que se recolle unha unidade didactica sobre nutricién na idade escolar e
o papel clave da escola en prevencion e intervencidn nutricional (extraida
da Serie de Monograficos “Alimentacién e Nutricibn na Escola. Menus
Saudables no comedor escolar’, da Conselleria de Educacion e Ordenacién
Universitaria da Xunta de Galicia).

A continuacion describese unha guia para a elaboracion dos mends
escolares, con recomendacidns para a preparacion dos menus e dos
pratos. Para rematar, acompafian unha ficha técnica por menli donde se
recollen: ingredientes de cada plato, composicidon do menu por grupos de
alimentos, elaboracién dos pratos, composicion de nutrientes por cada
menu e valor caldrico de cada menu; todos estes extraidos dos Menls
saudables da Xunta de Galicia.

Menis propostos:

Xantar Puntos empresa Almorzo Puntos empresa
Xantar Almorzo

Mais de 25 menus | 10 puntos 16 e 20 menis | 5 puntos

diferentes diferentes

Total 10 puntos 5 puntos
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SERUNION S.A

Respecto da rotacidbn de mends, esta empresa propén 20 men(s para o
almorzo e 26 para o xantar. Para definir as racions dos menus baséanse no
Documento Consenso sobre a alimentacion nos centros educativos,
elaborado polo Ministerio de Educacion, a Axencia Espafiola de Seguridade
Alimentaria, o Ministerio de Sanidade e o Grupo Extratexia Naos (Estratexia
para a Nutricién, a actividade fisica e a prevencion da obesidade).

Acompafian unha ficha técnica con informacién detallada dos pratos que
compofien 0 menud, con indicacion dos ingredientes, gramaxes e valores
nutritivos. Tamén se inclien as modalidades de preparaciéon dos mesmos e
o tamaiio orientativo das racidns, por grupos de idade.

Respecto dos menus especiais para persoas que padecen algun tipo de
intolerancia alimentaria, describen un cadro resume con oito tipos de
intolerancias (celiaca, blanda gastrica, sen porco, intolerancia & lactosa, sen
ovo, sen peixe, sen proteinas lacteas e alerxia 4s leguminosas), pero sen
incluir propostas concretas de menas.

Para a elaboracion dos menls e das dietas especiais conta cun
Departamento propio especializado en nutricion e dietética.

Meniis propostos:

Xantar Puntos empresa Almorzo Puntos empresa
Xantar Almorzo
Mais de 25 menus | 10 puntos 16 e 20 menuds | 5puntos
diferentes diferentes
Total 10 puntos 5 puntos
6
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RESUME DE PUNTUACIONS DO APARTADO A) DOS
CRITERIOS DE ADXUDICACION NON AVALIABLES

MEDIANTE CIFRAS:

“ROTACION DOS MENUS”

EMPRESAS PUNTOS PUNTOS TOTAL
XANTAR | ALMORZO | PUNTOS
VILLASENIN S.A. 10 5 15
CATERING BARRIGOLA 10 5 15

GALICIA VELLA DE

10

5

15

10

15

INVERSIONES Y LOGISTICA
S.L.
SERUNION S.A.
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‘B) PROGRAMA DE PROMOCION DA SAUDE, PROMOCION DE

HABITOS ALIMENTARIOS SAUDABLES E DO
DESENVOLVEMENTO DAS HABILIDADES PERSOAIS DO
ALUMNADO DO COMEDOR, CON INDICACION DOS MEDIOS
PERSOAIS PARA CADA UNHA DAS ACTIVIDADES
PROGRAMADAS. MAXIMO 15 PUNTOS.

@/é\\,@q———\

De acordo co establecido no prego de clausulas admnistrativas que rexen esta
licitacion:

Valorarase a oferta de actividades educativas que deberan ir dirixidas as
especiais caracteristicas do servizo de comedor e de madrugadores, en funcién
dos diferentes ciclos educativos que
cursan os usuarios do servizo, asi como fornecer aos pais/nais ou titores dos
usuarios informacién sobre 0 servizo prestado.

Valorarase a calidade, orixinalidade, caracter educativo, ludico, innovador e
continuado do programa de promocion da saude, promocion de habitos
alimentarios saudables e do desenvolvemento das habilidades persoais, de

convivencia e de tolerancia do alumnado do comedor. Afta un maximo de 15

puntos, repartidos do seguinte xeito:

e Ata b punitos, pola orixinalidade, caracter educativo, ludico, innovador e creativo do
programa.

e Afa 5 puntos, polo seu caracter continuado e non ocasional ao fongo de fodo o
curso escolar.

* Afa 5 puntos, atendendo a cualificacion do persoal encargado do desenvolvemento
das actividades programadas. Tendo que acreditar que, para a atencién ao

devandito servizo desenvolvan unha politica de igualdade entre homes e mulleres

na sua contratacion de persoal, acreditando a dita cualificacién e circunstancia
mediante os documenios axeitados.

Para a valoracidn dos programas contemplados neste apartado, as empresas
tiveron que incluir, cando menos, os seguintes aspectos:
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- Nome do programa.

- Entidade organizadora do programa.
- Descricion das actividades que se desenvolven no mesmo.

- Programacion diaria, semanal e mensual das actividades a desenvolver,
especificando o referido ao horario do almorzo e o referido ao horario do xantar,
asi como idades do alumnado &s que vai dirixida cada unha das propostas.

- Descricion do persoal encargado do seu desenvolvemento, con referencia expresa

ao numero, ao horario de dedicacion presencial e & sta cualificacién.

- Descricion do material que se achegue ac alumnado usuario do comedor para o

desenvolvemento do programa.

EMPRESA VILLASENIN S.A.

Nome do programa:

O programa proposto por esta empresa leva por titulo “Comer rico e sano non
& complicado”, que ten como obxectivo dar a cofiecer 4s nenas e aos nenos -
a través de materiais pedagéxicos, actividades e xogos-, a importancia dunha
alimentacion saudable e da actividade fisica para manterse sans.

Entidade organizadora do programa: Villasenin S.A. e Servicios de Ocio
Educativo, S.L.

Descricién das actividades e programacién diaria, semanal e mensual
das actividades a desenvolver:

Describe os obxectivos educativos das mesmas e relacibnaas coas
competencias basicas do curriculum de educaciéon primaria (Decreto
130/2007, do 28 de xufio, polo que se establece o curriculo de educacién
primaria): area de cofiecemento do medio natural, social e cultural.

O programa proposto apunta tres areas:

Actividades de xogo libre e xogo dirixido, especialmente xogo tradicional (20
sesions por curso escolar). Neste apartado recéllese un conxunto de xogos
agrupados en: xogo popular (5 xogos cunha duracién de 30-60 minutos para
alumnado de educacién primaria), xogos ambientais relacionados co medio
marifio (3 xogos, cunha duracién de 30-60 minutos, para alumnos e alumnas
de educacion primaria); outros xogos populares (describen as regras de 16
X0gos en grupo, sen especificar nin os destinatarios nin a duracion); 2 xogos
de mesa (sen especificar nin os destinatarios nin a duracién); e 9 xogos
recitados (sen especificar nin os destinatarios nin a duracién). Estas
actividades seran desenvolvidas polos monitores do comedor.
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- Actividades diarias de apoio ao alumnado no comedor, co obxectivo de
favorecer as destrezas propias de cada idade, incorporar as rutinas de
hixiene e incentivar a valoracion dos alimentos e dos novos sabores (non se
especifican as actividades referidas ao horario do almorzo e as referidas ao
xantar). Estas actividades seran tamén desenvolvidas polos monitores no
comedor.

- Actividades de educacion nutricional, en colaboracion coa empresa Servicios
de Ocio Educativo S.L. Daas actividades ao trimestre por cada participante e
catro xornadas especiais sobre gastronomia galega en cada centro.

Para o desenvolvemento desta proposta contan coa empresa Servicios de
Ocio Educativo S.L., que estd dedicada & educacién, o entretemento e a
congciliacion, e & concesionaria da marca Ciencia Divertida.

Esta proposta co titulo, “Programa de educacion nutricional para cativos”,
comprende un conxunto de actividades para educacion infantil e primaria
dos centros obxecto do concurso.

De xeito moi esquemaético describe uns obxectivos € unhas caracteristicas
das mesmas: niUmero maximo de participantes, 20; numero de monitores 1;
duracion, 55-60 minutos; a realizar nos horarios de almorzo e xantar, e
recolle un listado de material a utilizar funxible e non funxible.

Presenta para educacién infantil, tres obradoiros, baixo o titulo “O divertido
mundo dos alimentos”, co obxectivo de ensinarlle aos mais pequenos a
importancia de comer correctamente. Para educacién primaria presentan
tres obradoiros para cofecer as normas basicas de comportamento na
mesa, a importancia dunha alimentacién equilibrada e os beneficios dunha
alimentacion saudable.

Para rematar o apartado cita o desenvolvemento dunhas xornadas especiais
sobre gastronomia galega, secuenciados en catro obradoiros e para todos
0S grupos.

Hai que deixar constancia de que as propostas presentadas non estan
suficientemente estruturadas e claras para un proxecto destas caracteristicas.

Persoal encargado do desenvolvemento das actividades, con referencia
expresa ao nuamero, ao horario de dedicacién presencial e a sua

cualificacion.

Describe de maneira xenérica o equipo de profesionais proposto para a
prestacion do servizo; isto e: coordinadora/directora de proxectos, codirectores
de proxectos e monitores/profesores; pero sen axustarse, no casc da
denominada Directora de proxectos e dos coordinadores/as de proxectos a
titulacion requirida no prego de prescriciéns técnicas, que deben ter a titulacion
de Directores de tempo libre.

10
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Fai mencion a que se compromete & contratacion de persoal coa titulaciéon de
monitor/a de tempo libre. Non se fai mencién expresa ao nlimero de persoas nin
ao horario de dedicacién presencial.

Respecto da segunda parte deste apartado, no tocante ao desenvolvemento
dunha politica de igualdade entre homes e mulleres na sla contratacién de
persoal, expresan na sua proposta que esta empresa segue unha estrita politica
de igualdade entre homes e mulleres na sOa contratacion e desenvolve
actividades de educacion para a igualdade de xénero e a non discriminacion,
pero non o acredita.

Acompafian un plan de comunicacion que € un compromiso do grupo Ruta
Xacobea en prol dunha mellor coordinacién entre as partes interesadas no
mellor desenvolvemento do servizo de comedor: Departamento de Educacion,
centros de ensino e familias. En xeral, as propostas incluidas no denominado
Plan de Comunicacion, recollen as caracteristicas do servizo de comedor nos
termos que se esixen no prego Técnico, sen desenvolver estes epigrafes que
tefien unha funciéon orientadora no Prego, pero que esixiria un maior
desenvolvemento por parte da empresa.

Descricién do material para ao alumnado usuario do comedor para o
desenvolvemento do programa.

Non se recolle un apartado especifico respecto do material para o
desenvolvemento do programa, so se fai referencia ao anexo | da proposta,
presentada pola empresa subontratada para o proxecto “programa de educacién
nutricional para cativos”, donde nas caracteristicas das actividades, recolle
dunha maneira moi sintética o material a utilizar, funxible e non funxible.

Puntos empresa

Orixinalidade, caracter educativo, lddico, | Ata 5 puntos 3,00
innovador e creativo do programa.

Caracter continuado e non ocasional ao | Ata 5 puntos 3,00
longo do curso escolar.

Cualificacion do persoal encargado das

actividades programadas (acreditando Ata 5 puntos 1,50
politica de igualdade entre homes e
mulleres na contratacion de persoal).

7,50

11
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CATERING BARRIGOLA

Nome do programa: O Clube Gourmet: programa de habitocs de alimentacién
saudable e de lecer educativo.

Entidade organizadora do programa: a empresa Catering Barrigola
subcontratara a ACTEXGA S.L. para a xestion do monitorado e a realizacion
deste programa, empresa especializada na xestiébn de servizos de comedores
escolares.

Descricion das actividades e programacion diaria, semanal e mensual das
actividades a desenvolver:

Plantexan o desenvolvemento deste programa durante os servizos de almorzos
e despois do xantar. O obxectivo € a promocién de habitos de alimentacion
saudables e a potenciacién dunha dieta equilibrada, mediante xogos grupais,
populares, psicomotrices e actividades |udicas. Como introduccion recollen tres
propostas que buscan a comunicacion e a motivacién das familias e do
alumnado no desenvolvemento do programa: unha “caixa de suxestions”, un
“taboleiro de comunicaciéns” en cada centro educativo participante no programa
de comedores e un concurso trimestral como motivacién a participaciéon nas
actividades arredor dunha alimentacion saudable. Tamén, como un elemento
orixinal e innovador para un programa destas caracteristicas, apuntan o
desenvolvemento dun proxecto plurilinglie a realizar no tempo das comidas, no
tempo do aseo e no tempo das actividades, que consiste no manexc de
vocabulario propic das actividades relacionadas ¢co comedor nas tres linguas
propostas (castelan, galego e inglés).

De xeito especial comprometen o desenvolvemento un dia a semana das
[ actividades en lingua inglesa, para dar a cofiecer aspectos da cultura
anglosaxona (gastronomia, cancions, lendas, contos, tradicions e xogos), na
procura de crear unha situaciébn de uso desta lingua, de xeito ludico en
situaciéns cotias, a fravés de actividades como: festividades salientables e
costumes nos paises de fala inglesa (unha por mes); materiais con texto e
imaxes en soporte cartel, con vocabulario sobre comidas, cbxectos do comedor,
rutinas e normas nesta actividade; actividades de lecer con propostas, a
desenvolver unha vez por semana como reforzc dos contidos traballados
mensualmente no comedor, como: visualizacion de peliculas por idades en V.O,,
realizacion dun obradoiro sobre a actividade do mes e elaboracién de murais
arredor das estaciéns, canciéns e xogo tradicional, por citar algunhas, que poden
axudar a facer da lingua inglesa un elemento mais presente no comedor.

Esta empresa relaciona e describe unha programacion diaria, semanal e
mensual das actividades no horario de almorzo e tamen do xantar, tal e como se
solicita no Prego, con indicacién das idades do alumnado as que van dirixidas.

12
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Respecto do programa de actividades do servizo de almorzo:

Esta empresa incide na importancia do tempo do almorzo, como un servizo que
ademais do coidado e custodia do alumnado poda resultar un tempo para a
xeracion de habitos e valores a través do xogo, para valorar a importancia desta
primeira comida e o inicio da actividade escolar dunha maneira relaxada,

Neste tempo do almorzo indicanse os centros de interese a desenvolver: xogos
de grupo, expresion dramatica, animacién a lectura, expresion plastica, e o
conseguinte programa de actividades ac longo do curso, asociado & promocién
da autonomia persoal, da autoestima, da educacién en valores e da
creatividade. Hai que salientar o nivel de concrecién da programacién, dia por
dia, e que os destinatarios desde os 3 anos ata 6° de educacién primaria
traballaran por grupos as diferentes actividades, que os monitores adaptaran as
caracteristicas evolutivas dos usuarios.

Respecto do programa de actividades do servizo de xantar:

Do mesmo xeito caracterizan o servizo de comedor como un espazo educativo
activo e participativo, con incidencia no proceso educativo dos escolares.
Dispofien de actividades diarias co obxectivo de promover a aprendizaxe das
normas de uso do comedor e a adquisicion dos valores da responsabilide e o
companerismo, coa introduccién do cofiecemento de novos alimentos da
piramide alimentaria para dar a cofiecer novos sabores e texturas, e a
importancia que para ¢ seu crecemento persoal ten unha alimentacion diversa e
equilibrada. No desenvolvemento do programa “Clube Gourmet”, consideran
importante ademais das actividades, a decoracién do espazo, a vestimenta, a
celebracion de datas sinaladas, incorporando como reforzo unha personaxe,
denominada o “Chef do Clube’, que unha vez por mes presentara o grupo de
alimentos a traballar, entendéndoo como unha motivacion extra para a
participacion nas actividades dos usuarios do servizo.

Hai que salientar o nivel de concrecién da programacion, dia por dia, e que os
destinatarios desde 3 anos ata 6 * de educacion primaria fraballaran por grupos
as diferentes actividades, adaptadas polos monitores as caracteristicas
evolutivas dos usuarios.

Ao longo do calendario de actividades para o tempo de xantar, hai que deixar
constancia da exhaustividade e das diferentes propostas con adecuacion das
actividades para cada mes, organizando os contidos alimentarios co traballo de
diferentes aspectos educacionais, e a visita e a participacién de profesionais
relacionados co ambito da alimentacién (nutricionista, cocifieiros, personaxes da
tradicion, psicélogos e asador de castanas).
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Sinalan que ao longo do curso iran alternando xogos de convivencia, de
rastrexo, de relevos, tradicionais; talleres de adivifias, de reciclaxe e de
elaboracién de murais; de emocions; de teatro; de herbas aromaéticas e de
plantacion; de cocifia; actividades de contacontos; videoforum de valores;
elaboracién de mascotas e de marionetas de animais; composicion de cancions,
construcion de instrumentos musicais e concurso de postais.

Para rematar este apartado, propofien o desenvolvemento dun programa de
saude bucodental e autonomia persoal, a desenvolver todos os dias lectivos ao
longo do curso escolar, co obxectivo de adquirir habitos correctos de hixiene

dental.

Persoal encargado do desenvolvemento das actividades, con referencia
expresa ao numero, ao horario de dedicacion presencial e a sia

cualificacion.

A empresa Catering Barrigola subcontratara o monitorado ao grupo ACTEXGA,
S.L., empresa homologada pola Xunta de Galicia como centro colaborador de
formacion ocupacional da Conselleria de Traballo para impartir especialidades
formativas como: monitor sociocultural e monitor de actividades de tempo libre
infantil e xuvenil, asi como Escola oficial de Tempo Libre.

Respecto do equipo humano necesario para a prestacion do servizo,
comprométese a que sexa o nimero de persoas establecido nos pregos que
rexen este concurso, a retribucion do persoal de acordo co Convenio colectivo
aplicable ao sector, asi como ¢ cumprimento da normativa laboral vixente,
facendo mencion da necesidade de que estea debidamente uniformado e
dispofiendo do persoal traballador para a prestacién do servizo, en funcién do
total do alumnado de acordo coa Orde do 21 de febreiro de 2007 que regula a
organizacion, o funcionamento e a xestion do comedor escolar, na proporcion
dun monitor/a por cada 18 alumnos/as e, se a media mensual do alumnado
comensal vese incrementado nunha media do 20%, aumentando un novo
monitor/a, de acordo co Prego de Prescriciéns Técnicas, punto 7.2.

Acompafa un organigrama do equipo de profesionais, con indicacidon da sta
cualificacion, funciéns e titulacions: coordinadora xeral da rede de comedores;
departamento de nutricion e dietética, coordinadores de comedor e monitores/as
de comedor. A titulacion destes profesionais axtstase & requirida nos prego

Asi mesmo, esta empresa comprometese de xeito inmediato a contar con
persoal de substitucion cualificado para cubrir as prazas do monitorado que
cause baixa, mantendo o numero de traballadores expresados na oferta.

Non se recolle na proposta que para a atencidon ao servizo a empresa
desenvolva unha politica de igualdade entre homes e mulleres na sua
contratacion de persoal.
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Descricion do material para o alumnado usuario do comedor para o
desenvolvemento do programa:

A empresa indica o compromiso de achegar todo o material necesario para o
desenvolvemento -do programa de actividades: de papeleria, deportivo, de
expresion corporal, audiovisual, para os ftalleres, para o0s obradoiros
gastronémicos; asi como reprodutor de musica, xogos de mesa, grandes xogos,

e botiquin.
Puntos empresa
Orixinalidade, caracter educativo, | Ata 5 puntos 4,50
lidico, innovador e creativo do
programa.
Caracter continuado e non ocasional ao | Ata 5 puntos 5,00

longo do curso escolar.

Cualificacion do persoal encargado das

actividades programadas {acreditando Ata 5 puntos 4.00
politica de igualdade entre homes e
mulleres na contrataciéon de persoal).

f 13,50

GALICIA VELLA E INVERSIONES Y LOGISTICA S.L

Nome do programa: Programa Iddico-educativo “Xogamos con...”,
denominacién que unifica o conxunto de obradoiros e de actividades da
proposta. A empresa quere salientar 0 xogo como unha ferramenta de
aprendizaxe a introducir de xeito transversal en toda a programacién. Entenden
/ o comedor escolar como un espazo educativo donde os nenos e as nenas
aprendan habitos alimentarios e normas de comportamento social na mesa.

Entidade organizadora do programa:

Para ¢ desenvolvemento deste apartado B, Galicia Vella de Inversicnes y
Logistica S.L. subcontratara a Vida Lactea S.L.U., empresa que vén traballando
no sector do lecer e do tempo libre dende hai 10 anos.
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Descricion das actividades e programacion diaria, semanal e mensual das
actividades a desenvolver:

A partir da delimitacién duns obxectivos, tanto xerais como especificos do
servizo, concretan un conxunto de unidades teméaticas que, de xeito
transversal, van orientar as diferentes accidéns para a mellor xestidon do servizo
de comedores. Consecuentemente, desenvolven un apartado especifico que
denominan “Servizo para pais e nais dos comedores do concello de Santiago
de Compostela”, coa pretension de incorporar a xestion dos comedores as
familias, onde a comunicacién e a coordinacion entre a familia e os
supervisores de cada un dos comedores escolares vaise ver incrementada cun
conxunto de propostas que buscan gafar a confianza das familias.

Desenvolven de maneira extensa unha metodoloxia de programacion e unha
metodoloxia de xestion que nos permite cofiecer polo mildo as caracteristicas
do servizo que se quere prestar, respecto de temas como: normas de
funcionamento, reparto de responsabilidades, protocolo de organizacion e
desenvolvemento das actividades e organizacion de grupos, entre outros.

Baixo o titulo “Xogamos con... Semanas tematicas para os comedores de
Santiage de Compostela”, presentan un programa de actividades diario,
semanal e mensual tanto no horario de almorzo como no horario de xantar, asi
como as idades do alumnado as que van dirixidas cada unha das propostas.

Na programacién de actividades introducen unha especificacion que semella
interesante 4 hora de dar satisfaccion aos obxectivos dun programa destas
caracteristicas, como son actividades educativas e socializadoras durante o
r xantar e ao seu remate: actividades de conversa, de educacidén da voz, de
control de ruidos, de educacion postural, do uso dos utensilios, de lectura.

Cando falan de semanas tematicas e da importancia que ten fixar centros de
interese para cada tempo, estan a chamar a atencién sobre a importancia de
facer coincidir nese tempo dinamicas, actividades e recursos que efectivamente
permitan traducirse nunha aprendizaxe concreta dos temas que unifican esa
actuacioén: xogamos coa alimentacién, xogamos coa hixiene, o corpo e a
musica, coa lectura, co deporte, coa arte, coa ciencia, coa natureza, coas
cores, coa historia, coa prensa, co corpo, cos valores, coa diversidade, coas
profesions, coa paz, coa coeducacién, co humor, cos audiovisuais.

Incorpora un apartado sobre Sistemas de avaliacién do programa, no que se
refire a propia programacion nos seus diferentes estadios, como unha
avaliacion respecto do nivel de satisfaccion dos usuarios do programa en
diversos momentos do desenvolvemento do mesmo (indicador que ao remate
da prestacién do servizo constituird unha parte importante do informe xeral de
comedores). Tamén incorporan no proceso avaliativo un convenio coa
Sociedade Xilon Solutions S.L., polo que disporan dun servizo de avaliacién
interactivo coas familias a través de 4.000 sms telefénicos duns 160 caracteres,

i6



CONCELLO DE
SANTIAGO

Departamento de Educacion

aproximadamente, para reforzar a comunicacion coas familias e a capacidade
de avaliacion do desenvolvemento do programa.

No apartado de seguridade fixan un conxunto de accidns respecto dos usuarios
do servizo, actuacions respecto das familias, de seguridade no comedor, asi
como outro tipo de actuaciéns como son, un simulacro de emerxencia que
comprende protocolos respecto das actuacions previas sobre o colexio e a
zona de comedor, actuaciéns xerais en caso de emerxencia, actuacions en
caso de accidente das persoas e sobre vias de actuacion.

Indican que respecto do control e a garantia do servizo contaran cun auditor
allec & empresa, do eido do tempo libre, para valorar a calidade do traballo dos
profesionais e dos materiais a utilizar.

Con esta mesma perspectiva e co obxecto de extremar a conexion entre as
familias e o servizo, habilitaran un nimero de teléfono mébil para a consulta
directa co coordinador de cada centro.

Descricion do persoal encargado do desenvolvemento.

A dotacién de persoal que a empresa dedicara & atencion do alumnado en

cada centro sera na proporciéon de 1 monitor/coidador de comedor por cada 18
‘ alumnosfa de comedor en cada centro, de acordo co punto 7.2 do prego de
[ prescricions técnicas.

Acompafan un organigrama do equipe de programaciéon pedagdxica encargado
do desenvolvemento do programa de actividades: director de actividades,
coordinador xeral, coordinador de cada centro e equipo de monitores. De
maneira estruturada e extensa describe as funcions de cada posto de traballo,
o horario de traballo (& a uUnica empresa das presentadas que detalla este
aspecto) e a titulacién. Asi mesmo indican polo miido as responsabilidades
especificas do coordinador xeral e do coordinador de comedor e detallan para o
monitorado funcidéns e actividades no desenvolvemento do servizo, vixilancia,
almorzos e xantares.

No referido ac desenvolvemento dunha politica de igualdade entre homes e
mulleres na sla contratacién de persoal, recollen na sltia proposta que esta
empresa garantiza a aplicacion da politica de igualdade entre homes e mulleres
na contratacion de persoal, 0 que se acreditara no caso da adxudicacién do
servizo.
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Descricion do material para o alumnado usuario do comedor para o
desenvolvemento do programa.

Sinalan na proposta presentada que proporcionaran material deportivo, funxible
e non funxible, en cantidade suficiente para o desenvolvemento das actividades
para cada centro, con indicacion expresa de que ac remate do mesmo,

repofierase.

Puntos empresa
Orixinalidade, caracter educativo, | Ata 5 puntos 5,00
lidico, innovador e creative do
programa.
Caracter continuado e non ocasional ao | Ata 5 puntos 5,00

longo do curse escolar.

Cualificacién do persoal encargado das

actividades programadas (acreditando Ata 5 puntos 4,00
politica de igualdade entre homes e
mulleres na contratacion de persoal).

14,00

SERUNION S.A

Nome do programa:

O programa de actividades educativas presentado pola empresa Serunién leva
por nome “El huerto de Serunion®, eixe tematico que agrupa as diferentes
actividades arredor das froitas, verduras e hortalizas.

Entidade organizadora do programa: Serunion S.A.

Descricién das actividades e programacién diaria, semanal e mensual das
actividades a desenvolver:

Relacionan e describen un programa de promocién da salde, de habitos
alimentarios e saudables e de desenvolvemento de habilidades sociais:

Limpeza de mans antes do incioc da comida e lavado dos dentes con
posterioridade a comida mediante actividades diferentes por idades; Semana do
peixe, como empresa colaboradora da Camparia “Me gusta el pescado”
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impulsada pola Confraria de Armadores do porto de Vigo e o FROM (non se
concreta esta Campafia en Santiago, nin os destinatarios, ainda que si sinalan
as accions que comprende esta proposta).

Tamén describen unha proposta denominada “El huerto de Serunion”: que
comprende diferentes actividades arredor dun calendario estacional de froitas e
verduras (dos que acomparian un exemplo). Propofien unha actividades arredor
dos alimentos da nosa terra e de temporada, que son tres dias especiais, unha
por trimestre, dedicados & gastronomia propia de Galicia, con actividades
indiviuais e en grupo.

Outras propostas tefien que ver coa simulacidn dun mercado no comedor
escolar e a organizacién dun concurso anual de contos, que ten como cbxectivo
o incremento do consumo da froita, verdura e peixe no ambito familiar
(acompaiian folleto da 42 edicion).

Tamén presentan un horto urbano, que é un taller lGdico e didactico para nenos
e nenas de 6 a 10 anos, na que en grupos de seis a oito nenos realizan duas
sesions /por neno e curso, de plantacién de sementes en cada comedor escolar.

Recoilen neste apartado outras iniciativas:

Actividades para a promocioén de habilidades do alumnado no comedor e no

patio, sobre habitos de compostura durante o xantar e un correcto uso e

conservacion dos utensilios do comedor, cunha frecuencia dunha vez ao mes. E

o que denominan “A mesa restaurante”, actividade dirixida por un monitor nunha

zona separada do espazo de comedor con ambientacién propia e elementos de
f reforzo para a simulacion do entorno dun restaurante, con mecanismos de
avaliacion da actividade.

Actividades para favorecer a comunicacion e a convivencia entre o alumnado,
donde anuncian unha xornada de sensibilizacion en colaboracién con
Asociacions de Celiacos, mediante unha degustacion dun menud apto para
celiacos.

Xornadas gastrondmicas e culturais. Fixan un conxunto de xornadas mensuais
arredor de diferentes centros de interese, que se convirten en festas de
animacion na que se combinan elementos ludicos, festivos e gastronémicos,
cunha intervencién sobre o espazc do comedor: con materiais graficos,
ambientacién, menus especiais e tematicos e animacions.

Actvidades para os tempos de ocio que precedan & comida e posteriores a
mesma. Todas as propostas que se inclien neste apartado redundan no
| obxectivo de fomentar a creaciéon de habitos de vida saudables, asi como a
convivencia e a cooperacién entre iguais: Programa PERSEQ, (iniciativa de
colaboracién entre Ministerios e Consellerias de Sanidade e Educacion de
CCAA, contra a obesidade infantil); Programa Enrédate de UNICEF, unha
xornada en prol dos dereitos da infancia; Programa de xogos de patio, xogos de

19



|

CONCELLO DE

SANTIAGO

Departamento de Educacion

gran formato e xogos Iradicionais. A empresa describe un conxunto de xogos
colectivos, coa especificacion nalgin caso das dotacidéns para cada centro.

Programa de deporte organizado. Ademais da organizacién de deportes en
equipo nos tempos de ocic (futbol, baloncesto, voleibol ou badminton), a
empresa indica que organizara en todos os centros unha semana de Olimpiada,
acompanada de informacién aos comensais sobre a historia, as curiosidades e
regras dos deportes que se practiquen, indicando que Serunién achegara o
material necesario para a realizacion destas actividades.

A proposta desta empresa recolle un calendario resume de actividades para
educacion infantii e para educacién primaria, con programaciéon semanal e
mensual. Non obstante, hai que deixar constancia que segundo expén a
empresa, esta programacidon poderia sufrir cambios en funcién da
dispoiiibilidade dos centros ou dos equipos especializados de Serunién {(que non
identifican) e non inclien programacion no mes de setembro.

Por outra banda, non se atopou na documentacion referida a este apartado
distincion enfre a programacion das actividades a desenvolver para o horario do
almorzo e aquelas referidas ao horario de xantar, tal e como se recolle no prego
de prescricions administrativas.

Descricion do persoal encargado do desenvolvemento do programa.

A empresa describe de maneira xenérica as funciéns dos monitores pero non se
describe o persoal encargado do desenvolvemento dos programas, non se fai
referencia expresa ao nimero, ao horario de dedicacion presencial nin a sla
cualificacién profesional, tal e como se solicita no prego de prescricions
administrativas.

Esta empresa non fai referencia no programa ao desenvolvemento dunha
politica de igualdade entre homes e mulleres na contratacion do persoal.

Co obxectivo de favorecer a estabilidade na contratacion do persoal, Serunién
apunta varias opciéns na perspectiva de manter a continuidade dos equipos
mediante a contratacion do persoal que estea traballando no centro, que tefia
realizado substituciéns ou colaborado con esta empresa, e a contratacion directa
de profesionais por outras vias.

Descricién do material para o alumnado usuario do comedor para o
desenvolvemento do programa

Os recursos materiais e estruturais para o desenvolvemento do programa que
achega a empresa se estruturan en: soportes graficos e materiais como recursos
de apoio ao programa de actividades (carteis de diferente formato e tamaiio;
formularios de informes diarios de incidencias e informe trimestral, folletos,
carpetas de fichas de actividades, Kit dental e pack de horto urbano).
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Para finalizar este apartado contemplan un baul de recursos fixo adaptado ao
centro segundo o numero de usuarios.

Puntos empresa

Orixinalidade, caracter educativo, ladico, | Ata 5 puntos 4,50
innovador e creativo do programa.
Caracter continuado e non ocasfonal ao | Ata 5 puntos 4,00
longo do curso escolar.
Cualificacién do persoal encargado das
actividades programadas (acreditando Ata 5 puntos 1.50
politica de igualdade entre homes e
muileres na contratacion de persoal).

10,00
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RESUME DE PUNTUACIONS DO CRITERIO DE ADXUDICACION
NON AVALIABLE MEDIANTE CIFRAS: APARTADO B)

“PROGRAMA DE PROMOCION DA SAUDE, PROMOCION DE HABITOS
ALIMENTARIOS SAUDABLES E DO DESENVOLVEMENTO DAS
HABILIDADES PERSOAIS DO ALUMNADO DO COMEDOR, CON
INDICACION DOS MEDIOS PERSOAIS PARA CADA UNHA DAS
ACTIVIDADES PROGRAMADAS”

Orixinalidade, Caracter c“a"ﬁ(;adé" do | Total
caracter continuado e | P€rsod do d puntos
educativo, non ocasional e“t‘ia!'ga do a3
ladico, ao longo do Gt e:
innovador e curso progr:_Ta das
creativo do escolar. La‘fl:,:c; Z’; .
programa. igualdade entre
homes e
mulleres na
contratacion de
persoal)
VILLASENIN S.A. 3,00 3,00 1,50 7,50
CATERING 4,50 5,00 4,00 13.50
BARRIGOLA
GALICIA VELLA 5,00 5,00 4,00 14,00
DE INVERSIONES
Y LOGISTICA S.L.
SERUNION S.A. 4,50 4,00 1,50 10,00
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C) FORMACION DO PERSOAL. MAXIMO 5 PUNTOS.

De acordo co establecido no prego de clausulas administrativas que rexe esta
licitacion “valorarase o programa de formacion do persoal nc que se
relacionaran os cursos a impartir cada curso escolar ao persoal que preste os
seus servizos no comedor escolar e o nimero de horas por curso, asi como o
sistema e organismo de acreditacion- da realizacion dos mesmos,
especialmente sobre temas sobre:

- Alimentacion saudable e alerxias alimentarias.
- Comportamiento na mesa.

- A importancia dunha alimentacion variada.

- Habitos de hixiene.

- Alimentos ecoléxicos.

- Ocio e tempo libre.”

EMPRESA VILLASENIN S.A.

Neste apartado, achega unha serie de acci6éns formativas a desenvolver
durante a vixencia do contrato, para o que contrataria 4 empresa Xestién
Galega de informacion (FORGAL). Propdn 6 cursos cos titulos que se recollen

no apartado C) do prego de clausuias administrativas, asi como o nimero de

horas por curso, cun total xeral de 741. Acompéiiase ficha individualizada por

f curso con relacién de contidos. Neste senso, unha vez analizados, enténdese
que os contidos do curso “Comportamentoc na mesa”, de 300 horas, non se
axusta ao que deberia ser un curso destas caracteristicas, tendo en conta os
destinatarios de que se trata e as funciéns asociadas & formacion do persoal;
tratase mais ben, como se indica no subtitulo, dun curso de protocolo e eventos

sociais.

CATERING BARRIGOLA

A empresa recolle na sta proposta, por un lado, un Plan de Formacién de
Seguridade en materia alimentaria, alimentacién saudable e alerxias
alimentarias, que comprende un conxunto de acciéns formativas para o
persoal que manipula alimentos nos comedores escolares, cun total de 5
cursos con 25 horas de formacién, sobre hixiene alimentaria, introduccion ao
APPCC, intolerancias e alerxias alimentarias, nutricion e contaminacion
alimentaria e enfermidades de transmision alimentaria.

Por outro lado, acompafia un cronograma de formacién continua para o curso
2013-14, neste caso para o persoal do comedor escolar, que comprende 23
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cursos cun total de 144 horas, sobre os temas que se recollen no apartado C
do Prego de clausulas administrativas, ademais doutros que atenden unidades
formativas relacionadas co obxecto do contrato.

Todos estes cursos seran certificados pola Escola de Tempo Libre ACTEX,
incluido o curso de manipulador de alimentos, para o que esta empresa esta
recofiecida como academia de formacion pola Conselleria de Sanidade da
Xunta de Galicia.

GALICIA VELLA E INVERSIONES Y LOGISTICA S.L

Na proposta que presentan fixan un programa formativo para o persoal adscrito
ao servizo, con dez cursos cun total de 155 horas, a impartir pola Escola Rural
de Tempo Libre, inscrita no rexistro de escolas de tempo libre da Xunta de
Galicia co n® G42, cos que queren dar resposta as diferentes tematicas
relacionadas co programa de actividades presentado: bos habitos alimentarios,
resolucion de conflitos e programacion de actividades para comedores;
alimentaciébn e nutricibn; cocifia ecoléxica; prevencion en instalacions
escolares; Xornadas sobre o Celiaquismo e intolerancias alimentarias.

SERUNION S.A

] Esta empresa indica que se fara responsable da formacion dos seus

traballadores adscritos ao comedor escolar, tanto no caso do plan de formacion
esixido como no complementario. O programa de formacién correrd por conta
da propia empresa e doutras entidades (Eulen, Escuela EFA, Adecco
Formacion, Diversey e FACE CLM).

No Plan de formacion detallase: A relacién de cursos, con indicacion do
nimero de horas, destinatarios e organismo de acreditacion. O niimero de
cursos descritos para os cursos 2013-14 e 2014-15 son quince, concretando o
sistema de imparticion (presencial e a distancia coa distribucién horaria).
Ademais desenvolven os obxectivos e os contidos formativos de cada un dos
cursos propostos.

Respecto dos materiais didacticos como recursos de apoio & formacion do
monitorado, deixan constancia de folletos desefiados por Serunion, que
desenvolven especificamente conceptos destinados a capacitar ao persoal nas
competencias basicas necesarias para o coidado e a atencién dos nenos e
nenas: “Resolucion de conflictos” , “Formacién para monitores”, “Programacioén
de actividades” e “Alerxias e intolerancias alimentarias”.
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RESUME DE PUNTUACIONS DO APARTADO C):

“FORMACION DO PERSOAL”

Apartado C
VILLASENIN S.A. 3,50
CATERING BARRIGOLA 4,50
GALICIA VELLA DE INVERSIONES | 4,00
Y LOGISTICA S.L.
SERUNION S.A. 5,00

D) DIVULGACION DO SERVIZO. MAXIMO 5 PUNTOS.

Valorouse neste apartado que durante cada curso lectivo, a empresa
adxudicataria/concesionaria do servicio desenvolva alomenos as siguientes

actuacions informativas e divulgativas:

Colocacion de carteleria divulgativa sobre habitos alimentarios saudables na

infancia.

Celebracién de alomenos unha sesion divulgativa por centro escolar, por conta dun
nutricionista dirixida as nais/pais e titores do alumnado, na que se expliquen as

vantaxes do menu saudable.

Invitacion aos pais, nais e lifores, alo menos unha vez ao ano y en coordinaciéon
coas ANPAS, a degustar os menus que se sirven aos seus fillos/as no comedor

escolar.

Accions formativas sobre boas practicas medioambientais, xestién de residuos e

alimentos ecoldxicos para as familias e 0s usuarios do servizo.
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EMPRESA VILLASENIN S.A.

Neste apartado recollen un conxunto de acciéns a desenvolver ao longo de
cada curso lectivo: carteleria de alimentos saudables (acompafa catro
modelos); divulgacién de menuls saudables mediante sesions divuigativas (sen
especificar o nimero), para os responsables do alumnado, onde a nutricionista
expofiera aspectos sobre os menuls saudables e a dieta do alumnado. Tamén
propofien a degustacioén, unha vez por ano, dos menls do comedor escolar
para que sexan cohnecidos polas familias, en coordinacién coas ANPAS; e
accions formativas sobre boas practicas medioambientais, en coordinacién
coas ANPAS.

CATERING BARRIGOLA

Neste apartado recollese a organizacion dunha xornada formativa a principios de
curso e por trimestre, para as familias e o persoal coidador, impartidas poia
dietista para explicar as vantaxes dun menu saudable.

r Tamén, con caracter trimestral en cada un dos colexios, teran lugar charlas e
xornadas formativas para monitores e familias relacionadas con temas como:
dieta equilibrada; prevencion de obesidade infantil; novas tecnoloxias
alimentarias; importancia do almorzo, merenda e cea como complemento do
comedor escolar.

Apuntan outras iniciativas de divulgacion como:
- Elaboracién de carteleria divulgativa sobre habitos alimentarios.

- Invitacién trimestral as familias a degustar os menls no comedor, en
coordinacion coas ANPAS (no Prego esixese alomenos unha vez por ano).

- Unha vez por trimestre, realizacion dun curso ou sesidons para as familias e
os usuarios do comedor, sobre xestion de residuos, alimentos ecoldxicos, tal
e como se indica no prego de clausulas administrativas.

- Informacidén actualizada da web da empresa e un banner na paxina web
municipal sobre o servizo de comedor e a stia programacion.

- Informe mensual para as familias, para o centro educativo e para o concello
no que se recolla o acontecer da actividade do comedor.
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GALICIA VELLA E INVERSIONES Y LOGISTICA S.L

A empresa desenvolve un programa de actividades arredor deste apartado:

Dotacion de carteleria co obxecto de dinamizar o programa, asi como a
elaboracién dunha mascota para a rede de comedores, unha personaxe
animada que visite os comedores dos centros escolares de cando en vez.
Abondando na importancia da participacion das familias no desenvolvemento
do programa de comedores, propofien a creacién dun servizo para pais e nais
que promova a conexion directa das familias coa nutricionista e a
psicopedagoga dos comedores a través dos correos electrénicos e espazos
web.

Xuntanzas trimestrais en cada comedor escolar onde pais e nais podan
consultar o que consideren.

Informacion facilitada por profesionais respecto da nutricion, xestion de
residuos e alimentos ecoloxicos e comportamento dos usuarios, con
orientaciéns destas profesionais (psicopedagoga e nutricionista) para que
podan interactuar cos fillos e fillas. Tendo en conta o nivel de participacién, a
empresa no caso de que fose necesario pofieria a disposicion nestes encontros
dun monitor/a para favorecer a conciliacién das familias.

Xornada de portas abertas: ademais da realizacién dun festival para a difusién
do traballo realizado polos usuarios do comedor, ou ben en formato exposicion,
convidarase as familias en cada centro a degustacién dos menus servidos aos
rapaces e rapazas; facendo extensiva a invitacion as directivas das ANPAS.
Nesta xornada pretenden que haxa actividades conxuntas entre as familias e
0s seus propios fillos.

SERUNION S.A

Esta empresa describe diferentes acciéns conducentes a proporcionar
informacions xerais que tefien que ver co servizo a contratar:

Carta e cartel do inicic da prestacion do servizo.

Informe trimestral de cada usuario de educacion primaria relacionado coa
alimentacién e o comportamento no comedor. Para o alumnado de educacién
infantil o informe tera unha periodicidade mensual. E, por demanda de cada
familia, poderian realizar un informe diario.

Libreta viaxeira: con informacién diaria sobre o xantar, o descanso, entre
outros aspectos, dos usuarios de educacion infantil.
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- Materiais de comunicacion arredor de actividades puntuais realizadas no
comedor, para as familias: programa Perseo e Dia Mundial do Celiaco.

- Sesion divulgativa por centro respecto do servizo de comedor e atencién as
familias por conta dun nutricionista.

- Invitaciéon as familias, unha vez por ano, para degustar o mend en cada
comedor escolar.

- E tamén, de acordo co Prego neste apartado, comprométense ao
desenvolvemento de boas practicas medioambientais, a xestion de residuos
e recollida selectiva e alimentos ecoléxicos, mediante a realizacién de
xornadas ecoléxicas, tal e como se recolle nunha carpeta editada
especificamente con este obxectivo.

RESUME DE PUNTUACIONS DO APARTADO D):

“DIVULGACION DO SERVIZO”

Apartado D
VILLASENIN S.A. 3,00
CATERING BARRIGOLA 4,50
GALICIA VELLA DE INVERSIONES Y 4,00
k LOGISTICA S.L.
SERUNION S.A. 4,00
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APARTADOS A, B, C,D

RESUME DE PUNTUACIONS DOS CRITERIOS DE
ADXUDICACION NON AVALIABLES MEDIANTE CIFRAS:

Como resultado da valoracion dos criterios de adxudicacién A, B, C e D, as

puntuaciéns quedan como segue:

Apartado

Apartado

Apartado | Apartado c D Total
A B puntos
VILLASENIN S.A. | 15,00 7,50 3,50 3,00 29.00
CATERING 15,00 13,50 4,50 4,50 37,50
BARRIGOLA
GALICIA VELLA | 15,00 14,00 4,00 4,00 37.00
DE INVERSIONES
Y LOGISTICA S.L.
SERUNION S.A. 15,00 10,00 5,00 4,00 34,00

De acordo co exposto neste Informe, Catering Barrigola é a empresa con maior
puntuacion final dos criterios non avaliables mediante cifras ou porcentaxes
para a licitacion, mediante procedemento aberto, do “Servizo de Catering e de
persoal monitor/coidadador de comedor escolar para os centros de educacion
infantil e primaria dependentes do concello de Santiago de Compostela,
durante os cursos escolares 2013-14 e 2014-15" CON/64/2013, como resultado
da suma das puntuaciéns dos apartados A, B, C, D, obxecto deste Informe, cun

total de 37,50 puntos.

Santiago de Compostela, 4 de setembro de 2013.

sé M. Rodriguez-Abella Ggmez

Xefe do Departamento de Educacion

e ————
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RESUME FINAL DE PUNTUACIONS DOS CRITERIOS DE
ADXUDICACION NON AVALIABLES MEDIANTE CIFRAS:
APARTADOS A, B,C,DeE

Como resultado da valoracién dos criterios de adxudicacion A, B, C, D e E, as
puntuaciéns quedan como segue:

Apartado | Apartado gpartado Spartado Apartado Total puntos
A E
B
VILLASENIN 15,00 7,50 3,50 3,00 2,00 31,00
S.A
CATERING 15,00 13,50 4,50 4,50 3,50 41,00
BARRIGOLA
GALICIA 15,00 14,00 4,00 4,00 3,00 40,00
VELLA DE
INVERSIONES
Y LOGISTICA
S.L
SERUNION S.A. | 15,00 10,00 5,00 4,00 4,50 38,50

Resultando que: Catering Barrigola, € a empresa con maior puntuacién final
dos criterios non avaliables mediante cifras ou porcentaxes para a licitacion,
mediante procedemento aberto, do “Servizo de Catering e de persoal
monitor/coidadador de comedor escolar para os centros de educacion infantil e
primaria dependentes do concello de Santiago de Compostela, durante os
cursos escolares 2013-14 e 2014-15". CON/64/201, como resultado da suma
das puntuacions dos apartados A, B, C, D e E, obtendo un total de 41 puntos.

Santiago de Compostela, 4 de setembro de 2013.
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SERVIZO DE CATERING E DE PERSOAL MONITOR/COIDADOR
DE COMEDOR ESCOLAR PARA CENTROS DE EDUCACION
INFANTIL E PRIMARIA DEPENDENTES DO CONCELLO DE
SANTIAGO DE COMPOSTELA DURANTE OS CURSOS
ESCOLARES 2013-2014 E 2014-15. CON/64/2013

INFORME TECNICO RELATIVO AOS CRITERIOS DE
ADXUDICACION AVALIABLES MEDIANTE CIFRAS

Emitese Informe relativo aos criterios avaliables mediante cifras, referido aos
apartados 1 e 2 (sub-apartados 2.1 e 2.2.), das ofertas presentadas para a licitacion do
Servizo de catering e de persoal monilor/coidador de comedor escolar para os centros
de educacion infantil e primaria dependentes do concello de Santiago de Compostela,
durante os cursos escolares 2013-14 e 2014-15. Expediente CON/64/2013

Para o apartado 2.3 referido ac Sistema de control de presencia achégase Informe
valorado polo Xefe do Departamento de Informatica do concello de Santiago de

Compostela.

1.- OFERTAS PRESENTADAS

As ofertas presentadas para a confratacion, mediante procedemento aberto, do
servizo de catering e de persoal monitor/coidador de comedor escolar para os centros
de educacion infantil e primaria dependentes do concello de Santiago de Compostela,
durante os cursos escolares 2013-14 e 2014-15, son as seguintes:

NOME EMPRESA ENDEREZO FISCAL CIF

VILLASENIN S.A. Lavacolla, 41. 15820 Santiago A15043680

{Grupo Ruta Jacobea)

CATERING BARRIGOLA Avda. de Ferrol, 54. Santiago 33.204225T
GALICIA VELLA DE Rla Alcalde Lens, 23, baixo. 15010 A B- 36932309
INVERSIONES Y LOGISTICA Corufa
S.L.
SERUNION S.A. Avda. Josep Tarradellas, 34. 72 A b9376574

planta. 08029 Barcelona
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2.- CRITERIOS DE ADXUDICACION NON AVALIABLES MEDIANTES
CIFRAS

O presente informe elabdrase de acordo cos criterios de adxudicacién avaliables
mediante cifras dos apartados 1 e 2 (sub-apartados 2.1 e 2.2.), da clausula 10.2 do
Prego de Condiciéns Administrativas particulares que rexen esta licitacion.

Os criterios que serviron de base para o Informe que se subscribe, son os seguintes:

1.- Proposiciéon econémica que se ofrece: ata 29 puntos.

De acordo co Prego de Condiciéns Administrativas particulares que rexen esta
licitacion outorgouse a maxima puntuaciéon a oferta econémicamente mais favorable
para o Concello, valorandose as restantes de xeito inversamente proporcional. As
empresas clasificaronse por orde de mellor a peor, seguindo o criterio de "prezo mais
baixo da oferta”. Obtida a orde de prelacién de todas as ofertas segundo este criterio,
outorgouse a maxima puntuacién de 29 puntos a oferta mais baixa e aplicouse ao
resto das ofertas, a seguinte formula para calcular a sta puntuacién:

Pn = (Pmx Ob)/ On

Onde:
Pn:  Puntuacién da oferta
Pm:  Puntuacidén maxima posible (29 puntos)
Ob:  Importe da oferta mais baixa
On: Importe da oferta a puntuar

As ofertas econémicas das empresas neste apartado, son as seguintes:

NOME EMPRESA Oferta da empresa sen IVE | Oferta da empresa con IVE

VILLASENIN S.A. ' 3,24 3,56 €
(Grupo Ruta Jacobea)

CATERING BARRIGOLA 3,61 3,97

GALICIA VELLA DE INVERSIONES Y 3,67 4,04
LOGISTICA S.L.

SERUNION S.A. 3,01 3,31
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A empresa Serunién S.A. € a que presenta a oferta econdmica mais baixa, polo que
en aplicacién do disposto no prego obtén a maxima puntuacién, que é de 29 puntos.

O resultado da aplicacién da férmula aos seguintes licitadores participantes, por orde
de mellor a peor, & a que se expresa a continuacion:

Villasenin S.A.

26,96 = 29 x 3,31/ 3,56
Catering Barrigola
24,18 =29x 3,31/3,97
Galicia Vella S.L.

23,76 =29x3,31/4,04

L Cadro resume de puntuacions da proposiciéon econémica que se ofrece:
NOME EMPRESA Prezo de Prezo de Oferta da Oferta da Puntos
licitacion sen licitacion con empresa sen IVE | empresa con empresa
IVE IVE IVE
{comensal/dia} | (comensalidia)
SERUNION S.A. 519 ¢€ 5.70 3,01 3,31 29
VILLASENIN S.A. 519 € 5,70 3,24 356€ 26,96
(Grupo Ruta Jacobea)
CATERING BARRIGOLA 519 € 5,70 3,61 397 24,18
GALICIA VELLA DE 5.19€ 5,70 3,67 4,04 23,76
INVERSIONES Y
LOGISTICAS.L.

2.- Melloras: ata 21 puntos

De acordo co Prego de Clausulas administrativas que rexen este contrato, “..as
melloras propostas polos licitadores deberan ser valoradas a través de orzamento
detallado, factura pro-forma ou, no seu defecto, mediante unha cifra debidamente
xustificada por outro medio. Aquelas melloras que non podan ser valoradas
economicamente seran rexeitadas”.
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2.1.- Mellora da dotacién de electrodomésticos e menaxe do servizo: 0-10 puntos
De acordo co prego de clausulas administrativas a dotacion e os puntos que se poden
conceder son:
Neveira, lavalouzas, microondas, tostadora para cada un dos centros escolares
0bXeCto dO CONIBLO. ..ot e ata 10 puntos
Neveira, lavalouzas, microondas, fostadora para os 5 centros escolares obxecto do
contrato con maior numero de usuarios de comedor.........................ata 6 puntos
Todas as empresas presentan ofertas para a totalidade dos centros obxecto do
contrato (co conseguinte orzamento), de xeito que as puntuaciéns quedan como
segue:
NOME Oferta da empresa Electrodomésticos/m Importe da Puntos
EMPRESA odelos mellora (con IVE) | empresa
VILLASENIN Neveira, lavalouzas, 9 Frigorificos Teka. 6.043,95 € 10
S.A. microondas, tostadora | g . o0 o Toka
(Grupo Ruta para cada un dos )
Jacobea) centros escolares 9 Microondas Teka
obxecto do contrato 9 Tostadoras Braun
para cada un dos
centros escolares
CATERING Neveira, lavalouzas, 9 Frigorificos Zanussi 13.774,23 € 10
BARRIGOLA microondas, tostadora 9 L avavaixelas Zanussi
para cada un dos
centros escolares 9 Microondas HMG 910
obxecto do contrato 9 Tostadoras TPC 40
para cada un dos
centros escolares
GALICIA Neveira, lavalouzas, 9 Frigorificos Fagor 23.506,45 € 10
~ VELLA DE microondas, tostadora -
’ 9 Lavavaixelas Bala
INVERSIONES para cada un dos :
Y LogILSTICA centros escolares 9 Microondas BEKO
- obxecto do contrato 9 Tostadoras Braun
para cada un dos ' TP3n
centros escolares
SERUNION Neveira, lavalouzas, Armario refrixerado 39.182,22 € 10
S.A. microondas, tostadora APS 401
para cada un dos Microondaas HM 910
centros escolares ,
obxecto do contrato Lavavaixelas FI 30
para cada un dos Tostador de pan TP20
centros escolares
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2.2.- Persoal: 0-6

No apartado de persoal valérase a incorporacién de monitorado para atender ao
alumnado con necesidades educativas especiais. De acordo ¢o prego, as puntuacions
gue se poden obter son:

- Valorarase a incorporacién de 3 monitores/as para atender a alumnado con
necesidades educativas eSpeCIaIs...........ecveerereeeieieceeieeeeeeeeenens ata 6 punios.

- Valorarase a incorporacion de 2 monitores/as para alender a alumnado con
necesidades educativas €sSpeciais..................cccoueveeeeeveceevenene ... ata 4 puntos.

- Valorarase a incorporacién de 1 monitor/a para atender a alumnado con
necesidades educativas €SPECIAIS........cccueveeveeciereeeeeeeecrerivviine ata 2 puntos.

Todas as empresas presentan oferta de 3 monitores/as, pero hai que facer a seguinte
consideracion: a oferta da empresa Villasenin S.A. non se valora, porque non se
achega factura pro-forma, nin orzamento detallado, nin cifra xustificada por outro
medio, tal e como se esixe no prego.

NOME EMPRESA Oferta da empresa Puntos empresa
VILLASENIN S.A. 3 monitores/as para 0
(Grupo Ruta Jacobea) atender a alumnado con
necesidades educativas
especiais
3 monitores/as para 6

CATERING BARRIGOLA
atender a alumnado con

necesidades educativas
especiais

GALICIA VELLA DE INVERSIONES Y 3 monitores/as para 8
LOGISTICA S.L. atender a alumnado con

necesidades educativas
especiais

3 monitores/as para 6
atender a alumnado con
necesidades educativas
especiais

SERUNION S.A,
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Resume de puntuacions dos criterios avaliables mediante
cifras, apartados 1 e 2 (sub-apartados 2.1 e 2.2.), das ofertas
presentadas para a licitacion polo concello de Santiago de
Compostela para contratar o Servizo de xestion do servizo de
catering e de persoal monitor/coidador de comedor escolar para os
centros de educacion infantil e primaria dependentes do concello de
Santiago de Composlela, durante os cursos escolares 2013-14 e
2014-15. Expediente CON/64/2013

| NOME EMPRESA Proposicién Meliora dotacién Persoal Total puntos
econdmica electrodomésticos ‘ =
Criterios
avaliables

mediante cifras

. VILLASENIN S A 26,96 10,00 0.00 36,96

{Grupo Ruta Jacobea)
CATERING 2418 10,00 6,00 40,18
BARRIGOLA
GALICIA VELLA DE 23.76 10,00 €,00 39,76
INVERSIONES Y
LOGISTICAS L
SERUNION S A 29,00 10,00 6.00 45

De acordo co exposto neste Informe, Serunion S.A. é a empresa con maior puntuacion
final dos criterios avaliables mediante cifras ou porcentaxes, apartados 1 e 2 (sub-
apartados 2.1 e 2.2.), das ofertas presentadas para a licitacion polo concello de
Santiago, mediante procedemento aberto, do “Servizo de Catering e de persoal
monitor/coidadador de comedor escolar para os centros de educacion infantil e
primaria dependentes do concello de Santiago de Compostela, durante os cursos
escolares 2013-14 e 2014-15" CON/64/2013. Como resultado da suma das
puntuacions dos apartados obxecto deste Informe, esta empresa obtén un total de 45
puntos.

Proposta:
Proponse a remision deste Informe & Mesa de Contratacidn para os efectos oportunos.

W&mtiago de Compostela a 10 de setemprg de 2013.

O Xefe do Departamento de Educacién A Técnico deEduc
Asdo.: Xosé M. Rodriguez-Abella Gémez Asdo.: Beatriz Var
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RESUME FINAL DE PUNTUACIONS DOS CRITERIOS DE ADXUDICACION NON AVALIABLES MEDIANTE

CIFRAS: APARTADOS A,B,C,DeE

Como resultado da valoracion dos criterios de adxudicacién non avaliables mediante cifras (A, B, C, D e E) e os avaliables
mediante cifras (apartados 1 e 2), as puntuacions quedan como segue:

Apartad

Apartad

Empresas Apartado | Apartado oC oD Apartad Subtotal Proposicion Mellora dotacién Persoal Sistema Subtotat Total puntos
A o E puntos econdmica electrodoméstico control de puntos
B : s prasencia )
Criterios non Criterios
avaliables avaliables
mediante mediante
cifras cifras
{A.B.C.DE)
VILLASENIN 15,00 7,50 3,50 3,00 2,00 31,00 26,96 10,00 0 3,99 40,95 71,95
S.A
Py
CATERING 15,00 13,50 4,50 4,50 3,50 41,00 24,18 10.00 6,00 1,27 41,45 82,45
BARRIGOLA
GALICIA 15,00 14,00 4,00 4,00 3,00 40,00 23,76 10,00 5,00 283 gt St
VELLA DE
INVERSIONES
Y LOGISTICA
SL
SERUNION 15,00 10,00 5,00 4,00 4,50 38,50 29,00 10,00 6,00 5,00 50 83,50

S.A
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Resultando que Serunion é a empresa con maior puntuacion final como resultado da avaliacién dos criterios de adxudicacién non
avaliables mediante cifras ou porcentaxes (A, B, C, D e E) e os avaliables mediante cifras para a licitacién, mediante procedemento
aberto, do “Servizo de Catering e de persoal monitor/coidadador de comedor escolar para os centros de educacién infantil e
primaria dependentes do concello de Santiago de Compostela, durante os cursos escolares 2013-14 e 2014-15". CON/64/201,
obtendo un total de 88,50 puntos.

Santiago de Compostela, 10 de setembro de 2013.



