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ACTA DA 17 REUNION DA MESA DE CONTRATACIQ’ N

n estratéxico de administracion electrénica, transparencia e bo

CONCELLO DE
SANTIAGO

LICITACION: Servizo para a redaccién do pla
goberno 2016-2020 do Concello de Santiago de Compostela.

TIPO DE LICITACION: 35.400 euros mais IVE.

PROCEDEMENTO: Negociado sen publicidade.

LUGAR, DATAE HORA: Seccién de contratacién, Rua Presidente Salvador Allende, n° 6-8, 9 de xufio de 2016,

as 9:45 horas.

ASISTENTES:
presidente: D. Xan Duro Fernandez

Vocais: Dna. Branca Novo Rey, representante do grupo CA.
D. Alejandro Sanchez Brunete, representante do grupo PP.
D. Gonzalo Muifios, representante do grupo PSOE.
D. Rubén Cela, representante do grupo BNG.
Dna. Ana Gago Fernandez, viceinterventora municipal.

D. Francisco Javier Castifieira Izquierdo, director da asesoria xuridica municipal.

Secretario: D. Roman Otero Ferreiro, xefe de seccion de contratacion.

OFERTAS PRESENTADAS:

. NUMERO
NOMERO DATA DE
DE NOME DO LICITADOR

DE ORDE PRESENTACICN | oevigTRO
1 31/05/2016 55 801 | PRICEWATERHOUSE COOPERS ASESORES DE NOGOCIOS SL
2 02/06/2016 56.519 | TECNOCCM TELECOMUNICACIONES Y ENERGIA SA
3 02/06/2016 26.527 | EVERIS SPAIN SL
4 02/06/2016 6.573 | COREMAIN SLU
5 02/06/2016 56.609 | OESIA NETWORKS SL
6 56.634 | ARXON ESTRATEGIA SL

*proposicion recibida por correo

A mesa de contratacion procede 4 verificacion da presentacion, por parte dos licitadores, da declaracion
responsable acreditativa do cumprimento das condiciéns establecidas legalmente para contratar coa

administracion, resultando que todos aportan a mencionada declaracion.

A continuacion procédese 4 apertura dos sobres que contefien a documentacion relativa és criterios de
negociacion dos licitadores admitidos, que ten como resultado o seguinte:

PREZO
] BOLSA DE
NOME DO LICITADOR %:55:?13? RED‘;‘;‘;IZ%N DE HORAS
ADICIONAIS

excluido

- NOGOCIOS SL

T 2 | TECNOCOM TELECOMUNICACIONES Y ENERGIA SA m
’EVERIS SPAIN SL 27.999,00 4 semanas
M 28.472,50
[ 5 |OESIA NETWORKS SL 27.200,00 4 semanas
6 | 25.488,00

ARXON ESTRATEGIA SL
sa inicia a negociacién individual dos termos do contrato con cada un dos
erios relacionados no prego gue rexe a licitacion, estendendo

100 horas

100 horas
100 horas
100 horas
100 horas
100 horas

Rematada a apertura dos sobres, a me
licitadores admitidos en funcién dos diferentes crit
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icitadores,

&ns individuais levadas a cabo cOS diferentes li

as correspondentes actas cos resultados, das negociaci

que sz?npanan a presente acta.
As 9: horas, levénta_s’e a sesion. Eu, como secretario, dou fe.

SECRETARIC

Ve E PRACE \
O PRESIDENTE DA MESA

“Tel. 981 542 300~ ww santiagodecempostela.org
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ACTA DE NEGOCIACIéN CO LICITADOR N° 1: PRICEWATERHOUSE COOPERS
ASESORES DE NOGOCIOS SL

P—
——
e —
e—

LICITACION: Servizo para a redaccién do plan estratéxico de administracion electrénica, transparencia e bo
goberno 5016-2020 do Concello de Santiago de Compostela.

TIPO DE LICITACI(’)N: 35.400 euros euros mais IVE. PROCEDEMENTO: Negociado sen publicidade.

LUGAR, DATA E HORA: Seccién de Contratacion, R(a Presidente Salvador Allende, n® 6-8, 9 de xufio de 2016,
as 9:59 Horas.

ASISTENTES:

Presidente: D. Xan Duro Fernandez
Vocales: Dna. Branca Novo Rey representante do grupo CA.
D. Alejandro Sénchez Brunete representante do grupo PP
D. Gonzalo Muifios representante do grupo PSOE.
D. Rubén Cela representante do grupo BNG
Dna. Ana Gago Fernandez, Viceinterventora Municipal.
D. Francisco Javier Castifieira Izquierdo, Director da asesoria xuridica municipal.

s

Secretario: D. Roman Otero Ferreiro, xefe de seccion de contratacion.
Representante do licitador que acude 6 acto de negociacion: Dna. Paula Lago Gonzalez.

A mesa de contratacién inicia a negociaciéon €o representante da empresa PRICEWATERHOUSE
COOPERS ASESORES DE NOGOCIOS SL indicandolie 0s criterios que son obxecto de negociacion,
tal e como se recolle no prego que rexe a licitacion.

O representante da citada empresa manifesta que:
. Ratificase na oferta presentada.

Sendo as 10:00 horas conclie o acto de negociaciéon e, en proba de conformidade, 0 representante da
empresa asina a presente acta xunto co secretario e © presidente-da mesa de contratacion.

Asdo.: Pauia"‘ ago Gonzalez
da empresa PRICEWATERHOUSE COOPERS

NOGOCIOS
N
00 ‘

Representante

o)&E—PRAéE 0/A SECRETARIG/A DA MESA
7A PRESIDENTE DA MESA

TONGELLO DE SANTIAGO * Fraza do Obradoiro s/in * 15705 * Gantiago de Compostela " Tel. ‘581 542 300 ™ werw santliagodecompostela.org
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ACTA DE NEGOCIACION CO LICITADOR N° 6: ARXON ESTRATEGIA SL

LICITACION: Servizo para a redaccién do plan estratéxico de administracién electrdnica, transparencia e bo
goberno 2016-2020 do Concello de Santiago de Compostela.

TIPO DE LICITACION: 35.400 euros euros mais IVE. PROCEDEMENTO: Negociado sen publicidade.

LUGAR, DATA E HORA: Seccién de Contratacién, Rha Presidente salvador Allende, n® 6-8, 9 de xufio de 2016,
4s 10:07 Horas.

ASISTENTES:

Presidente: D. Xan Duro Fernandez
Vocales: Dna. Branca Novo Rey representante do grupo CA.
D. Alejandro Sanchez Brunete representante do grupo PP
D. Gonzalo Muifios representante do grupo PSOE.
D. Rubén Cela representante do grupo BNG
Dna. Ana Gago Fernandez, Viceinterventora Municipal.
D. Francisco Javier Castifieira Izquierdo, Director da asesoria xuridica municipal.
Secretario: D. Roman Otero Ferreiro, xefe de seccién de contratacion.
Representante do licitador que acude 6 acto de negociacién: Dna. Ana Belén Polo Casariego .

A mesa de contratacién inicia a negociacién co representante da empresa ARXON ESTRATEGIA SL
indicandolle os criterios que son obxecto de negociacién, tal e como se racolle no prego que rexe a licitacion.

O representante da citada empresa manifesta que:

. Ratificase na oferta presentada.

Sendo as 10:08 horas conclie o acto de negociacion e, en proba de conformidade, o representante da
empresa asina a presente acta xunto co secretario e o presidente da mesa de contratacion.

Asdo.: Ana Belén Polo Casariego
Representante da empresa ARXON ESTRATEGIA SL

CONCELLO DE SANTIAGO ~ Praza do Obradairo Sin = 15705 * Sartago de Compostela " Tel. 881 542 300 * www.santiagodecompostela.org
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ACTA DE NEGOCIACION CO LICITADOR N° 2: TECNOCOM TELECOMUNICACIONES
Y ENERGIA SA

LICITACION: Servizo para a redaccién do plan estratéxico de administracién electrénica, transparencia e bo
goberno 2016-2020 do Concello de Santiago de Compostela.

TIPO DE LICITACION: 35.400 euros euros mais IVE. PROCEDEMENTO: Negociado sen publicidade.

LUGAR, DATA E HORA: Seccién de Contratacién, Ria Presidente Salvador Allende, n° 6-8, 9 de xufio de 2016,

as 10:01 Horas.
ASISTENTES:

Presidente: D. Xan Duro Fernandez

Vocales: Dna. Branca Novo Rey representante do grupec CA.
D. Alejandro Sanchez Brunete representante do grupo PP
D. Gonzalo Muifios representante do grupo PSOE.

D. Rubén Cela representante do grupo BNG
Dna. Ana Gago Fernéndez, Viceinterventora Municipal.
D. Francisco Javier Castifieira Izquierdo, Director da asesoria xuridica municipal.

Secretario: D. Roman Otero Ferreiro, xefe de seccién de contratacién.

Representante do licitador que acude 6 acto de negociacién: D, Vicente Saborido Otero.

A mesa de contratacién inicia a negociacién co representante da empresa TECNOCOM
TELECOMUNXCACIONES Y ENERGIA SA indicandolle os criterios que son obxecto de negociacion,
tal e como se recolle no prego que rexe a licitacién.

O representante da citada empresa manifesta que:

. Ratificase na oferta presentada.

Sendo as 10:02 horas conclie o acto de negociacién e, en proba de conformidade, o representante da
empresa asina a presente acta xunto co secretario e o presidente da mesa de contratacion.

(QF%—(F

\

\

O
I
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CONCAIO DE
SANTIAGOD
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ACTA DE NEGOCIACION CO LICITADOR N° 3: EVERIS SPAIN SL

LICITACION: Servizo para a redaccién do plan estratéxico de administracién electrdnica, transparencia e bo
goberno 2016-2020 do Concello de Santiago de Compostela.

TIPO DE LICITACION: 35.400 euros euros mais IVE. PROCEDEMENTO: Negociado sen publicidade.

LUGAR, DATA E HORA: Seccién de Contratacién, Ria Presidente Salvador Allende, n® 6-8, 9 de xufio de 2016,
as 10:03 Horas.

ASISTENTES:

Presidente: D. Xan Duro Fernadndez
Vocales: Dna. Branca Novo Rey representante do grupo CA.

D. Alejandro Sanchez Brunete representante do grupo PP

D. Gonzalo Muifios representante do grupo PSOE.

D. Rubén Cela representante do grupo BNG

Dna. Ana Gago Fernandez, Viceinterventora Municipal.

D. Francisco Javier Castifieira Izquierdo, Director da asesoria xuridica municipal.
Secretario: D. Romén Otero Ferreiro, xefe de seccidn de contratacién.

Representante do licitador que acude 6 acto de negociacion: D. Luis Gago Carnicero

A mesa de contratacién inicia a negociacion co representante da empresa EVERIS SPAIN SL
indicandolle os criterios que son obxecto de negociacién, tal e como se recolle no prego que rexe a licitacidn.

O representante da citada empresa manifesta que:

. Ratificase na oferta presentada.

Sendo as 10:04 horas concliie o acto de negociacién e, en proba de conformidade, o representante da
empresa asina a presente acta xunto co secretario e o presidente da mesa de contratacion.

Vo EPRACE '
0/A PRESIDENTE DA MESA

CONCELLO DE SANTIAGO * Praza do Obradairo sin ™ 75705 * Santiago de Gompostala * Tel. 981 542 300 * www.santiagodecompostela.org
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ACTA DE NEGOCIACI()N CO LICITADOR NO© 4: COREMAIN SLU

daccién do plan estratéxico de administracion electronica, transparencia e bo

LICITACION: Servizo para 2 re
gobemo 2016-2020 do Concello de Santiago de Compostela.

TIPO DE LICITACI()N: 35.400 euros euros mais IVE. PROCEDEMENTO: Negociado sen publicidade.

LUGAR, DATA E HORA: Seccion de Contratacion, RU3 Presidente Salvador Allende, n® 6-8, 9 de xufio de 2016,
4s 10:05 Horas.

ASISTENTES:

presidente: D. ¥an Duro Fernandez
Vocales: Dna. Branca Novo Rey representante do grupo CA.
D. Alejandro Sanchez Brunete representante do grupo PP
D. Gonzalo Muifios representante do grupo PSOE.
D. Rubén Cela representante do grupo BNG
Dna. Ana Gago Fernandez, Viceinterventora Municipal.
D. Francisco Javier Castifieira 1zquierdo, Director da asesoria xuridica municipal.

secretario: D. Roman Otero Ferreiro, xefe de seccion de contratacién.

Representante do licitador que acude 6 acto de negociacién: D. José Miguel Casal Lage.

o representante da empresa COREMAIN SLU

A mesa de contratacion inicia a negociacién C
recolle no prego que rexe a licitacion.

indicandolie os criterios que son obxecto de negociacion, tal e como se
O representante da citada empresa manifesta que:

. Ratificase na oferta presentada.

oras conchie o acto de negociacion €, en proba de conformidade, 0 representante da

Sendo as 10;
acta xunto coO secretario € 0 presidente da mesa de contratacion.

empresa asind a presen

5705 * Santiago de Compostela * Tal. Gg1 542 300" wwwtsanﬁagodeoompoatela.org
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CONCELLO DE

SANTIAGO SERVIZO DE INFORMATICA

CON/08/2016

LASUNTO: INFORME DE AVALIACION DA OFERTAS ADMITIDAS AO
ROCEDEMENTO PARA AXUDICACION DO SERVIZO PARA A REDACCION
50  PLAN  ESTRATEXICO  DE ADMINISTRACION  ELECTRONICA.

TRANSPARENCIA E BO GOBERNO 2016-2020.
| OFERTAS RECIBIDAS PARA AVALIACION

Recibese escrito de Coniratacion co que se achegan, 4o obxecto de
que se emita informe, as plicas que se indican de seguido:

)| ARXON ESTRATEGIA SLU v 25.488,00 euros
TN EVERIS e 7 999,00 euros

) Y OESIA v 27 200,00 euros
4) TECNOCOM Lo 21.234,01 euros
J COREMAIN Lot 28.472,50 euros
PWEC wovreereenrerssmsesemessassse s 27.700,00 euros

¥ 5 CONSIDERACIONS XERAIS SOBRE O INFORME

O informe inclue unha descricion detallada e valoracién de cada
apartado € supapartado seguindo o esquema establecido no prego.

Unha vez avaliados ©s criterios de adxudicacion e 05 criterios de
negociacion, obtense d puntuacion definitiva. Achégase unha tabod
resumo con fodas as puntuacions.

salve indicacion en contra, o férmula proporcionol que se utiliza neste
informe & a que € indica de selguido:

Vi

Pf'_:

* Prax

Onde:
- P;son so puntos obtidos pola oferta |

Vi & o valorna oferta i

Vomax € © maior vaior de entre todas as ofertas validas
Pmax € 8 puntuacion maxima asignada ao criterio



CONCELLO DE
SANTIAGO SERVIZO DE INFORMATICA

3. CRITERIOS DE ADXUDICACION (50 puntos)

Neste aparfado avaliase o UNICO criterio de adxudicacion. Al.Proposta
técnica do servizo, Que estd estruturado en tres subapartados.

A.1. PROPOSTA TECNICA DO SERVIZO (50 puntos)
A.1.1 PLANDE TRABALLO {20 puntos)

Neste apartado avaoliase O proposta de traballo tendo en conta gue
ofreza unha vision integrada da problemdﬂca & do alcance dos trabalios
que se contratan e Que reflicta capacidade € conecemento especifico
pard © opxecio desta confratacion, qsi como aspectos relativos Qo
eseNo, metodoloxia € cronograma ofertados.

F&%‘g’en conta famen a descricion gue s€ fai do contexto xuridico €
cnoldxico, incluindo aspectos practicos como G existencia de
il icioﬁévos doutras administracions publicas ou A disponipilidade de
W, o rvizos de adminisiracion electronica.

Ty, 4:::.':.' i )
m»-ﬂF”'(’)’; Ultimo, valorase A proposta detaliada dalguns modelos de dar ao

proxecto unha orientacion pc\rﬂcipoﬂvo e orientada & co-creacion.

10 puntos
[

oroposia

N Sescricion do contexto xurdico € tecnoldxico ™5 puntos |
p)inclusion como aspecto innovador do concepio de co- m
creacion no desenvolvemento do plan

Nesie senso hai gue salientar gue todas as ofertas analizadas presentan
un nivel elevado € fan unha descricion completa e cenfrada no obxecto
do contrato. Tenen ademais en conta o alcance € requisitos establecidos

nos pregos.

A pun’ruocién distribUese do seguinte xeito.

Q) Completitude, nivel de detalle € ‘doneidade da

As oferfas reciben O maxima pumuocién no apartado b} ou c) cando
destacan dalgun xeifo sobre o resio Nese aspecto.

De seguido incluese unha breve descricion do contido de cada oferta:

2de 20



CONCELLO DE
SANTIAGO SERVIZO DE INFORMATICA

1} ARXON ESTRATEGIA SLU

A oferta fai unha descricion detallada do enfogue global da
solucion, das actividades € tarefas que forman parte do proxecto,
dos fitos e 08 entregables comprometidos. Achega famen unha
ploniﬁcacién detallada € 05 factores criticos de éxito.

Apdiase na guia PMBOK do PMie oufros estandares 1ISO.

Tamén achega un esquema CO ecosistema de componentes de
administracion electréonica, transparencia € bo goberno. Non
chega a facer unha descricion tan detallada do confexto comd

outras ofertas.

Nesta oferfa tense €n conta a complefifude € idoneidade da
proposta (10 puntos)

/ A oferta fai unha descricion detallada do enfoque global da
solucién, das actividades € tarefas gue forman parte do proxecto,
dos fitos € 05 entregables comprometidos. Achega famén unha
planlﬂcccién detalloda e 05 factores criticos de éxito.

Reflicte conecemenfo sobre O contexto Que pode afectar a0
proxecto, ComMo as iniciativas € 0S servizos gue ofrecen outras

administracions publicas.

Como elemento diferencicdor, inclue un Plan de pcrﬂcipocic’m e
co-creacion, tendo en xeral especial atencién con aspectos como
a por‘ricipocién, os datos abertos, efc.

Nesta oferta tensé €n conta a completitude € idoneidade da
proposta (10 puntos), G descricion en detalle do confextfo (9

puntos} € como aspecto salientable © modelo de innovacion
aberta mediante co-creacion (3 punios).

3) OESIA

A oferta fai unha descricion detallada do enfoque global da
solucion, das actividades € tarefas que forman parte do proxecto,

3de 20
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dos fitos € 05 entregables comprometidos. Achega fameén unha
plonificocién detatlada e 08 factores criticos de éxito.

Tamén achega uh esguema CO ecosistema de componentes de
administracion elecironica, transparencia € bo goberno. Incive
unhd descricion detallada do contexfo tanto xuridico coma

tecnoldxico.

Nesta oferfa fense en conta @ completifude € idoneidade da
proposta {10 puntos), A descricion en detalle do contexto (5

puntos).

4) TECNOCOM

~ A oferfa fai unha descricion detallada do enfoque global da
olucion, das actividades € tarefas que forman parfe do proxecto
irogroma Na terminoloxia PMBOK], dos fitos € os entregables
camprometidos. Achega famen unha ploniﬁcocién detallada e 05
fdctores criticos de éxito.

Propon Q utilizacion da metodoloxia propia de Tecnocom € G
aplicacion adicional de ferramentas € procesos da metodoloxia
TOGAF 9.1, que & un Mmarco de referencia pard a definicion de
arquitecturds empresarndis € permite a alinacion da vision Tl e d
vision de negocio.

Eqi referencia & necesidade de establecer unha estrufurd
organizativa € achega unha proposta. Tamén achega un
esquema CO ecosistema de compofientes de administracion
electronica, transparencia € bo goberno. Non chega a facer unha
descricion tan detallada do contexto coma outras ofertas.

Nesta oferfa tense en conifa G completitude € doneidade ad
proposta (10 puntos).

5} COREMAIN
A oferfa fai unha descricion detallada do enfoque global da
solucion, das aclividades € tarefas que forman parte do proxecto.

dos fitos e 05 entregables comprometidos. Achega tamen unha
p|oniﬁc0cién detallada € 0s tactores criticos de éxito.

4 de 20
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SANTIAGO SERVIZO DE INFORMATICA

A redaccion amosd cofecemento da conforna e contexto intermno
do Concello. Non chega a facer unha descricion fan detallada do
contexto externo (ferramenias € servizos disponibles, etfc.) en
administracion elecironica coma outras ofertas.

Nesta oferta tense en confa a compietitude € idoneidade da
proposia (10 puntos).

6y PWC

Ofrece unha ampla descricion do plan de traballo coas fases.
— MA»}/enTregobles compromehdos, cronograma, eic..
C , .
/ i ~ Fahunha descricion detallada do contexto tanfo xuridico comd
lﬂ tecnolOXiCOo. Inclue abundante informaciéon sobre iniciativas e
sen 705 ofrecidos por ouiras administracions. Tamén fai referencia
ag contexto no propio Concello, con referencias d Smart IAgo oV
JEDUS! € outros proxectos municipais.

Proponse abordar o plan mediante un modelo de innovacion
L aberta no gue @ cidadania e as empresas composteias participen
activamente nd co-creacion do plan.

Ufilizard o marco metodoldxico Transform desenvolic pOr PwC.

Nesta oferta fense €n conta @ complefifude € idoneidade dd
proposta (10 puntos), G descricion en detalle do contexto {5
puntos} e COmMo aspecto salientable © modelo de innovacion
aberta medianie co-creacion {5 puntos).

A1.2, EQUIPO DE TRABALLO (20 puntos)
En todas 4s ofertas os equipos de traballo cumpren coas esixencias do

prego e incluen ademais persoal cualificado e con ampla experiencia
nos seu ambito. Neste informe incluese unha breve descricion

5 de 20
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mencionando unicamente d titulacion e algun dos proxecios nos que ten
participado € que gardan relacion total ou parcial con obxecto do

conirato.

Algunhas ofertas engaden un panel de experios que supon  Un
importante valor engadido. Sen embargo, neste apartado aplicase ©
establecido no prego. tendo en conta unicamente os memlros adscritos
ao equipo de trabalio e para 0s gque s€ ten indicado a sua porcentaxe

de dedicacion.

Tendo en conta todo isto, @ puntuocic’m das oferfas cénfrase en tres
apartados que € consideran representativos:

ajNUmero de membros (mellora sobre s 2 membros
establecidos polo Prego

. b)Dedicocién total [suma das porcentaxes de dedicacion,

i, | melloras sobre o 110% estaplecido N0 prego

’/C:\s c)Afinidade (Expresada en porcentaxe, indicando 0 grao
vlde adecuacion do equipo tendo en conta o opxecto

igspecifico do proxecto: plan gstratéxico, administracion

 elecironica, administracion local).[*

- g=ory,

12 puntos

i / [*] En ningun dos equipos se incluen plans equivaientes Qo Que se
=g prefende confrgtar € especiﬁcomente para a administracion local, polo

gue paraeste parémetro o 100% aplicase a agueles que presentan plans
|, similares para d administracién pubiica. proxectos de ambito mdis
concreto pero moi relevantes para d administracion electronica. oU
coRecementos en campos Mol especialmente relevantes pard este

proxecto.

1) ARXON ESTRATEGIA SLU
A ofertainclue un equipo de trabalio formado por:

un xefe de proxecto. Enxenaria superor en Informatica.
Proxecios relevantes: Director de proxecto para © maniemento
da plataforma de administracion electronica, sistemas de
soporte € administracion electronica € sinatura dixital do
Conselio de Seguridade Nuclear. Director de proxecto para d
implantacion de Gobermno Electronico no Estado Federal de
Puebla (México). Director de proxecto pard mantemento da
sede electronica, mantemento de xestor de expedientes
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corporafivo SIGEM, sinaturd dixital e selo de tempo electronico
para o Servizo PUblico de Emprego Estatal {SEPE].

Un consultor sénior/audifor. Enxenaria superior en informatica.
Proxectos relevantes: Director de proxecfo pard deseno €
direccion e desenvolvemento de produtos mcomerce en sector
pUblicos € administracion electrénica.

Un consulfor de estratexia e operacions. Licenciatura en
ciencias ambientais. Proxectos relevantes: Coordinador de
equipo pard implantacion de goberno elecirénico no Estado
Federal de Puebla (México), Consultor de reenxefiaria para a
implantacion da administracion electrénica nd Deputacion de
Lugo.

Un especialista en Comunicacions € infraestruturas. Enxefaria
técnica en Telecomunicacion. Proxectos  relevantes:
Responsable de sistemas para implantacion de gobermo
ecirénico no Estado Federal de Puebla (México).

especialista en seguridade € redes. Técnico en Informdatica.
droxectos relevantes: Alguns proxectos de caracter tecnoloxico.
JUn especialista en comunicacions corporativa. Licenciatura en
Publicidade € relaciéns  publicas. Proxectos relevantes:
Menciona funcions  sen chegar @ enumerdr proxectos
concretfos.

Un especialista en Desefio grafico € imaxe corporativa.
Licenciatura en Publicidade € relacions publicas. licenciaturd
en Belas artes. Proxecios reievantes: Menciona funcions sen
chegar a enumerar proxectos concrefos.

No gue respecia 4 decicacion a oferfa indica un total de 928 horas
nos 3 meses de duracién do proxecio. € fai un desglose por cada
unha das fases. 120 horas corresponden ao wefe de proxecto, 704
ao consultor de estratexio € operacions, e 104 aos especialistas.

Non se expresa polo tanto seguindo O esguemd establecido no
prego, polo que s€ asume o nivel de dedicacion minimo, pero en
base ao numerc de horas total considérase que se cumpren 0s
requisiios astablecidos nc prego.

inclue ademais un panel de cinco expertos en aspectos como
polificas publicas, asesoria legal, andlise de regulacion de asuntos
europeos, tecnoloxia, seguridade € xestion  do  1sco, €
desenvolvemento de sistemas de informacion.
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Resumo:
- equipo de 2 membros con dedicacion total de 110%. Se

ben menciona a 7 membros, da documentacion so se
exirae a dedicacion especifica do xefe de proxecto e do
consultor de estratexia e operacions.

. afinidade: 40%. Os membros principais do equipo tefien
como referencia algun proxecto de administracion
electrénica se ben o principal € en México. Non describen
outros coRecementos especificos relacionados cod
administracion electrénica que si aparecen reflectidos
noutras ofertas.

- iig Un xefe de proxecto (10%). Enxenaric en Informatica. Proxectos

! destacables: Diversos proxectos para a Xunta de Galicia, coma
Implantacion de  nofificacion electréonica nos concellos de
Galicia, Desefo, desenvolvemento e implantacion do Arquivo
dixital da  Administracién Publica de Galicia, Oficina de
coordinacion eConcellos, Estudo de situacion actual dos
sistemas de contratacion publica e definicion do modelo
obxectivo.

- Un consultor (100%). Enxenaria en Informatica. Proxectos
destacables: Diversos proxectos para a Xunta de Galicia, coma
Andlise, desefio e construcidn do Arquivo Electronico, Deseno
do Arquivo Electronico xudicial, Plataforma de
interoperabilidade da Xunta de Galicia, Portal trdmites en lina
do Concello de Vilagarcia de Arousa, Portal Concello de Dodro,
Portal Concello de Cee.

Engade un amplo panel de expertos con dedicacion puntual cun
perfil moi axustado ao proxscto.

Resumo:
. equipo de 2 membros con dedicacion total de | 10%.

8de 20



"

CONCELLO DE
SANTIAGO SERVIZO DE INFORMATICA
- dofinidade: 100%. Se ben na experiencia non se
mencionan plans estratéxicos como  este, si fan
mencién a aspectos que gardan ampla relacion coa
administracién electrénica.
3) OESIA

A oferta inclue un equipo de traballo formado por:

Un xefe de proxecto (10%). Enxefaria eléctrica electronica,
Master en Sistemas e redes de telecomunicacions,
Especializacién en Economia das telecomunicacions. Proxectos
destacables: consultaria e diagnosticos sectoriais en 5SSt e
comunicacion, administracion  publica  (smart  cifies), plans
estratéxicos e avaliacidon de programas e politicas publicas
| (Gobex, red.es).

Un consultor de procesos, aplicacions e sistemas (100%).
Enxefiaria de sisternas, Mdster en Administracion de negocios
MBA. Proxectos destacables: consultaria en distintos plans
directores de sistemas non relacionados coa administracion

electronica.

. Un consultor de administracion electronica (20%). Diplomatura

\ de Xestion e administracién publica e grao de Enxefaria en

Informatica. Proxectos destacables: Implementacion dun xestor

de expedientes, rexistro electrénico e desenvolvemento dun

modelado de procedemenios do Concello de Villalbino,

Implantacién de diversos servizos de administracion electrénica
nos municipios da provincia de Huesca.

- Un consultor de seguridade-ENI-ENS (20%). Enxefiaria superior en

Informatica e Mdaster en Enxefaria do software. Proxectos
destacables: Consultaria para o Ministerio de  Xustiza na
adopcion do ENS e a LOPD, Plan director de seguridade do
CHUS, Consultaria para a adaptacion & ENS e & LOPD do servizo
rexional de emprego da Comunidade de Madrid.
Un consultor de marco xuridico e e-admon (20%). Licenciatura
en Dereito, Mdaster en Informdtica xuridica, Posgrao en Dereifo
informatico e das telecomunicacions, Consultaria xuridica de
transparencia e proteccion de datos. Proxectos destacables:
Consultaria de transparencia do Concello de Zaragoza, €
Consultaria de tfransparencia de Entidades Locales.
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Resumo:
- equipo de 5 membros con dedicacion total de 170%.

afinidade: 100%. Presentan un equipo muttidisciplinar
gue cobre importantes aspectos dunha administracion
electrdonica.

4) TECNOCOM
A oferta inclUe un equipo de fraballo formado por:

Un xefe de proxecto (25%). Licenciatura en Dereito e Mdster en
Comercio elecirénico. Proxectos destacables: Consultaria para
a definicién e implantacion da administracion electrénica na
Universidade de Vigo, Programa de  modernizacion
administrativa  eDepo da Deputacion de Pontevedra,
Desenvolvemento e posta en marcha da sede electronica do
CNI, Desefio, construcion e implantacion da  plataforma
eTramite da Xunta de Galicia.

Un consultor experto en eAdministracion (100%). Enxeneiro en
Telecomunicacién. Master en Seguridade da  Informacion.
Proxectos destacables: Smart Government financiado polo
CDTl, Consultaric para o definicion e implantaciéon  da
administracién electrénica na Universidade de Vigo, Programa
de modernizacién administrativa eDepo da Deputacion de
Pontevedra, e Integracién do sistema de licitacion electrénica
co portal de confratos publicos de Galicia.

Un arquitecto de sistemas de informacién {25%). Técnico
superior en electronica e comunicaciéns.  Proxectos
destacables: Proxectos de base informdtica e alguns coma a
plataforma eDepo da Deputacion de Pontevedra ou ©
mantemento da sede electrénica da Deputacion Foral de

Navarra.
Un consultor experto en consuliaria documental e
interoperabilidade  (20%).  Diplomafura  en Maxisterio,

licenciatura en Xeografia e Historia, Posgrao en Arquivos e
Ciencias documentais. Proxectos destacables: Sistema de
xestion documental par ao cumprimento das normas técnicas
de interoperabilidade da Direccion Xeral de Trafico e outro para
o Centro de Desenvolvemento Tecnoloxico Industrial, ou
Revision do modelo de xestion de documentos electronicos par
aplicacién do ENI e resto da normativa para o Concello de
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Mdalaga, e outros relacionados coa xestion de documentos
electronicos.

Un consultor experto en transparencia e bo goberno {20%).
Licenciado en Bioloxia, Mdster en medios de comunicacion,
Posgrao en Servizos telemdtficos e Internet.  Proxectos
destacables: Oleiros cara a administracion electronica fase |,
Desefio da plataforma XIESS do Concello de Santfiago de
Compostela, Definicion de Lugo Dixital e elaboracion do plan

de sistemas.

Resumo:
- equipo de 5 membros con dedicacion total de 170%.

- afinidade: 100%. Presentan un equipo multidisciplinar
que cobre importantes aspectos dunha administracion
electrénica, asi coma algun plan de modernizacion e
proxectos especificos relacionados coda
administracion local.

COREMAIN

A oferta inclie un equipo de fraballe formado por:

- un xefe de proxecto {10%). Enxefaria fécnica en informdtica de
xestion. Proxectos destacables: O curriculo vitae inclie xestion
de proxectos, algins deles relacionados con servizos sectoriais
de administracion electrénica. Tamén participou en proxectos
de racionalizacion administrativa en concellos como Lousame
e Terrasa.

- dous consultores (non indica dedicacion. Asumese 100% total).
Unha licenciada en ciencias quimicas e un enxeneiro superior
en telecomunicacion. Proxectos destacables: Ambos con
proxectos de perfil tecnoldxico.

- un analista {non se indica dedicacion). Tecnico superior en
desefio e implementacién de aplicacions informdticas de
xestién. Proxectos destacables: Diversos proxectos de cardcter
tecnoldxico {andlise, programacion, mantemento).

O xefe de proxecto, ademais do seguimento do proxecto, é
responsable dos compofientes funcionais e de procesos do
proxecto e a documentacidn sobre estratexias de informacién. Os
dous consultores son expertos conecedores nas estratexias de
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tecnoloxias e sistemas de informacion. Non se describe funcidn
especifica para o analista.

Resumo:
- equipo de 4 membros con dedicacion total de 110%.
afinidade: 25%. Equipo de traballo moi centrado en

proxectos fecnoloxicos.

PWC

A oferta inclée un equipo de traballo e un panel de expertos (este
segundo non se avalia neste apartado}. O equipo de traballo estd

formado por:

un xefe de proxecto (dedicacidon 25%). Enxeneiro superior de
telecomunicacion con 7 anos de experiencia en proxectos de
transformacién dixital. Destacan proxectos coma ¢ Plan de
goberno e administracion dixital da Xunta de Galicia.

- tres consultores:

o administracion electronica {100%). Enxeneira superior de
telecomunicacidon, con 6 anos de experiencia en

\‘ proxectos coma a implementacion do Plan de

Administracion Electrénica e Goberno Dixital para a Xunia
de Galicia 2015-2020 e o Plan de administracion xudicial
electronica (SENDA).

o seguridade (12%). Llicenciado en dereito. Mdaster en
Negocio e dereito das telecomunicacions. Proxectos de
proteccion de datos como o proxecto para a definicién
e implantacion do modelo de goberno do risco para o
CESICAT e outros de implantacion de oficinas de
cumprimento, sistemas integrados de xestion e
integracion de normal ISO con outros marcos de control.

o xuridico {12%). Destaca a participacion na elaboracion
do proxecto de modificacion do RD polo gue se regula o
ENI e na redaccién da memeria de andlise de impacto
normativo.

Resumo:
- equipo de 4 membros con dedicacion total de 149%.
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- afinidade: 100%. Equipo multidisciplinar que inclUe traballo
en plans de administracion electronica e outres de dmbito
especificos como a seguridade, o ENI, etc.

O panel estd composto por catro expertos que abarcan dareas
como a transformacidn dixital, a consultaria tecnoldxica, o dereito
administrativo e as novas tecnoloxias, plans de innovacion, a
interoperabilidade, e instrumentos financeiros baseados en fondos

FEDER.

De seguido amdsase para cada un dos res aspectos o valor de
cada oferta e a puntuacion que acada, tfratando de que en todo
caso se asigne a unha delas o valor méaximo:

ARXON EVERIS QESIA | TECNOCOM | COREMAIN PWC

0 0 3 3 2 2

0,0C 0,00 2,00 2,00 1,33 1,33
N° membros adicionais e puntuacidn

ARXON EVERIS QESIA TECNCCOM | COREMAIN PWC

00,00% 00,00% 60,00% 80,00% 00,00% 39,00%

0,00 0,00 4,50 6,00 0,00 2,93
% Participacién adicional e puniuacién

ARXON EVERIS OESIA | TECNOCOM | COREMAIN PWC

40,00% 100,00% | 100,00% 100,00% 25,00% 100,00%

4,80 12,00 12,00 12,00 3,00 12,00
% Afinidade e puntuacion

A puntuacién final do Equipo de traballo obtense sumando as
puntuacidns acadadas nos tres subapartades e, de ser necesario,
axustando coa féormula proporcional que permite asignar a
maxima puntuacién & mellor oferta. Neste caso non se necesita
aplicar a férmula porgue xa existe unha oferfa que acada a
maxima puntuacion.

ARXON EVERIS QESiA TECNOCOM | COREMAIN PWC

4,80 12,00 18,50 20,00 4,33 16,26
A.1.2. Puntuacions equipo de fraballe
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A.1.3. CONTROL E SEGUIMENTO DOS TRABALLOS (10 puntos)

Todas as ofertas inclien cando menos a identificacion de comités de
seguimento e, dada a calidade dos proxectos € a metodoloxia aplicada
se pode inferir un nivel minimo de confrol e seguimento e de
aseguramento da calidade.

Sen embargo, algunhas ofertas inclien unha descricion mais detallada
deste apartado, o que se considera especialmente relevante tendo en
conta que é un aspecto especifico dos criterios. Tameén se valora a
utilizacidon de ferramentas informdaticas de traballo colaborative e/ou
control e seguimento do proxecto. De seguido reflictense os aspectos

AT

ODE

dis salientables das ofertas, e 0s que se consideran merecedores de

acion adicional.

a)Descricién do control e seguimento dos traballos durante | 5 puntos
0 proxecto

b)Posta a disposicion de unha ou varias ferramentas de | 5 puntos
traballo colaborative e/ou seguimento do proxecto

1) ARXON ESTRATEGIA SLU

Describe a necesidade de utilizar unha metodoloxia de
lanzamento, control e seguimentc, na que o seguimento se realice
en base a indicadores. Tamén a necesidade dun plan que inclua
fitos e recursos. Propdn o nomeamento dun comité de seguimento
da que define o seu obxectivo e funcidns, e establece reunidns de
seguimento quincenais. Con respecto @ metodoloxia para o
proxecto, na oferta faise referencia & PMBOK.

Como elemento diferenciador propdon a utilizacion do espazo
virtual de xestion e coiaborativo do proxecto REDNOVA.

Nesta oferta tense en conta un nivel de detfalle adicional con
respecto a outras (5 puntos) e a aportacion dunha ferramenta

informatica (5 puntos).

2) EVERIS
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Aplica a metodoloxia Everis para o xestion de proxectos (método
COM de xestion de proxectos).

Describe un modelo de seguimento e control dos fraballos que
incle a constitucidon dun comité estratéxico e operativo, a
aprobacién do plan de proxecto, a presentacion de informes de
seguimento, a redlizacion de reunions semanais de seguimento e
conftrol, e finalmente a aprobacion dos entregables e © peche do
proxecto. Describe a sua metodoloxia no que respecta & xestion
de riscos.

Nesta oferta tense en conta un nivel de detalle adicional con
respecto a outras (5 puntos).

Nb apartado de Planificacion e modelo de seguimento establece
alnecesidade de contar cun comité de seguimento con reunidns
duincenais e dun comité operativo con reunidns semanais.

Tamén inclue un apartado dedicado ao modelo de seguimento e
control de execucion detallado, que achega un conxunto de
indicadores.

Nesta oferta tense en conta un certo nivel de detalle (3 puntos).

4] TECNOCOM

Utiliza a sUa propia metodoloxia para o control e seguimento do
proxecto. Propdn a creacion dun comité de direccion e un comité

de seguimento.

Como elemento diferenciador, propdn a ulilizacion de varias
ferramentas para o almacenamento compartido dainformacion e
para o control e seguimenio do proxecto: Site de sharepoint 365
para almacenamento, HP Portfolio Manager para xestion e
seguimento de proxectos, e Redmine, gue inclue xestion de
incidentes con seguimento de erros.

Nesta oferta tense en conta un certo nivel de detalle (3 puntos) e
a aportacion de ferramentas de apoio (5 puntos),
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5) COREMAIN

Non inclde unha descricion detallada do control e seguimento do
proxecto.

Na descricién da estrutura do proxecto inclue un comité de
direccion e seguimento.

Nesta oferta puntuase tense en conta o limitado nivel de detalle
(1 puntos).

6) PWC

Propén a creacion dun comité de seguimento para verificar o
cumprimento dos obxectivos e prazos do proxecto, o estado de
cada tarefa e a calidade dos fraballios e documentos elaborados.
amén definird tarefas non planificadas. Reportard ao comité de
direccion.

Na oferta mencionase ademais a aplicacion da metodoloxia
Transform propietaria de PwC.

Nesta oferta tense en conta un certo nivel de detalle (3 puntos).
De seguido amosase para cada un dos fres aspectos ¢ valor de

cada oferta e a puntuaciéon gque acada, fratando de que en todo
caso se asigne a unha delas o valor maximo:

ARXON EVERIS OESIA | TECNOCCM ; COREMAIN PwW(C ‘

5,00 5,00 3,00 3,00 1,00 3,00 ‘
Puntuacién descricién control & seguimento

ARXON EVERIS OESIA | TECNOCOM | COREMAIN PWC '

5,00 0,60 0,00 5,00 0,00 0,00 '
Puntuacion faramentas informaticas de apoio
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A puntuacion final do Control e seguimento do proxecto obtense
sumando as puntuacions acadadas en cada aspecto e, de ser
necesario, axustando coa férmula proporcional que permite
asignar a méxima puntuacion & mellor oferta. Neste caso non se
necesita aplicar a férmula porque xa existe unha oferta que acada

a maxima puntuacion.

ARXON EVERIS OESIA TECNOCOM | COREMAIN PWC

10 5 3 8 1 3
A.1.3. Puntuacions control @ seguimento do proxecio

ARXON EVERIS OESiA TECNOCOM | COREMAIN PWC

24,80 37,00 36,50 38,00 15,33 39,26
A. Puntuacidns criterios de adxudicacién

4. CRITERIOS DE NEGOCIACION {APARTADO B. 50 puntos)

B1. PREZO DO CONTRATO (30 puntos)

Neste apartado puntUase a oferta econdmica aplicando a formula
proporcional que se describe mdis abaixo & baixa econdmica con
respecto ao orzamento de licitacién, que € de 35.400,00 euros.

Onde:
P; son so puntos obtidos pola oferta |
V; & o valor (baixa econdmica) na oferta i
Vmax € 0 maior valor (baixa econdmica) de entre todas as ofertas validas
Prax € @ puntuacion maxima asignada ao criterio

A baixa econdémica € a gue se indica de seguido:
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1) ARXON ESTRATEGIA SLU ..oovvvienee 9.912,00 euros {28.00%)
2) EVERIS .ot 7.401,00 euros {20,91%)
3) OFESIA oo 8.200,00 euros {23,16%)
4) TECNOCOM i 14.165,99 euros (40,02%)
5) COREMAIN .ooooveecvirreeiieceeneenne, 6.927,50 euros (19.57%)

4) PRICEWATERHOUSECOOPERS.......... 7.700,00 euros (21,7 5%)

Aplicando a  formula  proporcional  obtéfiense  as  seguinfes
puntuacions:

ARXON EVERIS OESIA TECNOCOM | COREMAIN PWC

20,99 15,67 17,37 30,00 14,67 16,31
Puntuacions prezo do contrato

ARXON EVERIS QESIA | TECNOCOM : COREMAIN PWC

10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00
Puntuacions bolsa oe horas

83. PRAZO DE EXECUCION (10 puntos)

Neste apartado puntUase a reducion do prazo con respecto as 16
semanas establecidas no prego, expresada en numero de semanas
enteiras e ata un mdéximo de catfro, aplicando a formula proporcional

que se describe de seguido:

Vi L,
—_— %
Vmax maox

P =
Onde:
P; son so puntos obtidos pola oferta i
V; & o valor (baixa en numero de semanas) na oferta i
Vmax € O Maior valor (baixa en nimero de semanas) de entre todas as ofertas validas

Pmax € @ puntuacion maxima asignada ao critefio
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Todos os licitadores ofrecen un prazo de execucion de 12semanas, O Que supodn
unha reducion de 4 semands sobre ¢ prazo establecido no prego. poloc que
reciben a maxima puntuacion.

ARXON EVERIS QESIA | TECNOCOM . COREMAIN PWC ‘

10,00 10,00 10,00 10,00 ‘ 10,00 10,00 ‘
PuRtUCCIONs praze de execucion

A puntuacion final das ofertas no apartado de Criterios de negociacion é a gue
se indica de seguido:

ARXON | EVERIS OEsiA | TECNOCOM coReMAIN | PwWC
40,99 | 3567 | 37,37 | 50,00 | 34,67 | 36,31

B. Puntuaciéns criterios de negociacién

5. PUNTUACION FINAL DAS OFERTAS

A puntuacion total das ofertas tendo en conta os criterios de adxudicacion e 0s
criterios de negociacion son 0s que e indican de seguiGo:

ARXON EVERIS OESIA TECNOCOM ‘ COREMAIN PW

C
6579 | 72,67 | 7387 | 8800 | 5000 | 7557 |
Puntuacién final das ofertas

En base a esta puntuacion, considérase que a oferta presentada por
TECNOCOM é a mdis favorable.

santiago de Compostela, 6 de xullo de 2016

!

f
:s!

|
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Dependencia
CON.- Negociado de Confratacidn de Obras e Servicios
100.- JMIC

Documento Expediente

CON10I0J9 CON/8/2016 5078DCON1010J95

1
QUrinco 1 RS R R

ACTA DA 22 REUNION DA MESA DE CONTRATACION

LICITACION: Servizo para a redaccién do plan estratéxico de administracién electronica,
transparencia e bo goberno 2016-2020 do Concello de Santiago de Compostela.

TIPO DE LICITACION: 35.400 euros mais IVE.

PROCEDEMENTO: Negociado sen publicidade.

LUGAR, DATA E HORA: Seccién de contratacién, Rua Presidente Salvador Allende, n°® 6-8,
12/07/2016, &s 10:15 horas.

ASISTENTES:
Presidente: D. Jorge Duarte Vazquez

D. Xan Duro, representante do grupo CA.

D. Alejandro Sanchez Brunete, representante do grupo PP.

D. Gonzalo Muifios, representante do grupo PSOE.

D. Rubén Cela, representante do grupo BNG.

D. Jests Rodriguez, xefe do servizo de informatica

Dna. Ana Gago Fernandez, viceinterventora municipal.

D. Francisco Javier Castifieira Izquierdo, director da asesoria xuridica municipal.

Vocais:

Secretario: D. Roman Otero Ferreiro, xefe de seccién de contratacion.

A mesa de contratacién procede & analise do informe valorativo final sobre os diferentes criterios de
adxudicacién e negociacion que se recollen no prego de condicions que rexe esta licitacion, informe
no que se reflicten os calculos das puntuacidns parciais e totais dos distintos licitadores admitidos e

gue se acompafia 4 presente acta.

Da analise do referido informe despréndese que quen acada a méxima puntuacién no proceso
licitatorio e, consecuentemente, é a oferta economicamente mals vantaxosa das presentadas, éo

licitador TECNOCOM TELECOMUNICACIONES Y ENERGIA SA.
De conformidade cos termos dese informe a mesa de contratacion ACORDA:

Trasladar ao Sr. Alcalde o resultado desta licitacion, 65 efectos de que, dentro das sdas
competencias, resolva requerir & licitador TECNOCOM TELECOMUNICACIONES Y ENERGIA SA,
que acadou a méxima puntuacion no procedemento e oferta un importe de 21.234,01 euros IVE
aparte, para que dentro do prazo de 10 dias habiles a contar desde o dia seguinte 6 da recepcién do
requerimento, acredite contar coa esixible solvencia técnica e econémica, coa necesaria capacidade
de obrar, e xustifique documentalmente estar 0 corrente no cumprimento das stas obrigas
tributarias e coa Seguridade Social, e proceda 6 aboamento da fianza, taxas-e-timbres municipais

correspondentes.

ve E PRACE
O PRESIDENTE DA MESA

—_—
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ACTA DA 32 REUNION DA MESA DE CONTRATACION

LICITACION: Servizo para a redaccion do plan estratéxico de administracién electronica,
transparencia e bo goberno 5016-2020 do Concello de Santiago de Compostela.

TIPO DE LICITACION: 35.400 euros euros mais IVE. PROCEDEMENTO: Negociado sen
publicidade.

LUGAR, DATA E HORA: Seccion de Contratacién, RUa Presidente Salvador Allende, n° 6-8, 2 de
agosto de 2016, as 9:35 Horas.

ASISTENTES:
Presidente: D2 Concepcién Fernandez

Vocais: D. Manuel Dios, representante do grupo CA.
Da. Maria Corral, representante do grupoc PP
pa Inmaculada Viia, Interventora xeral Municipal.

D. Xaquin Monteagudo, Director da asesoria xuridica municipal.

secretario: D. Roman Otero Ferreiro, xefe de seccion de contratacion.

Os membros da mesa de contratacién, logo de analizar a documentacion acreditativa da solvencia
econémica e técnica asi como da capacidade de obrar presentada polo licitador proposto como
adxudicatario, TECNOCOM TELECOMUNICACIONES Y ENERGIA SA, consideran acreditada a
mesma, e polo tanto ratifican a proposta de adxudicacion acordada na anterior sesion desta mesa

de contratacion a favor do mencionado licitador.

As 9:45 horas levantase a sesiopBu, como secretario, dou fe.

/ 0 SECRETARIQ

CONCELLO BE
SANTIAGO

agodecompostela.org
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