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SECCION DE CONTRATACION

PREGO DE CONDICIONS TECNICAS

1.- OBXECTO DO CONTRATO

E obxecto do presente Prego a contratacién da xestion do Centro Xoven de Creacion Cultural e Locais
Municipais de Musica para a Xuventude de Compostela.

Este contrato contemplard a xestién, control e apoio & dinamizacion dos equipamentos e as prestacions
de control, mantemento e reparacién dos medio técnicos.

O Centro Xoven de Creacion Cultural é un equipamento que se creou ao abeiro do programa Urbana
Norte. O centro constitiese como o primeiro equipamento da cidade para 08 mozos e mozas
compostelans e nel se desenvolveran actividades relacionadas coas artes, e servird como canalizadora
de actividades e iniciativas para mozos e desenvolvidas por mozos.

Asi mesmo, este equipamento estara en contacto permanente cos Locais Municipais de Musica para a
Xuventude de Compostela, pois é un recurso 6ptimo para amosar o traballo que levan facendo as
diferentes formaciéns que pasaron polos locais de ensaio dende o ano 2003, cando se puxo en marcha a
iniciativa. Ademais ainda que nun principio as salas de ensaio estan situadas no Estadio de San Lazaro,
en proximas datas trasladaranse ao edificio anexo a Nave Xoven de Creacion Cultural e estaran
comunicadas para favorecer sinerxias entre a actividade dos locais de musica e a Nave de Creacion.

Debido a posta en marcha deste novo equipamento que engloba tamén a actividade dos locais de ensaio
faise necesaria garantir unha xestién, coordinacién, atencién diaria, control e revisién constante das
instalacions asi como a dinamizacién cultural do espazo, polo que se fai necesaria a contratacion dun
total de 77 h. semanalmente que se distribuirian nunha xornada de 38,50 h para labores de coordinacién
de proxectos e 38,50 h para labores de animacion sociocultural. Ademais desta atencion directa do
equipamento a empresa adxudicataria debe nomear un coordinador técnico responsable que sirva de
interlocutor entre o persoal municipal e o propio servizo.

2.- OBXECTIVOS DO SERVIZO

- Proporcionar un servizo de calidade no Centro Xove de Creacion Cultural e nos Locais Municipais de
Musica para a Xuventude de Compostela.

- Xestionar o uso do equipamento, os horarios e accesos.

- Atender as demandas e inquedanzas dos posibles destinatarios.

- Manter o equipamento en condiciéns dptimas para o seu uso.

- Contar cunha serie de actividades musicais e formativas pensadas para os usuarios do equipamento.

3. CARACTERISTICAS DO SERVIZO
3.1. LUGAR DE EXECUCION

O contrato desenvolverase, principalmente, no Centro Xove de Creacién Cultural (que contara nas suas
dependencias cos Locais Municipais de Misica para a xuventude de Compostela), este local esta situado
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na ria Proxecto Vagalume, 2 CP 15704 Santiago de Compostela e est4 dotado dos medios técnicos
para o seu funcionamento, si ben, a empresa adxudicataria debe proporcionar os medios materiais e
técnoldxicos necesarios para a xestion do servizo.

Ademais deste espazo, a labor de coordinacién e organizacién da xestién do equipamento podera ser
realizada no Centro Scociocultural e Xuvenil Municipal O Ensanche, € a organizacion de actividades en

diversos espazos e locais da cidade.

3.2 PRESTACIONS
As demandas e funciéns que a Concelleria de Mocidade do Concelio de Santiago esixe ao servizo de

xestion, se encandran nos seguintes Ambitos de actuacion

3.2.1 RELACION COS USUARIOS

Relacion cos solicitantes dos espazos
- Contacto cos usuarios do equipamento e asignacion de horarios
- Realizacién da primeira visita
Ensinar protocolos de:
- Apertura e peche do local
- Control de asistencia
- Rexistro de incidencias

Seguemento e control das actividades
- Confeccidon de horarios mensuais e comunicacion de horarios

- Xestion de solicitudes de uso puntuais
- Xestion de incidencias
- Confeccion e actualizacion do censo de usuarios

Comunicacién cos usuarios
Individualmente con cada usuario ou grupo:
- Comunicacién periédica con cada grupo (para avisos, supervision dos grupos —membros,
preparacion, repertorio, etc.)
- Visita aos ensaios de cada grupo
- Recepcion de queixas e suxestions individuais

Grupalmente:
- Xestion da comunicacion por diferentes canles (correo electrénico, web e redes sociais)

- Xuntanzas periédicas coa totalidade dos grupos (propostas, queixas, suxestions, solicitudes...)

3.2.2 CONTROL DO EQUIPAMENTO
- Apertura e peche das instalacions
- Revisién semanal de equipos (e recollida de asistencia e incidencias)
- Xestion de incidencias, averias e deterioros dos equipos e do local
- Realizacion de reparacidons menores
- Supervision do estado de limpeza e orde
- Control dos fondos materiais

3.2.3 ACTIVIDADES VINCULADAS A NAVE E AOS LOCAIS E A CONCELLERIA DE XUVENTUDE
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- Propostas de iniciativas de actuacién para a mocidade nos espazos

- Difusioén das iniciativas

- Interlocucién cos usuarios

- Apoio técnico e persoal en actividades e eventos organizados dentro das instalaciéns Municipais
relacionados coa Concelleria de mocidade

- Xestion técnica dos concertos (axustar probas de son, horarios, etc.)

- Supervision das actividades e xestion de posibles incidencias

3.2.4 RELACION COA CONCELLERIA DE MOCIDADE
Xuntanza semanal coa Concelleria de Mocidade & que debera asistir a persoa responsable designada
pola empresa para exercer a interlocucién coa administracién e na que se debera achegar:

- Reporte semanal de programacion e actividades

- Reporte semanal de asistencia a actividades

- Informe sobre valoracion da programacién desenvolvida por parte dos participantes
- Incidencias (averias e reparacions dos equipos e estado dos locais)

- Entrega de suxestions, queixas e propostas dos usuarios

Entrega mensual dun informe no que se recollan os aspectos tratados nas xuntanzas semanais.

3.3 DESTINATARIOS
Os destinatarios do Servizo de Xestién, son os mozos e mozas de Santiago de Compostela, con

inquedanzas artisticas, culturais, formativas, etc asi como os usuarios dos locais de ensaio que na
actualidade superan os 40 grupos de musica.

3.4 HORARIOS DO SERVIZO E HORARIOS DE APERTURA DO LOCAL
A prestacion do servizo desenvolverase nos 12 meses do ano, dedicando 77 horas semanais a esta

tarefa.

As 77 horas semanais organizaranse para garantir a apertura do equipamento no seguinte horario:

LUNS MARTES MERCORES [ XOVES VENRES SABADO DOMINGO
MANAN [: . . ] 10-14h 10-14 h 10-14 h 10-14 h 10-14 h o :
TARDE 16-24 h 16-24 h 16-24 h 16-24 h 16-24 h 16-22 h — .

O cumprimento deste horario serd controlado por parte da empresa adxudicataria mediante os medios
que considere oportunos.

O total de horario de apertura das instalacions serd de 66 horas semanais as 11 horas restantes seran
para labores de coordinacién e para outras tarefas de xestién e organizacion internas e para xuntanzas
entre o técnico municipal responsable e a persoa interiocutora responsable designada pola empresa
adxudicataria para a coordinacién técnica e o seu persoal.

3.5 RECURSOS DO SERVIZO

Para a atencion do equipamento serd necesaria por parte da empresa o desenvolvemento das funciéns
propias da:
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1. Coordinacion de proxectos pedagéxicos. (38 horas e 30 minutos semanais)
2. Animacién Sociocultural (38 horas e 30 minutos semanais)

Estas funcions deben desenvolverse nos seguintes horarios:

.LUNS | MARTES MERCORES XOVES VENRES . - | SABADD
Coordinacién - | 16-24 h 16-24 h 16-24 h 10-12:30 h e | 18-24h
pedagéxica 18-24 h
Arimacion - 10-14:30 h. 10-14 h 10-14 h 10-14 h 10-14 e 16-22 h
sociocultural . 16-20 h 16-20 h 16-20 h

A empresa adxudicataria tera que demostrar, no servizo de coordinacion de proxectos pedagobxicos, 0s
seguintes aspectos a valorar por parte da Administracién:

- Experiencia docente relacionada coa musica

- Experiencia en labores similares as requeridas

- Experiencia no traballo con grupos de mozos/as

- Experiencia e cofiecemento en reparacién de equipos musicais

- Experiencia en traballos socioculturais vinculados co ambito musical

- Relacion con grupos e formaciéns musicais

- Titulacién relacionada coa ensinanza da musica

- Nivel de inglés C2

- Manexo e experiencia na xestién de redes sociais e nos Programas de Edicién de video

No servizo de animacion sociocultural, a Administracién valorara os seguintes aspectos:

- Nivel de estudos en animacién sociocultural ou equivalente
- Experiencia no traballo con grupos de mozos/as
- Experiencia en traballos no &mbito cultural e musical

4.- RISCO E VENTURA, E RESPONSABILIDADE DO CONTRATISTA. COBERTURA DE RISCOS
O contrato executarase a risco e ventura do adxudicatario, que asumira a responsabilidade civil, laboral e
fiscal que derive da prestacién do servizo de Xestién do Centro Xoven de Creacién Cultural e Locais

Municipais de Musica para a Xuventude de Compostela.

No que se refire a responsabilidade civil, o contratista asumira a plena responsabilidade por danos e
perdas que lle causen a calquera persoa fisica e xuridica, que sexa consecuencia directa ou indirecta do
execicio do contrato ou do seu incumprimento, garantindo en todo caso que queden cubertas as
responsabilidades orixinadas polas acciéns e omisions do persoal respecto a terceiros.

5.-CONFIDENCIALIDADE E PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSOQAL
Unha vez adxudicado o servizo, a empresa queda expresamente obrigada a prestacion deste servizo

baixo as clausulas de segredo profesional.

Sera necesario que o adxudicatario mantefia absoluta confidencialidade e reserva sobre calquera dato
que pudiera cofiecer con ocasién do cumprimento do contrato, especialmente os de caracter persoal, que
non poderad copiar ou utilizar con fin distinto ao que figura neste documento, quedando obrigado ao
cumprimento da legislacién vixente en material de proteccion de datos de caracter persoal en todo o que
sexa de aplicacion como resultado desta contratacién, conforme ao disposto nas normas existentes.
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En caso de incumprimento do estipulado, a empresa contratante e o persoal contratado seran
responsables das infracciéns que se deriven do mesmo.

6.- INSPECCION DA XESTION DA NAVE E DOS LOCAIS

As facultades de direccion, control e supervisién de todo o proceso, correspéndelle & Concelletia de
Xuventude do Concello de Santiago, podendo propoiier os cambios na xestion do local se estes non
resultaran idoneos para a prestacion do servizo.

7.- RESPONSABILIDADE E OBRIGAS XERAIS DO CONTRATISTA
O contratista tera as seguintes obrigas:

Obrigas xerais:

1. Realizar a actividade obxecto do contrato, con exclusidén de calquera outra, conforme as disposicions
dos pregos e demais normativa de aplicacién.

2. Prestar o servizo o nlimero de horas fixado no artigo 3.4 de maneira continua e regulada.

3. Prestar o servizo conforme ao requerido no artigo 3.5.

4. De conformidade coa Lei 3/1983 de Normalizacion Linglistica de Galicia, a Lei 5/1988, de 21 de xufio,
de uso do galego como lingua oficial de Galicia polas entidades locais, € 0 Regulamento do Uso do
Galego na Administracién Municipal de Santiago de Compostela, a contratista debera, durante a
prestacion do servizo, presentar a documentacion en galego e desenvolver todas as actuaciéns internas
e externas, propias do servizo, en lingua galega. Non obstante, nas sias relaciéns coa cidadania
empregara a lingua oficial que, de ser o caso, se lles solicite por estes, de acordo coa lexislacién

procedimental comun.

5. A empresa adxudicataria do contrato debera garantir a sta capacidade e experiencia no ambito
xuvenil, musical e cultural, nos termos expostos neste prego.

6. Estar ao corrente, en todo momento, das obrigaciéns tributarias, laborais e da seguridade social,
seguridade e hixiene no traballo, sanitarias, e calquera outra que a normativa vixente esixa para o
exercicio da actividade que se presta. Quedando o Concello exonerado de calquera responsabilidade por

este incumprimento.

7. Durante a prestacion do servizo e dos traballos e/ou actividades complementarias necesarias para a
realizacién deste, o contratista sera responsable de todos os danos e prexuizos, directos e indirectos, que
se poidan ocasionar a calquera persoa, propiedade ou servizo piblico e/ou privado, como consecuencia
de actos, omisiéns ou neglixencia do persoal ao seu cargo ou dunha deficiente organizacién do traballo.

8. Indemnizar a terceiros e ao Concello polos danos e perdas que ocasionara a execucion do contrato,
segundo o precisado no art. 4 destes pregos.
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9. Manter a orde publica no equipamento de acordo coas normas ¢ instrucions do Concello. A tal
respecto podera solicitar o auxilio da Policia Local.

10. Adquirir o material consumible de oficina necesario para a prestacion do servizo.

11. Achegar toda a documentacion e informacién que lle sexa requirida polo Concello no prazo que sinala
este, e facilitarlle ao seu persoal o acceso ao local e instalacions.

12. Presentar, conforme a proposta técnica achegada, como minimo un informe trimestral de xestion
onde se especifiquen os usos, actividades desenvolvidas, etc, e un informe de avaliacién, como minimo,

semestral.
13. Facer cumprir as normas de uso do equipamento, vixentes en cada momento.

14. Poiler en cofecemento do Concelio cantas actuacions ou incidencias poidan producirse no
equipamento obxecto dos servizos que puideran ser contrarias ao seu normal destino.

15. Debera exercer por si o contrato, sen que poida cedelo sen autorizacion previa do Concello.

16. Non podera gravar, arrendar, subarrendar, nin allear os bens mobles ou inmobles afecfos aos
servizos.

17. Debera abandonar o local obxecto do contrato asi como os bens afectos aos servizos, a disposicion
do Concellc, en perfecto estado de funcionamento e uso unha vez se produza a extincién do contrato por

calquera causa.

18. Atender calquera requirimento de informacién e documentacion no prazo maximo de dez dias, agas
se o Concello autoriza un maior a vista da entidade do requirido.

19. Debera repofier a garantia definitiva en caso de que se fagan efectivas penalidades nela no prazo de
quince dias naturais.

20. Gardar cofidencialidade respecto dos datos ou antecedentes que, non sendo publicos ou notorios,
estean relacionados co obxecto do contrato e dos que tefa cofiecemento con ocasion deste.

21. Ter a disposicién dos usuarios e publico en xeral dun buzén de reclamacions e suxestiéns e follas tipo
a estes efectos.

22. Calquera outra obriga que se estableza na normativa vixente ou nestes pregos.

23. As baixas, permisos e licenzas do persoal da empresa contratante adscrito a xestion do Centro Xoven
de Creacion Cultural e Locais Municipais de Musica para a Xuventude de Compostela por calquera
motivo ou circunstancia que se tefia que cubrir por outro persoal, correran exclusivamente a cargo do
contratista, de maneira que, en cada momento da prestacién do servizo, non puidera quedar reducida a
dotacién minima de persoal do contrato establecida nestes pregos.
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24. En canto ao periodo de vacacions, desfrutaranse garantinto a apertura ao longo de todo o ano e a
correcta prestacién do servizo.

25. A empresa garantira en todo momento a apertura do equipamento e prestacion do servizo incluso en
caso de ausencia do seu propio persoal,

26. O contratista, na sta condicién de empresario, serd o Unico responsable do persoal adscrito ao
servizo obxecto do contrato do cumprimento da lexislacion que regula as relaciéns laborais, a Seguridade
Social e a prevencidn de riscos laborais, e fiscais.

27. As persoas que o contratista destine 4 execucion do contrato non teran vinculacion laboral ou de
ningun outro tipo co Concello, debendo ser contratados polo adxudicatario en réxime ou na modalidade
que legalmente corresponda. E debendo, o contratista, facer constar no contrato de traballo que
subscriba expresamente esta circunstancia para o traballador/a

28. Correran a conta do adxudicatario o gasto do persoal empregado (incluido os que poidan crixinarse
pola extincion do contrato), incluida a cotizacion & Seguridade Social, asi como primas de seguros, e
demais gastos propios da explotacién. Por conseguinte, en ningin caso podera alegarse dereito algun
polo referido persoal en relacion coa administracién contratante, nin esixirse a esta responsabilidades de
calquera clase, como consecuencias das obrigas existentes entre o adxudicatario e os seus
empregados/as, ainda no suposto en que os despedimentos ou medidas que a entidade/fempresa adopte,
se baseen no incumprimento, interpretacion ou resolucién do contrato.

Santiago de Compostela, 13 de abril de 2016

b g
§ ¢

Asdo: Enrique Vazqué}%ibla(féira
Xefe de Departamento Mocidade
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