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ACTA DA 12 REUNION DA MESA DE CONTRATACION

LICITACION: Servizo de Axuda no Fogar no municipio de Santiago de Compostela.
TIPO DE LICITACION: 15 euros/hora euros mais |VE. PROCEDEMENTO: Aberto.

LUGAR, DATA E HORA: Servizo de Contratacion do Concello de Santiago, 18 de setembro de 2014, as 9 Horas.

ASISTENTES:
Presidente: D./D? Maria José Corral Lopez
Vocales: D./D?. Alejandro Sanchez-Brunete representante do grupo PP,
D./D?. Bernardino Rama, representante do grupo PSOE.
D./D?. Rubén Cela, representante do grupo BNG.
D./D® Angeles Botas, xefe de Seccion de Servizos Sociais.
D. Vicente Calvo del Castillo, Interventor xeral Municipal.
D. Juan Manuel Salguero del Valle, Director da asesoria xuridica municipal.
Secretario: D. Roman Otero Ferreiro, xefe de seccidn de contratacion.

A apertura pulblica dos sobres que contefien os criterios de adxudicacion NON AVALIABLES mediante cifras asisten:: D.
Fernando J. Paz Santos en representacion da empresa INSTITUTO GESTION SANITARIA SA {INSGESAN), D. Santiago Vazquez
en nome da empresa ATENDO CALIDADE S.L;, Dna. Noemi Rodriguez Romero en representacién de CLECE, S.A., Dna. Marta
‘Fernandez en representacion de EULEN SERVICIOS SOCIOSANITARIOS, S.A.

OFERTAS PRESENTADAS:

NUMERO DE DATA DE NUMERO DE 1 %40
ORDE | PRESENTACION | REXISTRO NOME DO LICITADOR A’ "b‘\w l Cm‘s'o

1 15/07/2014 35.111 | ATENDO CALIDADE 8L A %)
2 15/07/2014 35.179 | GERIATROS S A U 2
3 16/07/2014 35.324 | CLECE SA (%) . =
4 17/07/2014 35.540 | VALORIZA SERVICIOS A LA DEPENDENCIA S.L. () hole />
5 17/07/2014 35.561 | EULEN SERVICIOS SOCIOSANITARIOS, SA. (9 £ coNVice / D
6 17/07/2014 35.565 | INSTITUTO GESTION SANITARIA SA (INSGESAN) () W | 5”’“1 Y
7 17/07/2014 35.567 | POVINET, SCV - (SERCOVAL) (") 3
8 17/07/2014 35.571 | CARFLOR S.L. () \ *

*Proposicion recibida por correo

A mesa de contratacion procede & verificacion da presentacion, por parte dos licitadores, da declaracién responsable acreditativa
do cumprimento das condiciéns establecidas legalmente para contratar coa administracién, resultando que todos aportan a
mencionada declaracion.

A continuacion a Mesa de Contratacién procede & apertura publica dos sobres que contefien os criterios de adxudicacion NON
avaliables mediante cifras ou porcentaxes do que resulta:

- As empresas GERIATROS S.A.U. e CLECE S.A non asinan debidamente a documentacién aportada, incumprindo o taxativo
requirimento do Prego de aplicacion que establece que “serd motivo de exclusion da licitacion, o feito de que a documentacion
incluida neste sobre non estea subscrita na sua totalidade polo licitador, ou non vaia acompafiada dunha relacién dos documentos
que a integran asinada polo licitador, na que declare, Baixo a sta responsabilidade, ser certos os datos achegados. Esta deficiencia
unicarnente podera ser subsanada coa presenza do apoderado da empresa no acto publico de apertura deste sobre”

Consultada a persoa que en representacién da empresa CLECE asiste a este acto publico, sobre si ten peder de firma para
asinar a documentacion neste mesmo momento, ante a sia negativa, e seguindo o criterio xa mantido en numerosas situaciéns
analogas precedentes polas mesas celebradas neste Concello, acordase a exclusion da licitacion destas dias empresas.

- A empresa INSTITUTO GESTION SANITARIA SA (INSGESAN), presenta unicamente unha unidade do soporte informatico en
CD que se lie require como formato obrigatorio, incumprindo tamén o reguirimento taxativo do prego que esixe “difas unidades
idénticas CD” Prego que, asi mesmo, califica claramente como excluinte o incumprimento deste requirimento.

Apreciada pola mesma empresa esta deficiencia, e a efectos da stia subsanacién, aportou motu propio este segundo CD nun
sobre cerrado,que, sen embargo, foi entregado tres dias despois da finalizacion do prazo de presentacion de ofertas. Esta data de
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entrega, de acordo co criterio fixado neste propio acto polo director da asesoria xuridica e polo interventor municipal, impide que esta
documentacion complementaria poida considerarse admisible, polo que seguindo tamén o criteric xa mantidc en numerosas
situacions analogas precedentes polas mesas celebradas neste Concello , acérdase a sua exclusion da licitacion.

As restantes empresas cumpre os requirimentos do prego e, polo tanto, a mesa acorda o traslado da sta documentacion 6s
técnicos municipais 6s efectos de realizar o informe valorativo e os calculos das puntuaciéns correspondentes a cada licitador sobre
os devanditos criterios NON avaliables mediante cifras.

As 9:15 horas levantase a sesién. Eu, como secretario, dou fe.

V°E PRACE
O/A PRESIDENTE DA MESA
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ACTA DA 22 REUNION DA MESA DE CONTRATACION

LICITACION: Servizo de Axuda no Fogar no municipio de Santiago de Compostela.
TIPO DE LICITACION: 15 eurosthora euros mais [VE. PROCEDEMENTO: Aberto.

LUGAR, DATA E HORA: Servizo de Contratacion do Concello de Santiago, 24 de setembro de 2014, as 8:45 Horas.

ASISTENTES:
Presidente: D./D? Maria José Corral Lopez
Vocales: D./D. Maria Angeles Antén Vilasanchez representante do grupo PP.
D./D?. Bemardine Rama, representante do grupe PSOE.
D./D?. Rubén Cela, representante do grupo BNG.
D./DA2.Angeles Botas, xefe de Seccién de Servizos Sociais.
Dna. Ana Gago, Viceinterventora xeral Municipal.
D. Juan Manuel Salguero del Valle, Director da asesocria xuridica municipal.
Secretario: D. Roman Otero Ferreiro, xefe de seccién de contratacion.

A Mesa de Contratacidn reinese 6s efectos de tomar cofiecemento do escrito presentado pola empresa INGESAN alegando
contra a sta exclusion da licitacion acordada na reunién anterior. A mesa acorda manter o seu criterio e continuar o procedemento.

As 9 horas levantase a sesion. Eu, como secretario, dou fe. /
O/A SECRETARIO.

V° E PRACE
O/A PRESIDENTE DA MESA

DA MESA
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ACTA DA 3% REUNION DA MESA DE CONTRATACION

LICITACION: Servizo de Axuda no Fogar no municipio de Santiago de Compostela.
TIPO DE LICITACION: 15 euros/hora euros mais IVE., PROCEDEMENTO: Aberto.

LUGAR, DATA E HORA: Pazo de Raxoi, 2° Andar, Urbanismo, Antiga Capela, 24 de novembro de 2014, és 9:00 Horas.

ASISTENTES:
Presidente: D./D?® Maria José Corral Lopez
Vocales: D./D Reyes Leis Rodriguez, representante do grupo PP.
D./D?. Bemardino Rama, representante do grupo PSOE.
D./D?. Rubén Cela, representante do grupo BNG.
D./D? Teresa Furelos, xefe de Seccion de Servizos Sociais.
D2. Ana Gago, Viceinterventora Municipal.
D. Juan Manuel Salguero del Valle, Director da asesoria xuridica municipal.
Secretario: D. Roman Otero Ferreiro, xefe de seccién de contratacion.

Tamén asisten D* Ana Castro, representante da empresa CLECE, e D? Mdnica Pérez Fernandez, representante da empresa
GERIATROS

Convocase a mesa para dar traslado das resoluciéns do tribunal administrativo central de recursos contractuais 4s reclamacions
presentadas polas empresas GERIATROS, INGESAN e CARFLOR referentes a distintos aspectos do procedemento.

O devandito tribunal rexeita os recursos presentades polas empresas GERIATROS e CARFLOR, manténdose polo tanto a exclusion
da licitacion da empresa GERIATROS.

Con respecto a empresa INGESAN acéptase o seu recurso, polo que a mesa acorda reincorporala 6 procedemento, dado que os dous
CD’s xa constan no expediente 6 aportalos xa anteriormente a empresa, e dar traslado da sua documentacion &s téchicos municipais

competentes para a elaboracién do informe sobre as plicas presentadas.

As 9:20 horas levantase a sesién. Eu, como secretario, dou fe.

V° E PRACE
O/A PRESIDENTE DA MESA
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ACTA DA 4* REUNION DA MESA DE CONTRATACION

LICITACION: Servizo de Axuda no Fogar no municipio de Santiago de Compostela.
TIPO DE LICITACION: 15 euros/hora euros maéis IVE. PROCEDEMENTO: Aberto.

LUGAR, DATA E HORA: Pazo de Raxof, 2° Andar, Urbanismo, Antiga Capela, 9 de decembro de 2014, &s 10:30 Horas.

ASISTENTES:

Presidente: D./D? Maria José Corral Lépez

Vocales: D./D?. Bernardino Rama, representante do grupoc PSOE.
D./D?. Rubén Cela, representante do grupo BNG.
D./D®.Teresa Furelos, xefe de servizo de Servizos Sociais.
D. Vicente Calvo del Castillo, Interventor xeral Municipal.
D. Jose Ramon Alonso, Vicesecretario.

Secretario: D. Roman Otero Ferreire, xefe de seccién de contratacion.

A Mesa de Contratacion procede 6 exame do informe valorativo realizado polos técnicos municipais sobre os criterios de
adxudicacion NON avaliables mediante cifras ou porcentaxes no que se da conta das puntuacions acadadas por cada licitador e se
pofien de manifesto és presentes na reunion, amosandose todos eles conforme co seu contido e conclusion, Este informe

acompanase a presente acta.

Polo tanto, e de conformidade con él, a mesa acorda excluir da licitacibn & empresa POVINET, por revelar nesta fase
procedimental informacion (melloras) gue non debia porse de manifesto ata a apertuta do sobre que contén os criterios definidos
como avaliables en forma de cifras ou porcentaxes, incumprindo o taxativo requetiment ido_no seu apartado 13.3.

As 10:45 horas levantase a sesién. Eu, como secretario, dou fe.

V° E PRACE O/A SECRETARIOMA DA MESA

O/A PRESIDENTE DA MESA
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INFORME TECNICO DE VALORACION DOS SOBRES N2 2 DAS PROPOSTAS PRESENTADAS NA
CONTRATACION MEDIANTE PROCEDEMENTO ABERTO, DO SERVIZO DE AXUDA NO FOGAR NO MUNICIPIO
DE SANTIAGO DE COMPOSTELA CON/67/2013

PRIMEIRO.- Mediante oficio do servizo de contratacién, remitense a Servizos Sociais as plicas presentadas &
licitacidn (sobre n® 2: ) do servizo de Axuda no Fogar no municipio de Santiago de Compostela, 6 obxecto de
que se emita informe de valoracién das mesmas.

Licitadores:

ATENDO CALIDADE SL.

VALORIZA SERVICIOS A LA DEPENDENCIA.
EULEN SERVICIOS SOCIOSANITARIOS S.A.
POVINET, SCV - (SERCOVAL).

CARFLOR S.L.

INGESAN — GRUPO OHL

SEGUNDO.- Que de acordo co PREGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PARA A
CONTRATACION, MEDIANTE PROCEDEMENTO ABERTO, DO SERVIZO DE AXUDA NO FOGAR NO MUNICIPIO
DE SANTIAGO DE COMPOSTELA, na sua Disposicion Xeral N2 13.3 se prevee entre outras que o SOBRE Ne 2
Subtitulado: Proposicién relativa aos criterios de adxudicacion NON avaliables mediante cifras ou
porcentaxes para a licitacién, mediante procedemento aberto, da contratacién de SERVIZO DE AXUDA NO
FOGAR NO MUNICIPIO DE SANTIAGO DE COMPOSTELA CON/67/2013,

Lol o o ol ol S

Pardgrafo 32.- Tanto a documentacién en soporte papel como o dos dous soportes informdticos terdn
exactamente o mesmo contido. Calquera variacién ou discrepancia entre os distintos soportes invalidard
automaticamente a oferta.

4 Llicitador ATENDO CALIDADE SL. a documentacién en soporte papel como a do CD facilitado polo
érgano de contratacion tefien exactamente 0 mesmo contido.

4 Licitador VALORIZA SERVICIOS A LA DEPENDENCIA: a documentacion en soporte papel como a do
CD facilitado polo érgano de contratacidn tefien exactamente o mesmo contido.

# Licitador EULEN SERVICIOS SOCIOSANITARIOS S.A.: a documentacién en soporte papel como a do
CD facilitado polo 6rgano de contratacién tefien exactamente o mesmo contido.

% Licitador POVINET, SCV - (SERCOVAL).: a documentacién en soporte papel como a do CD facilitado
polo 6rgano de contratacién tefien exactamente o mesmo contido.

¥ Licitador CARFLOR S.L.: a documentacion en soporte papel como a do CD facilitado polo érgano de
contratacion tefien exactamente o mesmo contido.

4 Licitador INGESAN — GRUPO OHL: a documentacién en soporte papel como a do CD facilitado polo
organo de contratacidn tefien exactamente o mesmo contido.

Pardgrafo 8.- Neste sobre non se incluird documentacion que poida facer referencia, en ningin caso, ds
condicidns econémicas do contrato ou ds melloras que se ofrecen, que serdn valoradas nunha posterior fase
da licitacion. O incumprimento deste requirimento serd motivo de exclusion da licitacion.

POVINET, SCV - (SERCOVAL). -

O presente licitador en aplicacion ao artigo 13.3, paragrafo 82 do prego de cldusulas administrativas por
incluir no sobre n2 2, no “Proyecto de gestién del Servicio de Ayuda a Domicilio”, no apartado 5 {péxinas 19
ata 24) as melloras que se ofrecen, debera quedar Eél’DA da Licitacign.

CONCELLARiA DE FAMILIA, EDUCACION, BENESTAR SOCIAL, MULLER, IGUALDADE, E MAIORES
* Rua Isaac Diaz Pardo, 2-4 (Zona Galeras) * 15705 * Santiago de Compostela *
Tfno. 981 542 465* www.santiagodecompostela.org



TERCEIRO.- Que de acordo coa Disposicion Xeral N2 10 “Procedemento de Adxudicacion” Prego de cldusulas
administrativas particulares o contrato adxudicarase, mediante procedemento aberto, tomando como base
0s criterios de adxudicacion que se detollan a continuacion:

10.3.- CRITERIOS DE ADXUDICACION NON AVALIABLES EN FORMA DE CIERAS OU PORCENTAXES

1.—MELLOR PROPOSTA TECNICA, presentada conforme ao establecido no preqo técnico, presentada en
memoria explicativa_acerca_do _proxecto técnico_e_da metodoloxia para o _desenvolvemento executivo do
servize, a _stig_adecuacion ao contexto dos servizos socigis asi come aos contidos. Ata_un midximo de 20

puntos.

Valorarase como mellor proposta técnica:

10.3.1.1.- Proxecto técnico: ata un maximo de 15 puntos.

% Manual de desenvolvemento funcional, especifico para o Conceilo de Santingo de Compostela, da
xestion do servizo de axuda no Fogar obxecto do contrato. Ata un maximo de 8 puntos.
Para a valoracién deste punto compre distribuir en 4 apartados o manual presentado polos licitadores
do xeito que segue:
a) Manual de desenvolvemento funcional, especifico para o Concello de Santiago de Compostela: 2
puntos
b) Sistema de Comunicacidn e Coordinacion para a xestion do servizo: ata 2 puntos
c) Protocolos de actuacién contidos no manual para a xestién do servizo : ata 2 puntos
d) Manual para a Xestion econdmica do servizo: 2 puntos

Licitadores
& ATENDO CALIDADE SL. Contempla nas paxs. 4 e ss. da s0a presentacion o que denocmina Manual de

desenvolvemento Funcional, no que amosa o xeito de efectuar a implementacidn do servizo.

a) O manual non ten cardcter especifico para o concello de Santiago de Compostela: 0 puntos.

b} O manual, no apartado 29, denominado Direccién e coordinacién, presenta unha descricidn
xeneralista do sistema de coordinacidn: 1 punto

c) Fai referencia a numerosos Protocolos de actuacién para a xestién do servizo: 2 puntos

d) Propdn programas especificos para a xestién econdmica do servizo: 2 puntos

Puntuacion = (0+1+2+2}= 5 puntos

< VALORIZA SERVICIOS A LA DEPENDENCIA: Contempla nas paxs.3 e ss. da sla presentacidn, un
apartado denominado 1.1. Manual de desarrollo funcional de xestién do Servizo de Axuda no
Fogar, no que amosa o xeito de efectuar a implementacién do servizo.
a) O manual ten cardcter especifico para o concello de Santiagoe de Compostela: 2 puntos.
b) O manual, no apartado 32, denominado Sistema de coordinacién e seguimento telefénico e
presencial da coordinadora presenta unha descricién moi axustada e adaptada a realidade do
traballo diario entre todos os axentes participantes no desenvolvemento do servizo: 2 puntos
¢} Fai referencia a numerosos Protocolos de actuacion para a xestién do servizo: 2 puntos
d) Propon programas especificos para a xestién econémica do servizo: 2 puntos
Puntuacion ={2+2+2+2)= 8 puntos

4 EULEN SERVICIOS SOCIOSANITARIOS S.A.: Contempla nas paxs.2 e ss. da sQa presentacién un
apartado denominado A.- Proxecto técnico no que amosa o xeito de efectuar a implementacién do
servizo.

a) O manual non ten caracter especifico para o concello de Santiago de Compostela: 0 puntos.

b} O manual, no apartado 4.42, denominado Sistema de cordinacién do servizo presenta unha
descricidn moi axustada e adaptada & realidade do traballo diario entre todos os axentes
participantes no desenvolvemento do servizo: 2 puntos.

c) Fai referencia a numerosos Protocolos de actuacion para a xestién do servizo: 2 puntos

d) Propén programas especificos para a xestiéon econdmica do servizo: 2 puntos

Puntuacion ={0+2+2+2)= 6 puntos
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#+ CARFLOR S.L.: Contempla na stia presentacion, paxs. 2 e ss., un apartado denominado 1.1 Manual

=

de desenvolvemento Funcional no que amosa o xeito de efectuar a implementacién do servizo.

a) 0 manual ten cardcter especifico para o concello de Santiago de Compostela: 2 puntos.

b) O manual, no apartado 1.1.2, denominado Mecanismos de Coordinacién presenta unha
descricion moi axustada e adaptada & realidade do traballo diario entre todos os axentes
participantes no desenvolvemento do servizo: 2 puntos

¢) Fai referencia a numerosos Protocolos de actuacidn para a xestién do servizo: 2 puntos

d} Propdn programas especificos para a xestién econémica do servizo: 2 puntos

Puntuacion ={2+2+2+2)= 8 puntos

INGESAN — GRUPO OHL: Contempla na sGa presentaci6n, paxs. 1 e ss., un apartado denominado

Proxecto técnico no que amosa o xeito de efectuar a implementacién do servizo.

a) 0 manual ten caracter especifico para o concello de Santiago de Compostela: 2 puntos.

b) O manual, no apartado 1.1. denominado Manual de desarrollo Funcional presenta unha
descricion moi axustada e adaptada & realidade do traballo diario entre todos os axentes
participantes no desenvolvemento do servizo: 2 puntos

c} Faireferencia @ numerosos Protocolos de actuacién para a xestion do servizo: 2 puntos

d) Propdn programas especificos para a xestion econdmica do servizo: 2 puntos

Puntuacion ={2+42+2+2)= 8 puntos

< Soportes documentais para organizacién, seguimento e control do servizo. Ata un maximo de 3
puntos.
Licitadores:

+

- = ¥

ATENDO CALIDADE SL.: Presenta no seu Proxecto técnico, paxs. 28 e ss., soportes documentais
suficientes para un adecuado desenvolvemento do servizo: 3 puntos.

VALORIZA SERVICIOS A LA DEPENDENCIA: Presenta no seu Proxecto técnico, paxs. 13 e ss., soportes
documentais suficientes para un adecuado desenvolvemento do servizo: 3 puntos.

EULEN SERVICIOS SOCIOSANITARIOS S.A.: Presenta no seu Proxecto técnico, paxs. 41 e ss., soportes
documentais suficientes para un adecuado desenvolvemento do servizo: 3 puntos.

CARFLOR S.L.: Presenta no seu Proxecto técnico, paxs. 15 e ss., soportes documentais suficientes
para un adecuado desenvolvemento do servizo: 3 puntos.

INGESAN — GRUPO OHL: Presenta no seu Proxecto técnico, paxs. 19 e ss., soportes documentais
suficientes para un adecuado desenvolvemento do servizo: 3 puntos.

%+ Actividades e programas para os usuarios do servizo de Axuda no Fogar. Ata un maximo de 4 puntos,
Aos efectos de facer a valoracion do presente apartado, compre distinguir entre oferta de Actividades de
Prevencion Ocio e apoio a coidadores e a oferta de Programas de cardcter asistencial, entendendo por:

a)

b)

Actividades de Prevencion, Ocio e apoio a coidadores aquelas que van dirixidas 4s persoas usuarias,
familiares, auxiliares e/ou poboacién en xeral: ata 2 puntos.
Programas de cardcter asistencial aquelas que van dirixidas a o propio desenvoivemento do servizo:

ata 2 puntos.

8357
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Licitadores:

4 ATENDO CALIDADE SL., Contempla nas paxs. 37 e ss. da sta presentacién:
a} Diversase adecuadas actividades : 2 puntos
b) Presenta 1 Programa de adaptacidn funcional do Fogar: 1 punto
Puntuacién = {2+1)= 3 puntos
< VALORIZA SERVICIOS A LA DEPENDENCIA: Contempla nas paxs. 33 e ss. da sua presentacién:
a) Diversas e adecuadas actividades : 2 puntos
b) No presenta Programas de caracter asistencial: 0 puntos
Puntuacion = (2+0)= 2 puntos
4 EULEN SERVICIOS SOCIOSANITARIOS S.A. Contempla nas paxs. 43 e ss. da sUa presentacién:
a) Diversas e adecuadas actividades : 2 puntos
b) Presenta 2 Programas: mantemento e reparacions na vivenda e servizo de limpeza de Choque: 2
puntos
Puntuacién = (2+2)= 4 puntos
& CARFLOR S.L.: Contempla nas paxs. 19 e ss. da s(a presentacion:.
a) Diversas e adecuadas actividades : 2 puntos
b) Presenta 2 Programas: 10 bonos de servizo de urxencia 24 horas e 4 terminais para localizacion
mavil: 2 puntos
Puntuacion = (2+2)= 4 puntos
& INGESAN — GRUPO OHL: Contempla nas paxs. 21 e ss. da stia presentacion:
a) Concreta unba fiesta anual : 0,5 puntos
b) Presenta 2 Programas: Individualizado de estimulaciéon cognitiva, Individualizade de
estimulacién funcional 2 puntos
Puntuacién = (0,5+2)= 2,5 puntos
1.1 Proxecto técnico: ata un méximo de 15 puntos
VALORIZA SERVICIOS A LA EULEN SERVICIOS SOCIO-
ATENDO CALIDADE DEPENDENCIA SANITARIOS 5.A. CARFLOR S.L. (LEON} INGESAN GRUPO OHL
- Manual de desenvol- |+ Manual desenvolve- |- Manual desenvoive- |- Manual desenvolve- | - Manual desenvolvemen-
vemento: 5 p. mento : & p. mento : § p. meato : 8 p. to:8p.

- Soportes documentais:
3p.

- Soportes documentais:
3p.

- Sopertes documentais:
3p.

- Soportes documentais:
3p

- Soportes documentais: 3
p.

- Actividades e Progra-
mas:3p.

- Actividades e Progra-
mas: 2 p.

+ Actividades e Progra-
mas:2p.

- Actividades e Progra-
mas : 4 p.

- Actividades e Programas
:25p.

Total parcial 11 puntos

Total parcial 13 puntos | Total parcial 13 puntos | Total parcial 15 puntos | Total parcial 13,5 puntos

10.3.1.2.-Medios materiais, instalacions e equipo técnico que se vaian a pofier a disposicién exclusiva do
contrato, m2 da oficina en Santiago de Compostela, n.2 de postos e equipamento por posto, n.2 de lifas
telefénicas, accesibilidade: ata un maximo de 4 puntos.

Para a valoracién deste punto compre distribuir en 4 apartados o manual presentado polos licitadores do

xeito que segue:
a} Local e accesibilidade: 1 punto
b} Medios materiais, postos, material informético, fotocopiadoras, lifias telefénicas, etc. : 1 punto

¢} Axudas técnicas: 1 punto

d)

Programa Informatico de xestiéon: 1 punto

Licitadores:
4 ATENDO CALIDADE SL. Contemplase nas paxs. 41 e ss. da stla presentacion que:
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a) Ofrece un local adecuado e adaptado &s necesidades da prestacién do Servizo: 1 punto.

b} Ofrece medios materiais adecuados e adaptados &s necesidades da prestacién do Servizo: 1 punto.
c) Ofrece axudas técnicas adecuados e adaptados ds necesidades da prestacién do Servizo: 1 punto.
d) Ofrece Programa informatico para a xestién do Servizo: 1 punto.

Puntuacion = (1+1+1+1)= 4 puntos

% VALORIZA SERVICIOS A LA DEPENDENC!A. Contemplase nas paxs. 36 e ss. da sta presentacién gue :
a} Ofrece un local adecuado e adaptado &s necesidades da prestacién do Servizo: 1 punto.
b) Ofrece medios materiais adecuados e adaptados as necesidades da prestacién do Servizo: 1 punto.
c) Ofrece axudas técnicas adecuados e adaptados ds necesidades da prestacion do Servizo: 1 punto.
d} Ofrece Programa informatico para a xestién do Servizo: 1 punto.
Puntuacion = {(1+1+1+1)= 4 puntos

4 EULEN SERVICIOS SOCIOSANITARIOS S.A. Contemplase nas paxs. 45 e ss. da sUa presentacién gue:
a) Ofrece un local adecuado e adaptado as necesidades da prestacién do Servizo: 1 punto.
b} Ofrece medios materiais adecuados e adaptados ds necesidades da prestacién do Servizo: 1 punto.
c) Ofrece axudas técnicas adecuados e adaptados ds necesidades da prestacién do Servizo: 1 punto.
d) Ofrece Programa informdtico para a xestién do Servizo: 1 punto.
Puntuacion = {1+1+1+1)= 4 puntos

4. CARFLOR S.L. Contemplase nas paxs. 21 e ss. da sUia presentacion que :
a) Ofrece un local adecuado e adaptado 4s necesidades da prestacién do Servizo: 1 punto.
b) Ofrece medios materiais adecuados e adaptados as necesidades da prestacion do Servizo: 1 punto.
¢) Ofrece axudas técnicas adecuados e adaptados 4s necesidades da prestacién do Servizo: 1 punto.
d) Ofrece Programa informatico para a xestién do Servizo: 1 punto.
Puntuacion = (1+1+1+1)= 4 puntos

“+ INGESAN — GRUPO OHL. Contemplase nas paxs. 21 e ss. da sa presentacién que :

a) Ofrece un local adecuado e adaptado as necesidades da prestacién do Servizo: i punto.

b} Ofrece medios materiais adecuados e adaptados as necesidades da prestacion do Servizo: 1 punto.
¢) No ofrece axudas técnicas: 0 puntos.

d) Ofrece Programa infermatico para a xestion do Servizo: 1 punto.

Puntuacién = (1+1+0+1)= 3 puntos

1.2 Medios materiais, instalaciéns e equipo técnico que se vaian 2 pofier a disposicion exclusiva do contrato, m2 da oficina en Santiago
de Compostela, n? de postos e equipamento por posto, n2 de lifias telefénicas, accestbilidade: ata un méximo de 4 puntos.

ATENDO CALIDADE

VALORIZA SERVICIOS A LA DE-
PENDENCIA

EULEN SERVICIOS SOCIOSANI-
TARIOS 5.A.

CARFLOR §.L. [LEON]

INGESAN GRUPO QHL

a} Local e accesibilidade:

a) Local e accesibili-

allocal e accesibilidade: 1 p. a) Local e accesibifidade: 1 p. a) Local & accesibilidade: 1 p. ip. dade: 1 p.
b} Medios materiais: 1 | b) Medios materiais:
b) Medios materiais: 1 p. b} Medios materiais: 1 p. b) Medios materiais: 1 p. p. 1p.

c} Axudas técnicas: 1 p.

) Axudas técnicas: 1 p.

¢} Axudas técnicas: 1 p.

€] Axias técnicas: 1 p.

¢} Axudas técnicas; 0
p.

d) Programa Informético de

xestidn: 1 p.

d) Programa Informéatico

xestién: 1 p.

de

d) Programa Informético de
xestién: 1 p.

d} Programa Informédtico
de xestion: 1 p.

d) Programa [nforma-
tico de xestién: 1 p.

Tota' pardial 4 puntos

Total parchal 4 puntos

Total pareial 4 puntos

Tetal parcial 4 puntes

Total parcial 3 puntos

CONCELLARIA DE FAMILIA, EDUCACION, BENESTAR SOCIAL, MULLER, IGUALDADE, E MAIORES
* Ria [saac Diaz Pardo, 2-4 (Zona Galeras) * 15705 * Santiago de Compostela *
Tfno. 981 542 465* www.santiagodecompostela.org



10.3.1.3 .- Plan de calidade e inspecciéns implantado controis de calidade a realizar na execucién da
prestacién con procedementos e actuacions documentadas e soportes documentais. Ata un maximo de 1

punto.

Licitadores o

L ATENDO CALIDADE SL.: Contempla nas paxs. 49 e ss. da sGa presentacion o Plan de calidade e
inspeccions implantado controis de calidade a realizar na execucién da prestacién con procedementos e
actuaciéns documentadas e soportes documentais : 1 punto

4: VALORIZA SERVICIOS A LA DEPENDENCIA: Contempla nas paxs. 46 e ss. da sia presentacion o Plan de
calidade e inspeccidons implantado controis de calidade a realizar na execucién da prestacién con
procedementos e actuaciéns documentadas e soportes documentais: 1 punto

4. EULEN SERVICIOS SOCIOSANITARIOS S.A.: Contempla nas paxs. 49 e ss. da stia presentacidn o Plan de
calidade e inspeccidns implantado controis de calidade a realizar na execucidon da prestacidn con
procedementos e actuaciéns documentadas e soportes documentais : 1 punto.

% CARFLOR S.L.: Contempla nas paxs. 26 e ss. da sta presentacién o Plan de calidade e inspeccions
implantado controis de calidade a realizar na execucidn da prestacién con procedementos e actuaciéns
documentadas e soportes documentais: 1 punto

4. INGESAN — GRUPO OHL: Contempla nas paxs. 26 e ss. da sha presentacién o Plan de calidade e
inspecciéns implantado controis de calidade a realizar na execucién da prestacién con procedementos e
actuaciéns documentadas e soportes documentais: 1 punto

10.3.1.3 .- Plan de calidade e inspecciéns implantado controis de calidade a realizar na execucién da prestacién con procedementos e actuacidns
documentadas e soportes documentals. Ata un mixima de 1 punto

VALORIZA SERVICIOS A LA EULEN SERVICIOS SOCIOSANITA-
ATENDO CALIDADE DEPENDENCIA RIOS S.A. CARFLOR S.L. (LEQN) INGESAN GRUPO OHL
1.3 Plan de calidade e inspec- 1.3 Plan de calidade e inspec- 1.3 Plan de calidade & inspec- 1.3 Plan de calidade & inspec- 1.3 Plan de calidade e inspec-
cidng: 1 p. ciéns: 1 p. cidns: 1 p. cidns: 1p. cifing: 1 p.
Total pardial 1 punto Totul parcial 1 punto Total parcial 1 punto ‘futal paicial 1 punto Total parclat 1 punto

CUARTO.- como consecuencia das valoraciéns anteriores, a valoracién final dos sobres n2 2 das propostas
presentadas na contrataciéon mediante procedemento aberto, do servizo de axuda no fogar no municipio
de Santiago de Compostela CON/67/2013 é a seguinte:

Licitadores:

- Excluido:
4 POVINET, SCV - (SERCOVAL) polas razdéns expostas na pax. 1 do presente informe.

- Valorados:

s ATENDO CALIDADE SL. : 114+441= .ccmcrrenscersnssenssassensas TOTAL 16 puntgs.
& VALORIZA SERVICIOS A LA DEPENDENCIA: 13+4+1= ....... TOTAL 18 puntos.
& EULEN SERVICIOS SOCIOSANITARIOS S.A.: 13+4+1=....... TOTAL 18 puntos.
d  CARFLOR S.L.: 1544412 iciiieiscimssinnissenssiisssssassassrasasses TOTAL 20 puntos.
4 INGESAN — GRUPO OHL: 13,543+1=...cc0cccvinmmirsenrascnnasianes TOTAL 17,5 puntos.

QUINTO.- Acompaiiase un cadro resumen das valoracidns parciais dos sobres n? 2 das propostas
presentadas na contratacién mediante procedemento aberto, do servizo de axuda no fogar no municipio
de Santiago de Compostela CON/67/2013

Santiago de Compostela, a @ de decembro do 2034
Asdo :

Inmaculada Peletelro Rodriguez
Técnica Responsable Programsa

SERVIZO DE CONTRATACION
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Dependencia
CON.- Negociado de Contratacion de Obras e Servicios
100.- JMIC
CO NCE '.I.O DE Documenfo Expediente
SANTIAGO CONYI115 CON/87/2013 ‘

ACTA DA 52 REUNION DA MESA DE CONTRATACION
AL 1A DA 57 REUNION DA MESA DE CONTRATACION

LICITACION: Servizo de Axuda no Fogar no municipio de Santiago de Compostela.

TIPO DE LICITACION: 15 euros/hora euros mais IVE. PROCEDEMENTO: Aberto.

LUGAR, DATA E HORA: Pazo de Raxoi, 2° Andar, Urbanismo, Antiga Capela, 15 de decembro de 2014, as 9:40 Horas.
ASISTENTES:

Presidente: D./D® Maria José Corval Lopez
Vocales: D./D? Maria Angeles Antén, representante do grupo PP,

D./D? Bernardino Rama, representante do grupo PSOE.

D./D?. Rubén Cela, representante do grupo BNG.

D./D® Angeles Botas, xefe de Seccion de Servizos Sociais.

D? Ana Gago, Viceinterventora Municipal.

D. Juan Manuel Salguero del Valle, Director da asesoria xuridica municipal.
Secretario: D. Roman Qtero Ferreiro, xefe de seccion de contratacion.

Tameén asisten D. Fernando Paz representante de INGESAN, D. Santiago Véazquez, representante de ATENTO
A Mesa de Contratacion procede 6 exame do informe valorativo realizado polos técnicos municipais sobre os criterios de
adxudicacion NON avaliables mediante cifras ou porcentaxes no que se da conta das puntuacions acadadas por cada licitador e se

porien de manifesto 6s presentes na reunién. Este informe acompafnase 4 presente acta.

A continuacion procédese & apertura dos sobres que contefien a documentacion xustificativa dos criterios de adxudicacion
avaliables mediante cifras dos distintos licitadores admitidos, que ten como resultado o seguinte:

N° DE PREZO OFERTADO
ORDE NOME DO LICITADOR (euros IVA excluido)
1 ATENDO CALIDADE SL 14,38€
2 VALORIZA SERVICIOS A LA DEPENDENCIA S.L. 14,64€
3 EULEN SERVICIOS SOCIOSANITARIOS, S.A. 14.73€
4 CARFLOR S.L. 14,49€
5 INGESAN - GRUPQ OHL, : 14,41€

Rematada a apertura de todos os sobres cos criterios obxectivos, a mesa acorda 0 traslado desta documentacién 6s técnicos
municipais 6s efectos de realizar os calculos das puntuaciéns correspondentes a cada licitador sobre os devanditos criterios asi como
& puntuacion final acadada por cada un deles en todo o proceso licitatorio,

As 10:00 horas levantase a sesién. Eu, como secratario, dou fe.

V° E PRACE
O/A PRESIDENTE DA MESA




Dependancia
CON.- Negociado de Contratacion de Obras e Servicios
H 100.- JMIC
CONCE I.lO DE Documento Expedienite
SANTIAGO CONYI115 CON/67/2013

ACTA DA 6° REUNION DA MESA DE CONTRATACION
LICITACION: Servizo de Axuda no Fogar no municipio de Santiago de Compostela.

TIPO DE LICITACION: 15 euros/hora euros mais IVE. PROCEDEMENTO: Aberto.

LUGAR, DATA E HORA: Pazo de Raxoi, 2° Andar, Urbanismo, Antiga Capela, 5 de febreiro, 4s 10:05 Horas.

ASISTENTES:
Presidente: D./D? Maria José Corral Lépez
Vocales: D./D?. Manuel Martinez Varela_representante do grupo PP.
D./D?. Bemardino Rama, representante do grupo PSOE.
D./D*Teresa Furelos, xefe do servizo municipal de Servizos Sociais.
D. Vicente Calvo del Castillo, Interventor xeraf Municipal.
D. José Ramaén Alonso Fernandez, Director da asesoria xuridica municipal.
Secretario: D. Roman Otero Ferreiro, xefe de seccion de contratacién.

A mesa de contratacién procede & analise do informe valorativo final sobre os diferentes criterios de adxudicacion que se recolien
no prego de condicions que rexe esta licitacion, informe no que se reflicten os célcuios das puntuaciéns parciais e totais dos distintos
licitadores admitidos e que se acompafia a presente acta.

Da analise do referido informe despréndese que quen acada a maxima puntuacion no proceso licitatorio e, consecuentemente, &
a oferta econémicamente mais vantaxosa das presentadas & o licitador VALORIZA SERVICIOS A LA DEPENDENCIA S.L..

De conformidade cos termos dese informe a mesa de contratacién, ACORDA:

PRIMEIRO: Rexeitar as ofertas presentadas polas seguintes empresas:

As empresas GERIATROS S.A.U. e CLECE S.A non asinan debidamente a documentacion aportada, incumprindo o taxativo
requirimento do Prego de aplicacion que establece que “serd motivo de exclusion da ficitacion, o feito de que a documentacion
incluida neste sobre non estea subscrita na sta totalidade polo licitador, ou non vaia acompaiiada dunha relacion dos documenios
que a integran asinada polo licitador, na que declare, Baixo a stia responsabilidade, ser certos os datos achegados. Esta deficiencia
unicamente podera ser subsanada coa presenza do apoderado da empresa no acto piblico de apertura deste sobre”.

A empresa POVINET, por revelar na fase procedimental informacién (melloras) que non debia porse de manifestc ata a apertura
do sobre que contén os criterios definidos como avaliables en forma de cifras ou porcentaxes, incumprinde o taxativo requerimento do

pregoe recollido no seu apartado 13.3.

A empresa INGESAN- GRUPQ OHL, non presenta o estudio econémico requerido na clausula 13.4. do prego de aplicacién, non
quedando garantizada en consecuencia a coherencia econdmica e viabilidade do seu proxecto, o que, de acordo coa redaccion da

devandita clausula, deriva na sGa exclusion da licitacién.

A empresa CARFLOR, xa que, a vista da andlise realizada polos servicios econémicos do Concello, o estudio econdmico
presentado adoiece de incoherencia e falta de rigor, e polo tanto, entendendo a mesa que non queda garantizada a coherencia
econdmica e viabilidade do seu proxecto de acordo cos requerimentos da clausula 13.4. do prego de aplicacion, esta circunstacia
deriva na sla exclusion da licitacion.

SEGUNDO: Trasladar ao concelleiro delegado de Contratacion o resultado desta licitacién, s efectos de que, dentro das stas
competencias, resolva requerir ¢ licitador VALORIZA SERVICIOS A LA DEPENDENCIA S.L.., que acadou a maxima puntuacion no
procedemento e oferta un importe de 14,64 euros/hora IVE aparte, para que dentro do prazo de 10 dias habiles a contar desde o dia
seguinte ¢ da recepcion do requerimento, xustifique documentalmente estar 6 cotrente no cumprimento das shias obrigas tributarias e
coa Seguridade Social, asi como acredite a sta solvencia econémica e técnica, e proceda & aboamento da fianza, taxas e timbres

municipais correspondentes. ’ N
As 10:10 horas levantase a sesién. Eu, como secretario, dou fe, e /

V° E PRACE OfA SECRETARIO/A DA MESA
O/A PR E DA MESA
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Informe técnico de Servizos Sociais

INFORME TECNICO DE VALORACION DOS SOBRES N2 3 DAS PROPOSTAS PRESENTADAS NA
CONTRATACION MEDIANTE PROCEDEMENTO ABERTO, DO SERVIZO DE AXUDA NO FOGAR NO MUNICIP1O
DE SANTIAGO DE COMPOSTELA CON/67/2013

PRIMEIRO.- Mediante oficio de data 15 de decembro de 2014 do servizo de contratacién, recibido o dia 18
de decembro de 2014, remitense a Servizos Sociais as plicas presentadas 4 licitacién “s”ervizo de Axuda no
Fogar no municipio de Santiago de Compostela” e correspondente aos sobre n2 3, é obxecto de gue se emita
informe de valoracién das mesmas.

Licitadores:

~% ATENDO CALIDADE SL.

w VALORIZA SERVICIOS A LA DEPENDENCIA.
s EULEN SERVICIOS SOCIOSANITARIOS S.A.
= CARFLOR S.L.

s INGESAN — GRUPO OHL

SEGUNDO.- Que de acordo co PREGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PARA A
CONTRATACION, MEDIANTE PROCEDEMENTO ABERTO, DO SERVIZO DE AXUDA NO FOGAR NO MUNICIPIO
DE SANTIAGO DE COMPOSTELA, na sua Disposicién Xeral N2 13.4 se prevee entre outras que o SOBRE N2 3
Subtitulado: Proposicién econdmica e oferta relativa aos criterios de adxudicacién avaliables mediante cifras
ou porcentaxes para a licitacién, mediante procedemento aberto, da contratacion de Servizo de Axuda no
Fogar no municipio de Santiago de Compostela CON/67/2013:

Pardgrafo 12.- O contido da oferta econémica sera redactado segundo 0 modelo anexo ao presente prego,
sen erros ou tachaduras que dificulten cofiecer claramente o que o d6rgano de contratacién estime
fundamental para considerar as ofertas, e que, de producirse, provocaran que a proposicién sexa rechazada.
Na proposicién econémica, que non debera superar o orzamento de licitacion establecido na cldusula 6 do
presente prego, deberé indicarse, como partida independente, o IVE.

= Licitador ATENDO CALIDADE SL. : O prezo ofertado polo licitador cumpre co establecido na
disposicién xeral 13.4, paragrafo Primeiro e é de 14,38 £/hora.

Licitador VALORIZA SERVICIOS A LA DEPENDENCIA: O prezo ofertado polo licitador cumpre co
establecido na disposicién xeral 13.4, paragrafo Primeiro e é de 14,64 £/hora.

Licitador EULEN SERVICIOS SOCIOSANITARIOS S.A.: O prezo ofertado polo licitador cumpre co
establecido na disposicién xeral 13.4, paragrafo Primeiro e é de 14,73 €/hora.

Licitador CARFLOR S.L.: O prezo ofertado polo licitador cumpre co establecido na disposicién xerai
13.4, paragrafo Primeiro e é de 14,49 €/hora.

Licitador INGESAN — GRUPO OHL: O prezo ofertado polo licitador cumpre co establecido na
disposicion xeral 13.4, pardgrafo Primeiro e é de 14,41 €/hora.

i

Ly

&

Aos efectos da valoracién dos Pardgrafos 22 e 32, con data de 26 de decembro de 2014 solicitase dende a
Concellaria da Area de Servizos Sociais & Concellaria de Facenda deste Concello que se requira a quen
corresponda, a emisidn dun informe sobre “os estudios de coherencia econdémica e viabilidade dos proxectos
das cinco empresas licitadoras, xa que do andlise deste estudio derivaré na exclusién das ofertas que se
califiquen como incoherentes o inviables economicamente. Con data 27 de xaneiro de 2015, recibese informe
técnico econdmico e de referencia emitido polo técnico da oficina orzamentaria Dn. Jesus Noya Liste , e que
se acompafia co presente informe., 21&8

CONCELLO DE SANTIAGO DE COMPOSTELA. AREA DE SERVIZOS SOCIAIS
* Rita Isaac Diaz Pardo, 2-4 (Zona Galeras) * 15705 * Santiago de Compostela *
Tfno. 981 542 465* www.santiagodecompostela.org



En base ac contido do disposto no apartado 13.4 PREGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES
o alcance do informe limitase ao andlise dos seguintes extremos:

2.. Se as distintas empresas licitadoras presentaron o estudio solicitado, declarando a exclusién daquelas
ofertas das distintas empresas licitadoras que non cumpran con este requisito.

29.- Se o estudio presentado identifica e cuantifica os elementos basicos de custo necesarios para a
correcta execucion do contrato.

32,- Se a valoracidn total dos elementos de custo descritos no seu estudio econdmico, incluido gastos
xerais, beneficio industrial e impostos, permite.a asuncion por parte das distintas empresas licitadoras do
prezo unitario de licitacion proposto.

En base ao antedito, preséntase a continuacidn o andlise realizado para as distintas empresas licitadoras
para cada un dos extremos descritos con anterioridade.

2.- Andlise de se as distintas empresas licitadoras presentaron o estudio solicitado

Presentaronh o

Empresa Licitadora estudio requirido
ATENDO CALIDADES.L sl
VALORIZA SERVICIOS A LA DEPENDENCIA sl
EULEN SERVICIOS SOCIOSANITARIOS S.A. S|
GRUPO CARFLORS.L. |
INGESAN-GRUPO OHL NON

Deste xeito, caberia concluir que todas as empresas licitadoras presentaron o estudio solicitado salvo a
oferta da mercantil INGESAN-GRUPO OHL.

Segundo o previsto na disposicién xerais 13.5, pardgrafo 12, que di “ Se algun licitador non achega o
documentacion relativa a algtin dos criterios a que se refiren os dous tltimos apartados, ou a mesma non
contén todos os requisitos esixidos nos pardgrafos anteriores, a proposicion de devandito licitador non serd
valorada respecto do criterio de que se trate”. Neste caso

¢ o
|

10.3.- CRITERIOS DE ADXUDICACION AVALIABLES EN FORMA DE CIFRAS OU PORCENTAXES
10.3.2. MELLOR OFERTA ECONOMICA
10.3.3. MELLORAS GRATUITAS

o._ Andlise de se os diferentes estudios presentados polas empresas licitadoras identifican e cuantifican
os elementos basicos de custe necesarios para a correcta execucidn do contrato.

O técnico da oficina orzamentaria Dn. Jesus Noya Liste establece un estudio econdmico tipo que identifica e
cuantifica os seguintes elementos de custe necesarios para a correcta execucién do contrato:

» Datos bdsicos do contrato SAF:

Con iVE Sen IVE
Prezo hora bésico de licitacion 15,60 € 15,00 €
Anualidade delicitacidn (IVE incluido) 914.441,28€ 879.270,46 £
N2 de horas ao ano maximas que se inclden no contrato SAF 58618 horas 58.618 horas
Ne de horas mensuais media 4 885 horas 4.885 horas

Totais Basico Dependencia
Ne de usuarfos totais do ano 2014 do SAF 2.078 usuarios 1.255 usuarios 823 usuarios
Ne de usuarios mensual do ano 2014 do SAF 173 usuarios 105 usuarios 69 usuarios
N2 de horas totais do ano 2014 do SAF 64,620 horas  24.662 horas 39.958 horas

N2 de horas mensuais do ano 2014 do SAF 5.385 horas 2.055 horas  3.330 horas
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> Elementos de custe bésicos que deberia incorporar o estudio presentado:

Unidade de custe

o

Custe de Persoal (inclde salario bruto e custe de seguridade social) k.

_Out[os custes ge persoa I_(t!'g_ba_!lo en dias festivos, gastos de transporte do persoal, servizo de prévent_:_ién e vixfa nza da sande)
Custes de Materiais (uniformes e mat_erial sanita rio__bé sico) R,
Gastos de funciona mento e xerais {inclie gastos financeires e imposto_s)
Valoracion econdmica da; m,gllloras ofertadas R _

Beneficio Industrial
Custe anual do servizo

Licitadores:

ATENDO CALIDADE S.L

0 estudio economico financeiro presentado pola empresa ficitadora ATENDO identifica e valora os elementos
de custe bdsicos e da proposta presentada xustificase o prezo Gnico ofertado na proposicién econdémica, que

é de 14,38 €/hora

VALORIZA SERVICIOS A LA DEPENDENCIA S.L.

O estudio econémico financeiro presentado pola empresa licitadora VALORIZA identifica e valorg os
elementos de custe bdsicos e da proposta presentada xustificase o prezo tnico ofertado na proposicion
economica, que é de 14,64 €/hora.

EULEN SERVICIOS SOCIOSANITARIOS S.A.

O estudio econdmico financeiro presentado pola empresa licitadora EULEN identifica e valora os elementos
de custe basicos reflectidos no estudio econdmico tipo fixado con anterioridade, e da proposta presentada
xustificase o prezo Gnico ofertado na proposicion econémica, que é de 14,73 €/hora.

GRUPO CARFLOR S.L.

0 estudio econémico e de viabilidade presentado pola empresa licitadora CARFLOR non identifica e valora os
elementos de custe basicos, sendn que presenta unha conta de PyG onde incorpora unhas valoraciéns de
gastos de persoal e gastos de explotacién que non detalla e xustifica. 14,49 €/hora.

De tédolos xeitos, a sua conta de PyG parte dun erro bésico, xa que toma como INCN o importe dunha
anualidade do orzamento de licitacion IVE incluido do 4% (914.441,28 €), e deberia ter en conta para a sta
analise de que o IVE que se repercute no contrato tense que ingresar a facenda e non supén un ingreso para
a empresa adxudicataria. Deste erro tamén se deriva o n2 de horas mdximo anual da licitacién que a
empresa licitadora fixa en 60.962,75 horas, cando o nimero real maximo de horas ao ano que cabe no
contrato para ¢ prezo unico de licitacion é de 58.618 horas. Estes dous erros levan a que no seu estudio
econémico propofian unha anualidade de prezo ofertado de 883.350,24 euros, anualidade que non se
poderia cubrir co crédito previsto ao ano polo Concello de Santiago para a xestidn deste contrato que se esta

a licitar.

E3Es
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Tendo en conta o antedito deberia ser a mesa de contratacién a que debera tomar a decisién que caberia
adoptar en relacién a incoherencia e a falta de rigor do estudio presentado, en aras a declarar unha
posible exclusién ou non da oferta presentada por este licitador.

Segundo o previsto na disposicidn xerais 13.5, paragrafo 12, que di “ Se algin licitador non ochega a
documentacion relativa a algun dos criterios a que se refiren os dous dltimos apartados, ou @ mesma non
contén todos os requisitos esixidos nos pardgrafos anteriores, a proposicién de devandito licitador non serd
valorada respecto do criterio de qgue se trate”. Neste caso

10.3.- CRITERIOS DE ADXUDICACION AVALIABLES EN FORMA DE CIFRAS OU PORCENTAXES
10.3.2. MELLOR OFERTA ECONOMICA
10.3.3. MELLORAS GRATUITAS

2.- Andlise de se a valoracién total dos elementos de custo descritos no seu estudio econémico, incluido
L/ ELLEL L. 1L L)

gastos xerais, beneficio industrial e impostos, permite a asuncién por parte das distintas empresas

licitadoras do prezo unitario de licitacién proposto.
ATENDO CALIDADE SL. : “o estudio econémico financeiro presentado pola empresa licitadora ATENDO

xustifica o prezo unico ofertado na sua proposicion econdémica, que é de 14,38 €/hora”,

VALORIZA SERVICIOS A LA DEPENDENCIA: “o estudio econdmico financeiro presentado pola empresa
licitadora VALORIZA xustifica o prezo unico ofertado na sia proposicién econdémica, que é de 14,64 €/hora”.

EULEN SERVICIOS SOCIOSANITARIOS S.A.: “o estudio econdmico financeiro presentado pola empresa
licitadora EULEN xustifica o prezo tinico ofertado na sta proposicién econémica, que é de 14,73 €/hora”.

CARFLOR $.L.: “O estudio econémico financeiro presentado pola empresa licitadora CARFLOR non identifica
-e valora os elementos de custe bdsicos reflectidos no estudio econémico tipo fixado con anterioridade neste
informe, senon que presenta unha conta de PyG onde incorpora unhas valoraciéns de gastos de persoal e
gastos de explotacion dos que lle resulta un prezo unico ofertado na sia proposicién economica, que é de

14,49 €/hora” .

TERCEIRO.- Que de acordo coa Disposicion Xeral N2 10 “Procedemento de Adxudicacién” Prego de
clausulas administrativas particulares o contrato adxudicarase, mediante procedemento aberto, tomando
como base os criterios de adxudicacion gue se detallan a continuacion:

10.3.- CRITERIOS DE ADXUDICACION AVALIABLES EN FORMA DE CIFRAS OU PORCENTAXES

10.3.2.- MELLOR OFERTA ECONOMICA, ata 20 puntos

As empresas clasificaranse incialmente por orde de mellor a peor, seguindo o criterio de “precio mais baixo
da oferta”. Obtido o orde de prelacion de tédalas ofertas segundo este criterio, outorgarase a maxima
puntuacion de 20 puntos & oferta mais baixa e aplicarase ao resto das ofertas a seguinte férmula para

calcular a slia puntuacién:

Pn=(Pmx0b)/ On

Onde:

Pn: puntuacién da oferta

Pm: puntuacién maxima posible (20 puntos)
Ob: importe da oferta mais baixa

On: Importe da oferta a puntuar
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Como resultado Unha vez aplicadas as instrucién sobre o procedemento para a valoracién das
ofertas econémicas presentadas, a valoracidn resultante é a seguinte :

VALORACION OFERTA ECONOMICA SAF2014

TIPO UNICO 4% IVE TOTAL
15,00/€ hora 0,60 € 15,6
Pn={pm*ob})/On Pm
Pn= Puntuacion da oferta
Pm= Puntuacion maxima
posible=20p 20
Ob : importe oferta mdis baixa 14,38
On=Importe da oferta a puntuar
Puntuacién maxima= Pm 20
: m:nﬁbortea BAKA | T g B
EMPRESA - TIPO puntuar - ] Puntuacién da oferta ={Pm*ob}/on
ATENDO C. 14,38 0,62 20,00
VALORIZA SERVICIOS A LA
DEPENDENCIA : 15,00 14,64 0,36 19,64
EULEN SERVICIOS SOCIO
SANITARIOS 5.A. 14,73 0,27 19,52

Ordenadas as empresas por orden de mellor a peor “seguindo como criterio o prezo mdis baixo da oferta”
Sendo o resultado da puntuacidn, tal como se contempla nos criterios de adxudicacion :

# Licitador ATENDO CALIDADE SL.: O prezo ofertado é de 14,38 €,= isto € 20 puntos
+ Licitador VALORIZA SERVICIOS A LA DEPENDENCIA: O prezo ofertado é de 14,64 € = isto é 19,64

puntos
+ Licitador EULEN SERVICIOS SOCIOSANITARIOS S.A.: O prezo ofertado é de 14,73 € = isto é 19,52
puntos
MELLOR OFERTA ECONOMICA, ata 20 puntos
ATENDO CALIDADE VALORIZA SERVICIOS A LA DEPENDENCIA EULEN SERVICIOS SOCIOSANITARIOS S.A.

Total parcial 20 puntos

Total parcial 19,64 puntos

Total parcial 19,52 puntos

E588
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10.3.3. MELLORAS GRATUITAS. Outorgaranse ata un méximo de 15 puntos.

Pardgrafo Primeiro .- As mefloras propostas polos licitadores deberan ser valoradas a través de presuposto

detallado, factura pro-forma ou, no seu defecto, mediante unha cifra debidamente xustificada por outro
medio. Aquelas melloras que non podan ser valoradas econdmicamente seran rexeitadas.

4 10.3.3.1 Outorgarase 0,10 puntos por cada de hora de atencién profesional por cada 50 persoas

usuarias, con especificacién das atenciéns e os profesionais que as prestan: auxiliares, profesionais
de atencions complementarias, etc... sen custo para o Concello nin para o usuario: ata un maximo de
1 punto.

10.3.3.2 Outorgarase 0,10 puntos por cada axuda técnica por cada 50 persoas usuarias: guindastres
e camas articuladas, cadeira de rodas, cadeira xiratoria bafio, colchén antiescaras e similares, sen
custo para o Concello nin para o usuario: ata un maximo de 1 punto.

10.3.3.3 Outorgarase 2 puntos por cada praza anual dispoiiible en centros residenciais, como servizo
complementario para usuarios do SAF, para situaciéns de emerxencia e prescritos polo Concello sen
incremento sobre o custo do SAF nin para o Concello nin para o usuario: ata un maximo de 4 puntos.
10.3.3.4 Outorgarase 1 punto por cada profesional complementario ao esixido no prego
(fisioterapeuta, profesional da podoloxia, da perruqueria...) con presenza efectiva durante 5 horas
semanais, que desenvolva a prestacion dun servizo que mellore as atencidns contempladas neste
prego: ata un maximo de 3 puntos.

10.3.3.5 Por presentar compromiso de medidas de fomento para a contratacion e formacién de
persoas con dificultades para o acceso ao emprego, medidas para a igualdade e para a conciliacion
dos tempos laborais e persoais; 2 puntos.

&« 10.3.3.6 Capacidade de resposta, ata un maximo de 2 puntos:
o Reducién do tempo de inicio da prestacién do servizo, establecido en 7 dias: 0,5 puntos por
cada reducion de 1 dia ata un méximo de 1 puntos.
o Reducion do tempo de inicio da prestacion do servizo, establecido en 48 horas nos casos
valorados de urxentes: 0,25 puntos por cada reducién de 6 horas ata un maximo de 1 punto.
= 10.3.3.7 Proxecto de formacidn anual continua do persoal adscrito ao contrato, con descricion de

cada unidade formativa: contido, nimero de horas das unidades de formacién, presencial ou a
distancia e perfil profesional ao que se dirixen. ata un maximo de 2 puntos:
o 0,25 puntos por cada accién formativa anual, realizadas e pagadas a todo o persoal, que

supere as 15 horas: ata un maximo de 1 punto.
o 0.50 puntos por cada accién formativa anual, realizadas e pagadas a todo o persoal, que
supere as 30 horas: ata un maximo de 1 punto.

Licitadores:

4 ATENDO CALIDADE SL. .- Analizada e valorada a documentacion deste licitador, correspéndelle
13 puntos.
VALORACION
10.3.- MELLORAS PUNTUACION | ECONOMICA
10.3.1.- 10 horas de atencién profesional (aux. Persoal at. complementaria) por cada 50 p.
usuarias 10 % 0.10= 1 pto. 454,08
10.3.2.- 10 axudas técnicas por cada 50 p. usuarias 10 X 0.10= 1 pto. 3.271,94
10.3.3.- 2 prazas anuais para situacions de emerxencia en centros residenciais 2 X 2=4 pto. 41.025,60
10.3.4.- 15 horas semanais de profesional no esixido no prego (fisioter, podélogo, perruqueria) 3 pto. 10.270,00
10.3.5.- Medidas de fomento contratacion 2 ptos 1.500,00
10.3.6.- * 5 dias de inicio de prestacion de servizo 0.5x2=1pto
* 24 horas urxencias 0.25 x 4= 1 pto 500,00
10.3.7.- 4 accidn formativas que superan as 15 horas de formacitn é ano pagadas a todo o
persoal
* 2 acciones formativas que superan as 30 horas de formacidn & ano pagadas a todo ¢ Non valoran
persoal
TOTAL PUNTOS 13 57.021,62 €
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4 VALORIZA SERVICIOS A LA DEPENDENCIA. Analizada e valorada a documentacién deste licitador,
correspéndelle 13 puntos.

MELLORAS PUNTUACION | VALREC.
10.3.1.- 10 horas de atencion profesional (aux. Persoal at. complementaria) por cada 50 p.
usuarias 10 X0.10=1 pto. 430,96 €
10.3.2.- 10 axudas técnicas por cada 50 p. usuarias 10 X 0.10=1 pto. 20.000
10.2.3.- 2 prazas anuais para situacions de emerxencia en centros residenciais 2 X 2= 4 pto. 22.800
10.3.4.- 15 horas semanais de profesional no esixido no prego ({fisioter, podélogo, perruqueria) 3PTOS | 10.924,68
10.3.5.- Medidas de fomento contratacién 2 ptos | Compromise
10.3.6.- * 5 dias de inicio de prestacién de servizo 0.5x 2 =1 pto

* 24 horas urxencias 0.25 x 4= 1 pto
10.3.7.- 4 accién formativas que superan as 15 horas de formacién é ano pagadas a todo o Non valoran
persoal

Non valoran
2 acciéns formativas que superan as 30 horas de formacidn ¢ ano pagadas a todo o persoal
TOTAL PUNTOS 13 54.155,64 €

% EULEN SERVICIOS SOCIOSANITARIOS S.A. Analizada e valorada a documentacién deste licitador,
correspéndelle 11 puntos.

MELLORAS PUNTUACION VALR EC.
10.3.1.- 10 horas de atencidn profesional (aux. Persoal at. complementaria) por cada 50 p.

usuarias 10X 0.10=1 pto. 612,8
10.3.2.- 10 axudas técnicas por cada 50 p. usuarias 10 X 0.10= 1 pta. 3.871,00

10.3.3.- Plazas anuais para situacions de emerxencia en centros residenciais

10.3.4.- 15 horas semanales de profesional no esixido no prego {{fisioter, podélogo,
3 pto. 10.530,00

perruqueria)
10.3.5.- Medidas de fomento contratacion 2 ptos | Compromiso
10.3.6.- * 5 dias de inicio de prestacién de servizo 0.5x 2 =1pto

*# 24 horas urxencias 0.25 x 4= 1 pto

10.3.7.- 4 accién formativas que superan as 15 horas de formacién 6 ano pagadasatodo o

0.25x4=1pto 6.000,00

perseal
2 acciéns formativas que superan as 30 horas de formacién 6 ano pagadas a todo o persoal 0.50 x 2= 1 pto
TOTAL PUNTOS 11 21.013,80 &
CADRO RESUMEN DAS PUNTUACION DAS MELLORAS
MELLORAS .- 15 puntos
ATENDO CALIDADE VALORIZA SERVICIOS A LA DEPENDENCIA EULEN SERVICIOS SOCIOSANITARIOS S.A.
Total parcial 13 puntos | Total parcial 13 puntos Total parcial 11 puntos

=798
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CUARTO.- como consecuencia das valoracidns anteriores, a valoracion final dos sobres n2 3 das propostas
presentadas na contratacién mediante procedemento aberto, do servizo de axuda no fogar ne municipio
de Santiago de Compostela CON/67/2013 € a seguinte:

Licitadores:

+ ATENDO CALIDADE SL. : 20413.... ...ccoiiiiiieeeenrcaissnsscinnnnnanesissssens TOTAL 33,00 puntos.
< VALORIZA SERVICIOS A LA DEPENDENCIA: 19,64+13.......0ccc000ece TOTAL 32,64 puntos.
. EULEN SERVICIOS SOCIOSANITARIOS S5.A.: 19,52+11 ................. TOTAL 30,52 puntos.
d CARFLOR S.L.: reeiiieminsissanmmassrnrssssarannnensasasansenssonsassrasanssssssannns TOTAL 0 puntos.
4 INGESAN — GRUPO OHL: ....cormrerrinminernecmmanmnnninnsssssnnninnmssssssnensnne TOTAL 0 puntos.

QUINTO.- Acompafiase un cadro resumen das valoracidns dos sobres n? 2 e n2 3 das propostas presentadas
na contratacion mediante procedemento aberto, do servizo de axuda no fogar no municipio de Santiago

de Compostela CON/67/2013

Santiago de Compostela, a 29 de xaneiro do 2015,
Asdo.: Asdo.: V. P. Asdo.:

~

Inmaculada Peleteiro Rodriguez
Técnica Responsable Programa

VI2 Angeles Ba
Xefa de Secci

SERVIZO DE CONTRATACION
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CONCELLO DE
SANTIAGO

Expediente: Contratacién, mediante procedemento aberto, do Servizo de Axuda no Fogar (SAF)no
Concello de Santiago de Compostela.

Asunto: Emisién de informe sobre os estudios de coherencia econdémica e vigbilidade dos
proxectos presentados nas suas ofertas polas cinco empresas licitadoras en relacion ao
disposto no apartado 13.4 do prego de cldusulas administrativas particulares que
serviron de base para a licitacién da contratacion obxecto do expediente.

INFORME TECNICO-ECONOMICO

Obxecto

Con data de 9 de xaneiro de 2015 recibese solicitude da Concelleira delegada da Area de Servizos
Sociais do Concello de Santiago co obxecto de emitir informe relativo ao disposto no apartado 13.4
do prego de clausulas administrativas particulares que serviron de base para a licitacién da
contratacion obxecto do expediente que se referencia, en relacién cos estudios de coherencia
econémica e de viabilidade dos proxectos presentados nas slas ofertas polas cinco empresas

licitadoras.
Achégaseme coa solicitude a seguinte documentacién:
1.- Copia do estudio econdmico financeiro presentado pola licitadora ATENDO CALIDADE S.L.

2.- Copia do estudio econdmico presentado pola licitadora VALORIZA SERVICIOS A LA
DEPENDENCIA.

3.- Copia do estudio que garante a coherencia econ6mica e a viabilidade presentado pola licitadora
EULEN SERVICIOS SOCIOSANITARIOS S.A.

4.- Copia do estudio de coherencia econémica e viabilidade presentado pola licitadora GRUPQ
CARFLOR S.L.

5.- Copia do anexo |, modelo de proposicién econémica, presentado pola licitadora INGESAN-
GRUPO OHL.

6.- Cadro resumo dos usuarios do servizo de axuda no fogar durante o ano 2014.
7.- Listado de traballadores do SAD Santiago de Compostela con data de 04/02/2014 a subrogar,

8.- Copia do It Convenio colectivo para a actividade de axuda a domicilio na CCAA de Galicia, vixente
neste momento.

9.- Cadro resumo dos medios materiais, instalaciéns e equipo técnico que as empresas licitadoras
vaian a por a disposicién exclusiva do contrato, m2 da oficina en Santiago de Compostela, n2 de
postos e equipamento por posto, n? de lifias telefénicas, accesibilidade, que foron detalladas

nas distintas ofertas.
10.- Cadro de valoracion das ofertas econémicas.

11.- Valoracién das melloras.
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12.- Prego de Clausulas Administrativas Particulares para a contrataciéon do SAF a efectos da
valoracion do aval bancario {expositivo 17) e outras cousas de interese para a elaboracidn do
informe, todo elo en relacién co expediente de referencia CON/67/2013.

Alcance dg andlise realizada

Segundo o disposto no apartado 13.4 do Prego de Cliusulas Administrativas Particulares, relativo ao
sobre n2 3,

.."Esta oferta acompaniarase dun estudio que garanta a coherencia econémica e a viahilidade do
proxecto, no que se fara constar unha relacién detallada de gastos, conforme ao proxecto que se
ofrece.

O andlise deste estudio derivard na exclusién das ofertas que se cualifiquen como incoherentes ou
inviables economicamente.”

En base ao contido do disposto no apartado 13.4 antes transcrito, o alcance do informe limitase ao
andlise dos seguintes extremos:

2.- Se as distintas empresas licitadoras presentaron o estudio solicitado, declarando a exclusién
daguelas ofertas das distintas empresas licitadoras que non cumpran con este requisito.

2.- Se o estudio presentado identifica e cuantifica os elementos basicos de custo necesarios para a
carrecta execucién do contrato.

2.- Se a valoracion total dos elementos de custo descritos no seu estudio econdmico, incluido gastos
xerais, beneficio industrial e impostos, permite a asuncién por parte das distintas empresas
licitadoras do prezo unitario de licitacién proposto.

En base ao antedito, preséntase a continuacién o andlise realizado para as distintas empresas
licitadoras para cada un dos extremos descritos con anterioridade.

12.- Andlise de se as distintas empresas licitadoras presentaron o estudio solicitado

Con base na documentacién achegada desde a area de Servizos Sociais para a realizacién do presente
informe e da sUa andlise, o resuitado amésase no seguinte cadro explicativo:

Presentaron o

Empresa Licitadora estudio requirido
ATENDOCALIDADESL R
VALORIZASERVICIOSALADEPENDENCA 81
EQLEN _SERVICIOS SOCIOSANJTARIOS&‘\._ - ﬂ_ _
_GRUPO CARFLORS. L. - s
IIEE&\N_—(_EREJPO OHL NON

Deste xeito, e con base no alcance establecido no punto 12 da anélise a realizar, caberia concluir que
todas as empresas licitadoras presentaron o estudio solicitado salvo a oferta da mercantil INGESAN-
GRUPOQ OHL, pudendo ser esta unha posible causa para decidir por parte da mesa de contratacién
a exclusion da sda oferta do concurso.
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2%- Andlise de se os diferentes estudios presentados polas empresas licitadoras identifican e

cuantifican os elementos bdsicos de custe necesarios pora o correcta execucién do contrato.

Con base na documentacion achegada desde a drea de Servizos Sociais para a realizacién do presente
informe e da sua analise, poderiase establecer un estudio econémico tipo que identifica e cuantifica
os seguintes elementos de custe necesarios para a correcta execucién do contrato:

> Datos basicos do contrato SAF:

Con IVE Sen IVE
Prezo hora bédsico delicitacidn 15,60 € 15,00€
Anualidade de licitacién (IVE incluido) 914.441,28 € 879.270,46 £
N2 de horas ao ano maximas que se inclien no contrato SAF 58.618 horas 58.618 horas
N2 de horas mensuais media 4.885 horas 4.885 horas

Totais Basico Dependencia
Ne de usuarios totais do ano 2014 do SAF 2.078 usuarios 1.255 usuarios 823 usuarios
Ne de usuarios mensual do ano 2014 do SAF 173 usuarios 105 usuarios 69 usuarigs
N2 de horas totais do ano 2014 do SAF 64.620 horas  24.662 horas 39.958 horas
Ne de horas mensuais do ano 2014 do SAF 5.385 horas 2.055 horas 3.330 horas

> Elementos de custe basicos que deberia incorporar o estudio presentado:
Unidade de custe

Custe de Persoal (inclde salario bruto e custe de seguridade social)

Outros custes rie__g_e_rsoal (traballo en dias festivos, gastos de transporte do persoal, servizo de prevencién e vixianza da salde)

Custes de Materiais {(uniformes e material sanitaric bésico)

Gastos de funcienamento e xerais {inclie gastos financeiros e impostos)

Valeracién econdmica das melloras ofertadas

Beneficio Industrial

Custe anual do servizo

» Valoracién econémica dos distintos elementos de custe basicos que deberian incorporar os
diferentes estudios que presentaran as empresas licitadoras:

Custe de persoal: deberia incluir na sta valoracion o importe necesario que permita dar cobertura
econdmica a subrogacién de todo o persoal que na actualidade presta o servizo de SAF en Santiago.
A relacidn de traballadores, a stia xornada laboral, a sua antigiiidade na prestacién do servizo, e 0s
datos salariais puxéronse a disposicion de todos os posibles licitadores dentro do que constituiu a
documentacion basica para licitacion do presente concurso. Ao mesmo tempo, as stas condicidns de
traballo aparecen reguladas no [I Convenio colectivo para a actividade de axuda a domicilio na CCAA
de Galicia.
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A informacién bdsica que permita valorar o custe do persoal a subrogar para a prestacién do servizo
en Santiago é a seguinte:

Convenio Il Convenio colectivo para a actividade de axuda a domicilio na CCAA de Galicia
Xornada maxima anual 1.755 horasfano

Festivos/domingos ano 2015 66

S.Social empresa %SS

Indefinido a TC 31,40%

Indefinido a TP 31,40%

Temporal a TC 32,60%

Temporal a TP 32,60%
l Categoria Salario Base 2012 2013 2014 I

Incremento IPC 2,9% 0,3%

Coordinador 1.396,16 £ 1.436,65 € 1.440,96 €
Auxiliar de axuda a domicilio 564,15 € 992,11 € 995,09 €
Auxiliar administrativo 964,15 € 992,11 € 995,09 €
Antiglidade (trienios) 18,03 €
Prezo dia festivos/domingos 18,00 €
Prezo Km 0,18€

Por outra banda, para o cdlculo da partida de custe de persoal deberiase ter en conta os seguintes
aspectos:

12.- Dentro da relacion de traballadores, figuran 5 con tipo de contrato de “interinidade” o que
supon que estan contratados para suplir a outros traballadores do servizo que figuran na relacién de
traballadores a subrogar pero que por alglin motivo {baixa, ILT, etc) non estdn a traballar no
momento da confeccién do listado de traballadores. Por este motivo, tan s6 se tivo en conta para o
cdlculo do custe laboral, os traballadores con relacion contractual de carécter indefinido a TC, a TP ou
Temporal a TC ou TP, non os de caracter interino, posto que se incorporamos o custe laboral do
titular do posto e o seu substituto estariamos a duplicar o custe de cada posto de trabailo.

2.- Arelacién de Auxiliares de axuda a domicilio (AAD) a subrogar, sen ter en conta os que estdn en
situacion de interinidade € de 44, a relacién de Coordinadores é de 2, xa que o feito de que o n2 de
usuarios no ano 2014 fora de media 173, esixe como persoal técnico minimo a xornada completa de
2 persoas, que ao mesmo tempo xa figuran con contrato a subrogar.

3¢.- O apartado 312 do Prego de Prescriciéns Técnicas relativa a “Recursos Humanos” establece que
<< A entidade deberd tamén adscribir ac servizo o persoal administrativo necesario para unha
xestion &xil e eficaz: un posto como minimo de base que se incrementara a razén dun posto por cada
tres coordinadores>>. Con base no anterior, e sempre en termos de minimaos, incorpdrase no estudio
tipo realizado o custe de repercusién dun auxiliar administrativo cunha % de xornada laboral
dedicada a este contrato do 20%. Puidérase entender que para dar cobertura a este cupo de persoal
administrativo, as distintas empresas licitadoras se serviran do seu propio persoal da empresa sen
chegar a ser necesaria a contratacién de persoal especifico.

O detalle do custe de persoal a subrogar amdsase no seguinte cadro explicativo:
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Custe anual
Total salarla Total salario empresa

Trah Tipo D, Antig Trlenlos  Tipo Contrato % Xornada anual Xornada anual  Computa Salaria Base Antlgildade  bruto mensual bruto anual S5 Custo anual S§
1 AAD 06/08/2007 2 INDEF TP 86,70% 152159 horas 5§l 862,75¢€ 31,26 € 894,01€ 1251614¢€ 31,40% 3930,07€ 16446,21€
2 AAD 01/02/2010 1 TEMP TP 89,20% 1.56546 horas  $I 837,62€ 16,08 € 903,70€ 12651,80¢ 32,60% 412443€  16.776,29€
3 AAD 01/02/2010 1 TEMP TP 20,50% 359,78 horas 5l 204,00 € 3,70€ 207,70€ 2907.80¢€ 32,60% $47,94 € 3855,74¢€
4 AAD 11/05/2010 1 INDEF TP 55,10% 967,01 horas Sl 548,30 € 993 € 558,23 € 7.B1522¢ 31.,40% 2453,98€  10.269,20€
5 AAD 0t/62/2010 1 INDEF TP 59,80% 104949 horas Sl 595,06 € 10,78 € 605,84 € B848176€ 31,40% 2663,27€ 1114503 €
6 AAD 03/08/2007 2 INDEF TP §1,20% 1.600,56 horas = 907,52 € 32,B9€ 94041 € 1316574 € 31,40% 4.134,04€ 17.299,78¢€
7 AAD 18/09/2009 1 INDEF TP 87,20% 1.530,36 horas 5l 867,72¢€ 1572 € 88344 € 1236816¢€ 31,40% 38B3E0€ 16.251,76€
8 AAD 03/09/2009 1 TEMP TP 76,50% 134258 horas Sl 761,25€ 13,79¢€ 77504€ 1085056 € 32,60% 3537,28€ 14.387.84¢€
£l AAD 01/10/2007 2 INDEF TC 100,00% 175500 horas Sl 985,09€ 3606€ 1.031,15€ 1443510¢€ 31,40% 4,53294€ 18.969,04€
10 AAD 03/08/2009 1 INDEF TP 92,50% 163340 horas Sl 924,44 € 16,75 € 941,19€ 13.17666€ 3140% 413747€ 17.314,13¢€
11 AAD 14/05/2011 1 INPEF TP 85,10% 149351 horas Sl B46,82 € 1534 € 862,16 € 12.07024¢€ 31,40% 3.790,06€ 15.860,30€
12z AAD 03/08/2007 2 INDEF TP 64,10% 112496 horas Sl 637,86 € 2311¢ 660,97 € D.2535B¢€ 31,40% 290562€ 12.159,20€
13 AAD 1441172013 0 TEMP TP 86,30% 1514,57 horas 5l 858,77 € - £ 858,77€ 12022,78€ v 32,60% 3919,43€  15942,21€
14 AAD 01/09/2010 i |NDEF TP 97,50% 171113 horas Sl 970,22 & 17,58 € 987,80€ 13.829,20¢ 31,40% 4.34237€ 1817157 €
15 AAD 27/08/2013 o] TEMP TP 36,90% 647,60 horas 51 367,19€ - € 367,19€  5.140,66€ " 32,60% 167586 € 6.816,52 €
15 AAD 08/02/2010 1 INDEF TP 70,10% 1.230,26 horas Sl 697,56 € 12,64 € 710,20€ 9.54280¢€ 31,40% 3122,04€ 13.064,B4€
17 AAD 18/07/2012 0 INTERINO 84,20% NO - g
18 AAD 12/12/2007 2 INDEF TC 100,00% 175500 horas &I 995,09 € 3606€ 1031,15€ 1443610€ 31,40% 4532,94€ 18989,04¢€
19 AAD 23/12/2013 0 TEMP TP 23,90% 419,45 horas Sl 237,83 € - £ 237,83€ 3.32982¢ i 32,60% 108546 € 2441508 €
20 AAD 24/09/2003 3 |NDEF TC 100,00% 175500 horas sl 995,03 € 5409€ 1.049,18€ 1468852€ 31,40% 4612,20€  19.300,7z2€
21 AAD 03/03/2001 4 INDEF TC 100,00% 175500 horas 31 995,09€ 72,12€  1D067,21€ 1494094 ¢ 31,40% 469146¢€ 19.632,40¢
22 AAD 03/08/2007 2 INDEF TP 89,74% 157494 horas 5l 859300€ 32,36€ 925,36€ 1295504€ ¥ 31,40% 4067,8B€ 17.02292¢
23 AAD 01/04/2002 4 INDEF TC 100,00% 1.755,00 haras Sl 995,02 € 7212€  1067,21€ 1494094 31,40% 4,691,46€ 19632,40€
24 AAD 28/05/2008 2 TEMP TP 59,20% 1.038,96 horas S| 589,09 € 2135¢€ 610,44€ 8.546,16€ 32,60% 2786,05€ 11.332,21¢€
25 AAD 07/10/2009 1 INDEF TP 97,90% 1718,15horas Sl 974,20 € 17,65€ 991,85€ 13.8B5%0¢& r 31,40% 4.360,17€ 1B.246,07€
26 AAD 29/10/2012 0 TEMP TP £2,40% 1.095,12 horas S| 620,94 € - € 620,94 € B8.69315€ 32,60% 283397€  11.527,13¢€
27 AAD 15/11/2011 1 INTERINQ 72,20% NO - g
28 AAD 14/11/2006 2 INDEF TP 7692% 134595 horas Sl 76543 € 27,74 € 793,17€ 1110438¢€ 3140% 3486,78€ 14551,16¢
23 AAD 11/12/2006 2 INDEF TC 100,00% 1.755,00 horas S| 8995095 € 36,06€ 1031,15€ 1443610¢ F 31,40% 4,532,94€ 18969,04€
30 AAD 09/10/2009 1 INDEF TP 64,70% 113549 horas St 643,83 € 11,67 € &655,50€  9.17700€ 31,40% 2.881,58€ 12.058,58¢€
31 AAD 03/11/2004 El INDEF TC 100,00% 175500 horas sl 995,09 € S4,09€ 1049,18€ 14.68B52¢ 31,40% 4612,20€ 19.300,72¢€
32 AAD 05/12/2007 2 INDEF TC 100,00% 1.755,00 horas Sl 995,09 € 36,06€ 1031,15€ 1443610¢ 31,40% 453294€ 1896504 €
33 AAD 27f01/2014 0 INTERINO 26,30% NO - £
34 AAD 20/10/2009 1 TEMP TP 74,60% 1.309,23 horas Sl 742,34¢€ 1345€ 755,79€ 10581,06€ 32,60% 3449,43€ 14.03049€
35 AAD 15/02/2013 0 tNDEF TP 65,70% 1.153,04 horas S| 653,78¢ - € 653,78€ 9.15292¢ v 21,40% ZB74,02€ 12.02684¢€
EL AAD 06/11/2012 ] TEMP TP 63,70% 111794 horas S 633,88 € - £ 633,8338€ 8.87432¢ 32,60% 2.8583,03€ 11.767,35¢€
37 AAD 06/10/2009 1 INDEF TP 85,60% 1.502,28 horas 5l 851,80€ 1543¢€ 867,23€ 1214122¢ 31,40% 3812,34€ 1595356£
38 AAD 30/06/2005 3 INDEF TC 100,00% 1.755,00 horas  SI 995,00€ 54,09€ 1049,1B¢ 14.688,52¢ 4 3t.40% 4612,20€ 1930072 €
33 AAD 29/11/2012 ] INDEF TP 78,50% 137768 horas  §l 78L15€ - & 781,15€ 1053610€ 3140% 343394€ 1437004 €
40 AAD 27/12f2013 0 TEMP TP 34,50% 610,74 heras 5l 345,29 € - € 346,29€ 484806 € ’ 32,60% 158047 € 642853 €
41 AAD 05/11/2004 3 INDEF TP 89,74% 1.574,94 horas  Si 893,00€ 48,54 € 941,54€ 13.18156€ 31,40% 4.138,01€ 17.320,57 €
42 AAD 01/04/1992 7 INDEF TC 100,00% 175500 horag il 995,09 € 126,21€  1.121,30€ 15698,20€ 31,40% 482923€ 2062743 €
43 AAD 13/12/2013 a INTERINO 51,90% NO - £
44 AAD 24/04/2010 1 TEMP TP 20,50% 359,78 horas S| 204,00 € 370€ 207,70€ 2907,80€ 32,60% 947,94 € 3.855,74 €
45 ALD 05/10/1997 5 INDEF TC 100,00% 1.755,00 horas Sl 995,00 € 90,15€  1.08524€ 15193,36¢€ ¥ 31,40% 4370,72€  19.964,08€
46 AAD 29/08/2011 1 TEMP TP 82,70% 1.451,3% haras S| 822194 ¢ 1491 € B3785€ 1172990€  32,60% 3823,95€ 15553,85¢€
47 AAD 26/02/2010 1 INDEF TP 44,20% 775,71 horas &I 439,83 € 797¢€ 447,80€  6.269.20€ . 31,40% 1968,53€ 8.237,73€
48 AAD 01/02/2013 0 TEMP TP 78,10% 1.370,66 horas I FEEAYE A - € 777,17€ 10.880,38¢€ 32,60% 354700€ 1442738¢€
49 coo 01/08/2007 2 INDEF TC 100,00% 1.755,00 horas Sl 144096 € 3606€ 147702€ 20678,28¢ 31,40% 649298€ 27.171,26¢€
50 coo 29/04/2013 Q INDEF TC 100,00% 175500horas  SI 144056 € « £ 144096€ 201734¢€ 31,40% 633446€  26507,90€
51 [ecele] 20/03/2013 a INTERINO NO - €
52 AAd 01/01/2015 [ TEMP TP 20,00% 351,00 haras Sl 199,02 € - £ 199,62€  2.786,28¢ 32,60% 908,33 € 3.69461 €
59.529,71 horas 699.934,35 €

Para o calculo do n® de horas totais {59.529,71 horas), tan s6 se computaron as horas dos AAD xa
que son as Unicas horas que realmente poden ser obxecto de facturacién de prestacién do servizo, é
dicir, as horas de coordinacion e de administracién computan para o gasto total de persoal pero non
para o computo da prestacién efectiva do servizo de axuda no fogar por parte da empresa.

Desta informacién, poderiase concluir que para 59.529,71 horas de prestacién de servizo efectiva, o
custe de persoal ¢ de 699.934,35 euros, tendo en conta as condiciéns actuais do persoal a subrogar,
0 que darfa a un custe/hora de 11,76 €.

Agora ben, a prestacién efectiva do servizo por parte da empresa adxudicataria ao Concello é por
horas completas de servizo, polo que haberia que ter en conta para o célculo real de custe hora para
a empresa os tempos de xornada laboral dos traballadores asociados aos desprazamentos aos
distintos centros ou vivendas onde van ter que prestar o servizo. Neste sentido e aos efectos de
reflectir esta merma de terhpo na xornada laboral, utilizouse para este estudio econémico tipo unha
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porcentaxe establecida en termos de minimos dun 6% da xornada laboral, se ben é certo que este
dato poderia variar en funcién da planificacién que realice o adxudicatario co seu persoal en funcién
dos diferentes destinos dos lugares onde tefien que prestar o servizo.
Esta merma nas horas de xornada laboral eleva o custe/hora do persoal para a empresa a 12,51
€/hora, e o custe laboral anual a 733.207,14 €.
En resumo o custe laboral da prestacién do servizo de SAF con base ao antedito e para as horas a
realizar para unha anualidade é o seguinte:

Custe anual en € Custe/hora do persoal

Para 59.529,71 horas 699.934,35 € 11,76 €
Merma (6%) 3.571,78 horas K
Horas totais cca merma 55.957,93 horas 699.934,35 € 12,51 €
Horas contrato 58.618,00 horas 733.207,14 € 12,51 €
Custe/hora da merma na xornada 0,75 €

Outros custes de persoal: neste apartado do estudio, incluironse os seguintes conceptos de custe
vinculado ao persoal gue presta o servizo:

Traballe en dias festivos: neste apartado reflictese a incidencia econdémica que teria no custe do
servizo para o adxudicatario relacionado co feito de ter que prestar o servizo en domingos ou
festivos, xa que os traballadores, segundo convenio terdn que cobrar 18 € por dia festivo
traballado. Segundo datos obtidos de experiencias anteriores, traballan en dias festivos unha
media de 10 traballadores, polo que o custe repercutido por este concepto ao estudio é de
15.681,60 € con base no seguinte cadro explicativo

Custe bruto
Unidade de custe de persoal N2 uds Ne persoas AAD  Custe/ud. anval 5% Custo anualS§  Total custe
_ Traballoen dias festiv_p_s 66 festivos 10 AAD de media 18,0_0 €/dia  11.880,00€ 32,00% ~ 3.801,60€ 15.681,60 €

Desprazamento do persoal: neste apartado reflictese a incidencia econémica que teria no custe
do servizo para o adxudicatario relacionado cos desprazamentos do persoal, tanto AAD como
Coordinadores, tendo en conta que o Convenio colectivo recolle o custe por Km. en 0,18 €.
Basedandose en datos obtidos de experiencias anteriores, o custe repercutido por este concepto
ao estudio é de 22.200,00 € con base no seguinte cadro explicativo

Gasto mensual

Unidade de custe de persoal medio N? meses Total custe
] Desprazamentos AAD 1.800,00€ _12 21.6_92,00 €
Des prazamentos Cogrdinadori 50,_00 € 12_ 600,00 €
22.200,00 €

Qutros custes de persoal: neste apartado reflictese a incidencia econémica que teria no custe do
servizo para o adxudicatario relacionado coa contratacién do Plan de Prevencién de Riscos
Laborais e coa Vixianza da Salde, servizos de caracter obrigatorio para calquera empresa que
realice unha actividade econdmica con traballadores ao seu cargo. Baseandose en datos de
mercado, e en termos de minimos, o custe repercutido por este concepto ao estudio é de
2.060,00 € con base no seguinte cadro explicativo
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Outros custes de persoal N2 uds Custe/ud. Custe anual
Plan de prevencién de Riscos Laborais 1 45000 450,00
= Servizo de Vixianza da Saude . 46 4_735,00 . 7:_1.610,00_
2.060,00

Custes de materiais {uniformes e material sanitario bdsico). neste apartado do estudio, inclufronse
0s seguintes conceptos de custe vinculados ao uniforme que tefien que ter os AAD que realizan o
servizo e 0s materiais que a empresa ten que por a sua disposicién para realizar o traballo. En termos
de minimos, esta partida de custe repercute no estudio realizado nun importe global de 2.064,00 €,
con base no seguinte detalle:

Equipos de traballo

/ unidades de custo N2 uds Custe/ud. Custe anual

)  Uniformes (2batas*48AAD) 96 10,00 960,00
_Materi_alsanitariqr(guantes) _ﬁOEai)Es . . 2,3_0_ 1.104,00

2.064,00

Gastos de funcionamento e xerais (inclie gastos financeiros e impostos): neste apartado do estudio,
incluironse unha serie de conceptos de custe que permitan dar cobertura as necesidades descritas no
Prego de Prescricions Técnicas que serven de base para a licitacion (local accesible en Santiago,
medios materiais e técnicos suficientes, infraestrutura informdtica, infraestrutura de comunicaciéns,

etc.}.

Ademais incliese neste apartado outra serie de gastos vinculados & xestién normal de actividade
dunha empresa (impostos, seguros, xestién laboral e administrativa), que ben pode ser obxecto de
externalizacion pola adxudicataria ou ben pode ser un custe de repercusion da propia empresa via
gastos xerais, xa que estes servizos poden ser prestados directamente ou formar parte da estrutura
da propia empresa e ser repercutidos a este contrato.

Finalmente tamén se incorporan neste apartado o reintegro de gastos ao Concello da publicidade da
licitacion do contrato e os gastos de aval e financeiros.

O seu detalle figura no seguinte cadro explicativo:

Gastos xerais da empresa

/ unidades de custo N2 uds Custe/ud. Custe anual

_Alugueiro OficinaenSantlago 1200 30000 3.600,00

Gastos mantenemento oficina (limpeza, luz,
auga, telefonia, outros gastos) 12,00 350,00  4.200,00
g MO Wi iin d o] 200 300,00 150,00
_Ap}_icacién_s_ _i_@rméticas (a m_ortizacién 4 anos) 2,00 2_00_,99 B _1(_)0_,_00
- Impostos e seguros 1,00 1.000,00 ~1.000,00
_Xe‘s_tié_nﬂ Laborale Aﬂni;trativg_iaﬂviiad_e 12,00 500,00 6.000,00
- ___Publicidade licitacion 1,00 400,00 400,00
T Gastos de avais e financeiros : 12,00 M 5.40(_),(20_
_ Ourosgastos 1200 10000  1.20000
22.050,00
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Valoracion econdmica das melloras ofertadas: Os distintos estudios presentados polos licitadores
deberan incluir como un elemento de custe mais, a valoracién econdmica das melloras ofertadas ao
Concello dentro da sla oferta xa que no caso de resultar a oferta adxudicataria deberanas facer
efectivas sen contraprestacién econémica por parte do Concello, ainda que supofian un custe
efectivo real para a empresa que tefia que realizalas.

Con base na valoracién de tédolos elementos de custe descritos (sen ter en conta a valoracién das
posibles melloras que oferte cada licitador) e tomando como posible % de beneficio industrial o 5%,
chegariamos a un custe/hora tipo de 14,29 €/hora, que se situaria por debaixo do prezo unitario
fixado no orzamento de licitacién que era de 15 €/hora. O seu detalle o seguinte (tendo en conta
que o numero de horas maximo que se licitan é de 58.618 horas):

Unidade de custe Importe Custe/hora
Custe de Persoal BITAAE  1251€/hora
_Qut_ros custes dipersoal (festivos 2 transpor_te) 39.941,60€ 0,68 €£/hora
CustesdeMaterials 2064006 004 €/hora
Gastos de funcionamente e xerais da empresa 22.050,00€ _ 2,38 €/hora.
797.262,74 € d 13,61 €/hora
5% Beneficio Industrial 39.863,14 € 0,68 €/hora

Custe anual do servizo 837.125,88€ 14,29 €/hora

U Andilise de se os diferentes estudios presentados polas empresas licitadoras identifican
e cuantifican os elementos bdsicos de custe necesarios para a correcta execucion do

contrato.

ATENDO CALIDADE S.L.
O estudio econdmico financeiro presentado pola empresa licitadora ATENDO identifica e valora os
elementos de custe bdsicos reflectidos no estudio econémico tipo fixado con anterioridade, e da
proposta presentada xustificase o prezo Unico ofertado na proposicién econdémica, que é de 14,38
€/hora. O detalle resumido do estudio presentado por elementos de custe é o seguinte:

Unidade de custe Importe Custe/hora
Custe de Persoal 706346,90€ 12,05 €/hora
Outros custes de persoal (DesprazamentoKm}) 8.792,70€ ___0,15€/hera
Repercusion resto de custes {inclie a valoracién das melloras) 104.799,90€  1,79€/hora
819.939,50€ 13,99 €/hora
2,8% Beneficio Industrial 22.958,31€ 0,38 €/hora

Custe anual do servizo para a oferta de ATENDO 842.897,81€ 14,38 €/hora

Importe neto dacifra de negocios da propostade ATENL  842.897,81 €
Marxe s/Ventas 2,72%
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- VALORIZA SERVICIOS A LA DEPENDENCIA S.L.

O estudio econdmico financeiro presentado pola empresa licitadora VALORIZA identifica e valora os
elementos de custe basicos reflectidos no estudio econémico tipo fixado con anterioridade, e da
proposta presentada xustificase o prezo (nico ofertado na proposicién econémica, que é de 14,64
€/hora. O detalle resumido do estudio presentado por elementos de custe é o seguinte:

Unidade de custe Importe Custe/hora
Custe de Persoal {(MOD e MOI) - inclie desprazamentos e absentismos _771.857,22€ 13,17 €/hora
Custes operativos (incle a valoracién das melloras) __5652347€  0,96¢/hora
_Gastos Xerais (3%} S - 25.752,77 € = 0,44 €/hora
854.133,46 € 14,57 €/hora
0,5 % Beneficio Industrial 4.292,13 € 0,07 €/hora
Custe anual do servizo para a oferta de VALORIZA 858.425,59 € 14,64 €/hora
Importe neto da cifra de negocios da proposta de VALORIZA 858.425,59 €
Marxe s/Ventas 0,50%

- EULEN SERVICIOS SOCICSANITARIQS S.A.

0 estudio econdmico financeiro presentado pola empresa licitadora EULEN identifica e valora os
elementos de custe basicos reflectidos no estudio econémico tipo fixado con anterioridade, e da
proposta presentada xustificase o prezo Unico ofertado na proposicién econémica, que é de 14,73
€/hora. O detalle resumido do estudio presentado por elementos de custe & o seguinte:

Unidade de custe Imparte Custe/hora
_Custe de persoal de AAD (inclde materiais, absentismo, mermas e desprazamentos) 689.347,68€  11,76€/hora
Custe da coardinacién {inclie persoal, desprazamentos e gastos de comunicacién) 95.746,44 € ) 1;(5_3 €/hora
Custe de vehiculos, oficina e outros custes do local ... 2:180,00€ 0,16 €/hora,
Custe das melloras - S 21.013,80¢€ __0,36€/hora
815.287,92 € 13,91 €/hora
5,9 % Beneficio Industrial 48.155,22 € 0,82 €/hora
Custe anual do servizo para a oferta de EULEN 863.443,14 ¢ 14,73 €/hora
Importe neto da cifra de negocios da proposta de EULEN 863.443,14 €
Marxe s/Ventas 5,58%

- GRUPO CARFLOR S.L.

O estudio econémico e de viabilidade presentado pola empresa licitadora CARFLOR non identifica e
valora os elementos de custe basicos reflectidos no estudio econémico tipo fixado con anterioridade
neste informe, sendn que presenta unha conta de PyG onde incorpora unhas valoraciéns de gastos

de persoal e gastos de explotacién que non detalla e xustifica.

0O que se pode deducir da proposta presentada é que partindo dunha cifra de INCN de 914.441,28 e
tendo en contas os gastos que incorpora na stia conta de explotacién, o resultado do exercicio que lle
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dd permitelle a empresa ter marxe para poder baixar o prezo hora tipo de licitacién ata os 14,49
€/hora sen entrar a xustificar o porque deste prezo ofertado.

De todolos xeitos, a stia conta de PyG parte dun erro bdsico, xa que toma como INCN o importe
dunha anualidade do orzamento de licitacién IVE incluido do 4% (914.441,28 €), e deberia ter en
conta para a sda analise de que o IVE que se repercute no contrato tense que ingresar a facenda e
non supén un ingreso para a empresa adxudicataria. Deste xeito, 0 importe que deberia terse en
conta para a sda conta de PyG é o de 879.270,46. Deste erro tamén se deriva 0 n2 de horas maximo
anual da licitacion que a empresa licitadora fixa en 60.962,75 horas, cando o nitmero real miximo de
horas ao ano que cabe no contrato para o prezo Unico de licitacién é de 58.618 horas. Estes dous
erros levan a que no seu estudio econdmico propofian unha anualidade de prezo ofertado de
883.350,24 euros, anualidade que non se poderia cubrir co crédito previsto ao ano polo Concello de
Santiago para a xestidn deste contrato que se est4 a licitar.

Tendo en conta o antedito deberia ser a mesa de contratacién a que debera tomar a decisién que
caberia adoptar en relacién a incoherencia e a falta de rigor do estudio presentado, en aras a
declarar unha posible exclusion ou non da oferta presentada por este licitador.

- INSTITUTO DE GESTION SANITARIA S.A.U.

Esta empresa licitadora non presentou na documentacién relativa ao anexo | un estudio que garanta
a coherencia econdmica e a viabilidade do proxecto presentado. Tan sé consta o prezo (nico
ofertado que se compromete a executar que é de 14,41 €/hora IVE non incluido.

2.- Andlise de se a valoracién total dos elementos de custo descritos no seu estudio econémico
e e e ———————— it e U 8 Aot § 8§ % e Rl p
incluido gastos xerais, beneficio industrial e impostos, permite a asuncién por parte das distintas

empresas licitadoras do prezo unitario de licitacion proposto.

O que se pretende neste apartado do informe e a andlise comparativa da valoracién dos elementos
de custe descritos por cada estudio presentado por cada licitador, co estudio de custe anual do
contrato tipo elaborado con anterioridade neste informe e que chegaba a un custe/hora tipo de
14,29 €/hora, tendo en conta unha previsién dun 5% de beneficio industrial e que non incorporaba a
valoracion das melloras que propén cada licitador. O seu detalle era o seguinte {tendo en conta que
o nimero de horas médximo que se licitan é de 58.618 horas):

Unidade de custe Importe Custe/hora
Custe !:Ie Ije_rsoal = 733.207,14€ 12,51 €/hora
%og_gﬁtesﬂg p_e_lrst_nil (festivos e transpor_tg) 39.941,69{_ ] _O,GB_t‘/l'ira_
S g N e a —— 08400 _0.048/hora
Ga_g_tos_qg_ fungioninewrngg_is' da empresa . _2__2_.__0__50,00 € 038 €/h<_)1a_
797.262,74 € i 13,61 €/hora
5% Beneficio Industrial 39,863,114 € 0,68 €/hora

Custe anual do servizo 837.125,88€ 14,29 €/hora
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- ATENDO CALIDADE S.L.

O estudio econémico financeiro presentado pola empresa licitadora ATENDO xustifica o prezo Unico
ofertado na stia proposicién econdmica, que é de 14,38 €/hora. Da anélise da comparativa do seu
estudio co estudio tipo detallado neste informe, cabe mencionar as seguintes conclusidns que deben
servir como referencia para a toma de decisions da mesa de contratacién & hora de valorar a
viabilidade do estudio econdmico presentado:

12, No estudio de ATENDO fixase o custe hora do persoal en 12,05 €/hora e os gastos de
desprazamentos do persoal en 0,15 €/hora, o que levarfa a unha repercusién do custe
directo de persoal de 12,20 €/hora sobre o prezo unico ofertado de 14,38 €/hora. Non se
facilita na documentacion que se achega pola empresa a xustificacién do custe hora do
persoal repercutido polo que, deste xeito, non se pode ter informacidn sobre que se tivo
en conta para chegar a esa valoracidn do custe de persoal.

En comparativa co estudio tipo que se achega neste informe, prodicese unha minoracién
de entorno ao 7% nesta partida de custe de persoal con respecto ao fixado no estudio
tipo. E dicir, o custe de persoal asumido por este informe (incluido mermas, traballo en
dias festivos e desprazamentos) ascenderia a 13,14 €/hora polos 12,20 €/hora da oferta
de ATENDO. Tendo en conta as horas maximas do contrato a valoracién econdémica desta
minoracién cifrase entorno aos 55.349,14 €.

Ao non aparecer xustificado a repercusién do custe/hora do persoal non se pode analizar
o porque destas diferenzas pero é probable que provefian da non consideracién das
mermas no tempo de traballo tendo en conta os tempos de descanso e desprazamentos
do persoal contratado aos diferentes centros de traballo. Por outra banda, parece escasa
a partida de 0,15 €/hora para a repercusién do custe/hora nos gastos de desprazamento
do persoal que no estudio tipo se fixa en 21.600 € o que se traduce nun custe de
repercusion de 0,37 €/hora.

22, A partida de repercusién de custe/hora por importe global de 1,79 €/hora, que engloba o
resto de custes detallados no estudio, parece mais que suficiente para a xestién normal
do contrato de SAF. Nesta partida tamén se recolle a valoracion das melloras ofertadas.

32, Cabe facer mencién da marxe comercial bruto ou % de beneficio industrial do 2,8% que
asume a mercantil ATENDO que leva a unha marxe sobre ventas do 2,72 %. En relacion
coa % fixada no estudio tipo que é do 5% de beneficio industrial, supon unha minoracién
do 44% sobre a porcentaxe tipo fixada no estudio. Unha marxe comercial ou beneficio
industrial moi baixo reduce notablemente a marxe por parte da empresa licitadora para
a asuncién de calquera tipo de imprevistos na xestién do contrato que alterase as
previsions de custe inicial establecidas, o que poderia redundar finalmente nunha perda
na calidade do servizo prestado.

- VALORIZA SERVICIOS A LA DEPENDENCIA S.L.

O estudio economico financeiro presentado pola empresa licitadora VALORIZA xustifica o prezo tnico
ofertado na sua proposicién econdmica, que é de 14,64 €/hora. Da andlise da comparativa do seu
estudio co estudio tipo detallado neste informe, cabe mencionar as seguintes conclusiéns que deben
servir como referencia para a toma de decisiéns da mesa de contratacién & hora de valorar a
viabilidade do estudic econdmico presentado:

B11814

CONCELLO DE SANTIAGO * Galeras 5, 3® andar * 15705 * Santiago de Compostela * Tel. 981 543 103 * www.santiagodecompostela.org



CONCELLO DE
SANTIAGO

12. No estudio presentado pola mercantil VALORIZA a partida de custe hora do persoal
(tanto directo coma indirecto) aparece valorada en 13,17 €/hora o que se cuantifica en
771.857,22 €. Neste caso, si que se facilita na documentacidn que se achega pola
empresa a xustificacion do custe hora do persoal repercutido, polo que se pode dicir que
este prezo de repercusién incorpora como elementos integrantes unha partida para o
absentismo e outra mais que suficiente para cubrir os desprazamentos do persoal. Non
aparece reflectida neste apartado a posible repercusién de traballo do persoal en dias
festivos, que no estudio tipo facilitado supén 15.681,60 €, que en termos de prezo/hora
levaria a unha repercusién de, aproximadamente, 0,27 €/hora.

En comparativa co estudio tipo que se achega neste informe, prodiicese un aumento de
0,03 €/hora nesta partida de custe de persoal con respecto ao fixado no estudio tipo.

22, A partida de repercusion de custe/hora por importe global de 1,40 €/hora, que engloba o
resto de custes detallados no estudio, parece mais que suficiente para a xestién normal
do contrato de SAF. Nesta partida tamén se recolle a valoracién das melloras ofertadas.

32, Cabe facer mencién da marxe comercial bruto ou % de beneficio industrial do 0,5% que
asume a mercantil VALORIZA que leva a unha marxe sobre ventas do 0,50 %. En relacién
coa % fixada no estudio tipo que é do 5% de beneficio industrial, supdn unha minoracién
do 90% sobre a porcentaxe tipo fixada no estudio. Unha marxe comercial ou beneficio
industrial moi baixo reduce notablemente a marxe por parte da empresa licitadora para
a asuncién de calquera tipo de imprevistos na xestién do contrato que alterase as
previsions de custe inicial establecidas, o que poderia redundar finalmente nunha perda
na calidade do servizo prestado ou, en dltimo termo a un posible abandono do contrato.

- EULEN SERVICIOS SOCIQOSANITARIOS S.A.

0 estudio econdmico financeiro presentado pola empresa licitadora EULEN xustifica o prezo Unico
ofertado na sda proposicién econdmica, que é de 14,73 €/hora. Da andlise da comparativa do seu
estudio co estudio tipo detallado neste informe, cabe mencionar as seguintes conclusiéns que deben
servir como referencia para a toma de decisions da mesa de contratacién & hora de valorar a
viabilidade do estudio econdmico presentado:

12. No estudio presentado pola mercantil EULEN a partida de custe hora do persoal (tanto
de AAD -incluidos uniformes e material sanitario - como de Coordinadoras) aparece
valorada en 13,39 €/hora o que se cuantifica en 785.094,12 €. Neste caso, si que se
facilita na documentacion que se achega pola empresa a xustificacién do custe hora do
persoal repercutido, polo que se pode dicir que este prezo de repercusién incorpora
como elementos integrantes unha partida para o absentismo, asuntos propios, mermas,
e outra mais que suficiente para cubrir os desprazamentos do persoal. Tamén aparece a
repercusién en gastos de coordinacion dun auxiliar administrativo, cunha repercusién do
60% de xornada a disposicién do contrato. Non aparece reflectida neste apartado a
posible repercusién de traballo do persoal en dias festivos, que no estudio tipo facilitado
supén 15.681,60 €, que en termos de prezo/hora levaria a unha repercusién de,
aproximadamente, 0,27 €/hora.

En comparativa co estudio tipo que se achega neste informe, proddcese un aumento de
0,20 €/hora nesta partida de custe de persoal con respecto ao fixado no estudio tipo.
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29. A partida de repercusion de custe/hora por concepto doutros gastos por importe global
de 0,52 €/hora, que engloba o resto de custes detallados no estudio incluidas as melloras
que representan 0,36 €/hora, parece un pouco escasa con respecto ao estudio tipo que
se fixa en 0,38 €/hora pero que non incorpora as melloras, se ben cabe mencionar que a
% de beneficio industrial fixada nun 5,9% poderia chegar a absorber esa deficiencia de
crédito para os gastos xerais da actividade.

32. A marxe comercial bruta ou % de beneficio industrial fixado por EULEN é do 5,9% que
leva a unha marxe sobre ventas do 5,58 % sitiase nos termos razonables para este tipo
de actividade.

GRUPO CARFLOR S.L.

0 estudio econdmico financeiro presentado pola empresa licitadora CARFLOR non identifica e valora
os elementos de custe basicos reflectidos no estudio econdémico tipo fixado con anterioridade neste
informe, senén que presenta unha conta de PyG onde incorpora unhas valoraciéns de gastos de
persoal e gastos de explotacién dos que lle resulta un prezo Unico ofertado na sGa proposicién
econdmica, que é de 14,49 €/hora.

Sen ter en conta o erro importante de asumir como Importe neto da cifra de negocios o importe da
licitacidn IVE incluido, sendn o importe da licitacion IVE non incluido que é de 879.270,46 €, e sen ter
en conta o erro importante de fixar o n2 de horas méximo que poderia facturar a licitadora que é de
58.618 horas e non de 60.962,75 horas como se reflicte na sda proposta, pederianse mencionar as
seguintes conclusions que poden servir como referencia para a toma de decisiéns da mesa de
contratacion @ hora de valorar a viabilidade do estudio econdmico presentado:

Importe neto da difra de negocios da proposta de CARFLOR 849.374,82 € 58.618,00 horas
Conta de explotacién Importe Custe/hora

Gastosdepersoal } _ 768.779,47¢€ 13,12 £/hora
Gastos de explotacién . 19.284,00¢ 0,33 £/hora
Suma de gastos de explotacidn 788.063,47 € 13,44 €/hora
Resultado antes de impostos (7,78% de beneficio industrial} 61.311,35€ 1,05 €/hora
Imposto scbre beneficios (30%) 18.393,41¢

Resultado do exercicio 42.917,94 €

Custe anual do servizo para a oferta de CARFLOR 849.374,32 € 14,49 £/hora

Marxe s/Ventas 7.22%

12, No estudio presentado pola mercantil CARFLOR a partida de custe hora do persoal,
supoiiendo que o importe reflectido na sia conta de explotacion como gastos de persoal
recolle todo o custe de subrogacion de persoal adscrito ao servizo e as peticidns
formuladas nos pregos de condiciéns, apareceria valorada en 13,12 €/hora o que se
cuantifica en 768.779,47 €.
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En comparativa co estudio tipo que se achega neste informe, produciriase unha
minoracién de 0,07 €/hora nesta partida de custe de persoal con respecto ao fixado no
estudio tipo, que en termos globais anuais serfa de, aproximadamente, de 4.103,26 €.

22, A partida de repercusion de custe/hora por concepto doutros gastos por importe global
de 0,33 €/hora, que englobarfa o resto de custes detallados no estudio, parece un pouco
escasa con respecto ao estudio tipo que se fixa en 0,42 €/hora pero que non incorpora as
melloras. Dicir que a proposta de estudio presentada por CARFLOR non valora
economicamente as melloras, polo que da informacion que proporciona non se pode
deducir se esta valoracion se incl(e na stia proposta ou hon.

32. A marxe comercial bruta ou % de beneficio industrial que se poderia deducir por
CARFLOR da andlise da documentacion presentada e que a stia % de beneficio industrial
¢ do 7,78% que leva a unha marxe sobre ventas do 7,22 %, marxe mdis que razoable para
este tipo de actividade,

42, Toda esta andlise da conta de explotacién da proposta de CARFLOR realizase en base a
hipteses non en datos reais posto que non se desagregan na documentacidén que
achega.

INSTITUTO DE GESTION SANITARIA S.A.U.
Esta empresa licitadora non presentou na documentacion relativa ao anexo | un estudio que garanta
a coherencia econdmica e a viabilidade do proxecto presentado. Tan s6 consta o prezo dnico
ofertado que se compromete a executar que é de 14,41 €/hora IVE non incluido.

Este informe remitese & drea de Benestar Social para que, en base ao seu contido, podase ditaminar
unha posible exclusion ou non das ofertas recibidas e trasladen & mesa de contratacién as
conclusions correspondentes en relacién & incoherencia ou inviabilidade econémica das mesmas.

Santiago de Compostela, 26 de xaneiro de 2015
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Dependencia
CON.- Negociado de Confratacién de Obras e Servicios
100.- JMIC
CONCE[I-O DE Documents Expediente
SANTIAGO CONYI115 CON/67/2013

ACTA DA 7° REUNION DA MESA DE CONTRATACION

LICITACION: Servizo de Axuda no Fogar no municipio de Santiago de Compostela.
TIPO DE LICITACION: 15 euros/hora euros mdis IVE. PROCEDEMENTO: Aberto.

LUGAR, DATA E HORA: Pazo de Raxei, 2° Andar, Urbanismo, Antiga Capela, 23 de febreiro, as 9:25 Horas.

ASISTENTES:
Presidente: D./D® Maria José Corral Lépez
Vocales: D./D3, Manuel Martinez Varela_representante do grupo PP.
D./D®. Bernardino Rama, representante do grupo PSOE.
D./D*Teresa Furelos, xefe do servizo municipal de Servizos Sociais.
D. Vicente Calvo del Castillo, Interventor xeral Municipal.
D. José Ramén Alonso Fernandez, Director da asesoria xuridica municipal.
Secretario: D. Roman Otero Ferreiro, xefe de seccion de contratacion.

Os membros da mesa de contratacion, logo de analizar a documentacion acreditativa da solvencia econdmica e técnica asi como da
capacidade de obrar presentada pelo licitador proposto como adxudicatario, VALORIZA SERVICIOS A LA DEPENDENCIA S.L..
consideran que a documentacién aportada pola empresa para xustificar a sia solvencia econdémica non se axusta ao requerido no
prego de clausulas administrativas no seu artigo 4.2, xa que presenta unicamente unha declaraciéon sobre o seu volume global de
negocios e non a requerida declaracién anual de operacions con terceiros referida ¢s dltimos tres anos e tamén un seguro de
responsabilidade civil que s0 é valido para acreditar a solvencia de profesionais_autéames, @ non de empresas, polo que, de
conformidade co sinalado no propio prego, se acorda outorgar ao licitador o praze-de tres dias habHes para subsanar as deficiencias

observadas.

As 9:35 horas levantase a sesion. Eu, como secretario, dou fe.
V° E PRACE QO/A SECRETARIO/A DA MESA

O/A PRESIDENTE DA MESA




Dapendencia
CON.- Negociado de Contratacion de Obras e Servicios
100.- JMIC
CONCE I-I-O DE Documenio Expediente
SANTIAGO CONYI115 CON/87/2013

ACTA DA 8% REUNION DA MESA DE CONTRATACION

LICITACION: Servizo de Axuda no Fogar no municipio de Santiago de Compostela.
TIPO DE LICITACION: 15 eurcsfhora euros mais IVE. PROCEDEMENTO: Aberto.

LUGAR, DATA E HORA: Pazo de Raxoi, 2° Andar, Urbanismo, Antiga Capela, 9 de marzo de 2015, 9:40 Horas.

ASISTENTES:
Presidente: D2 Maria José Corral Lopez
Vocales: D.Manuel Martinez Varelarepresentante do grupo PP.
D. Bernardine Rama, representante do grupo PSOE.
D./D. Rubén Cela, representante do grupo BNG.
D./D®Teresa Furelos, xefe do servizo municipal de Servizos Sociais.
D. Vicente Caivo del Castillo, Interventor xeral Municipal.
D. José Ramén Alonso Fernandez, Director da asesoria xuridica municipal
Secretario: D. Roman Oterc Ferreiro, xefe de seccién de contratacion.

Os membros da mesa de contratacion, logo de analizar a documentacién solicitada para acreditar a solvencia econémica ao licitador
proposto como adxudicatario, VALORIZA SERVICIOS A LA DEPENDENCIA S.L.. consideran que se axusta 6s requerimentos do
prego, e polo tanto ratifican a proposta de adxudicacién acordada na anterior sesion desta mesa de cont ion de data 5/2/2015 a
favor do mencionado licitador.

As 9.45 horas levantase a sesién. Eu, como secretario, dou fe.

Ve E PRACE O/A SECRETARIO/A DA MESA

O/A PRESIDENTE DA MESA




