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OOBBXXEECCTTOO  DDAA  CCAAMMPPAAÑÑAA 

Dende o seu inicio, esta em presa foi aum entando de xeito progresivo as súas 
actividades, am pliando estas ao sector dos aparcadoiros, estación de autobuses, 
transporte m etropolitano, bicicleta…  

Foi a partir de 2003 cando se iniciou unha cam paña para dar a coñecer a im axe de 
m arca de T U S S A, sendo en todo caso cam pañas xeralistas, cun único fin, que era o de 
dar a coñecer aos cidadáns a existencia dunha em presa m unicipal que se dedicaba ao 
transporte, aparcadoiros, etc…  

A  partir de 2005 foron chegando ao transporte urbano novos operadores, com o é o 
caso de M osquera, Ferrín, Aucasa e por últim o a nova operadora principal de 
transporte urbano T R A L U S A. 
Com o se pode observar nos autobuses, todos eles contan con num erosos logos, 
aglutinando un total de com o m ínim o tres logos, que son Concello, T U S S A, e o 
operador do servizo. 

P asada a etapa inicial, observam os que a perm anencia destes logos é necesaria a nivel 
institucional pero, que as consecuencias actuais nos levan a unha canibalización das 
im axes, é dicir, con tanto logo a xente acaba por non saber a quen dirixirse. 
P or tanto, os obxectivos que pretendem os conseguir son: 

- Fixar a im axe para todo o transporte urbano. 
- P rom oción do transporte público urbano. 
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PPÚÚBBLLIICCOO  OOBBXXEECCTTIIVVOO 

T ras unha breve análise dos usuarios, podem os observar com o os principais usuarios 
da rede de transporte (á vista dos títulos de viaxe utilizados) son os m aiores. 

Entendem os por tanto que o público obxectivo a quen nos debem os dirixir son os 
usuarios con idades com prendidas entre os 30 e os 50 anos, dado que son aqueles 
usuarios que dispoñen tanto de vehículo privado com o da capacidade de usar o 
m esm o. 

Adem ais entendem os que esta é unha oportunidade perfecta para elim inar prexuízos 
existentes aínda a día de hoxe sobre o uso do transporte público, ao asim ilar este uso 
coas clases sociais m áis desfavorecidas. 
Dende T U S S A  apoiam os a necesidade de transm itir a todos os usuarios cautivos, non 
cautivos e potenciais, que fagan da m obilidade en transporte público unha inclusión 
social e non unha exclusión. 
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PPoossiicciioonnaammeennttoo  ee  eessttrraatteexxiiaass  ddee  ccoommuunniiccaacciióónn         
EEnntteennddeemm ooss  ffuunnddaamm eennttaall  ddeessttaaccaarr  qquuee  oo  uussoo  ddoo  aauuttoobbúúss  ddeebbee  sseerr  ssíímm bboolloo  ddee  
pprrooggrreessoo  ee  ddee  mm eelllloorraa  nnaa  ccaalliiddaaddee  ddee  vviiddaa,,  ttaannttoo  ppaarraa  ooss  uussuuaarriiooss  ccoomm oo  ppaarraa  aa  pprrooppiiaa  
iimm aaxxee  ddee  cciiddaaddee  gglloobbaall..  

TT aall  ee  ccoomm oo  ccoomm eennttaamm ooss  nnoo  aappaarrttaaddoo  ddoo  ppúúbblliiccoo  oobbxxeeccttiivvoo,,  eessttaa  ccaamm ppaaññaa  ddeebbee  iirr  
ddiirriixxiiddaa  nnoonn  ssóó  áá  xxeennttee  mm oozzaa  sseennóónn  aa  ttooddooss  aaqquueelleess  cciiddaaddáánnss  qquuee  ddeecciiddeenn  aappoossttaarr  ppoorr  
uunnhhaa  mm eelllloorr  ccaalliiddaaddee  ddee  vviiddaa,,  uunnhhaa  cciiddaaddee  ccoossmm ooppoolliittaa..  

EEnn  ddeeffiinniittiivvaa,,  eessttaa  ccaamm ppaaññaa  ttrraabbaallllaa  ccoonn  ddiivveerrssooss  ssllooggaannss,,  qquuee  vvaann  eennccaamm iiññaaddooss  aa  uunnhhaa  
iimm aaxxee  ddee  xxuuvveennttuuddee,,  gglloobbaalliiddaaddee  ee  ccaalliiddaaddee  ddee  vviiddaa,,  sseenn  ppeerrddeerr  nniinngguuéénn  aa  ssúúaa  
ccaappaacciiddaaddee  iinnddiivviidduuaall  
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EESSTTRRAATTEEXXIIAASS  DDEE  LLAANNZZAAMMEENNTTOO  

O  lanzam ento da cam paña dividirase en dúas fases iniciais, e posteriores 
“recordatorios”.  

N un prim eiro m om ento farase unha cam paña de difusión da nova im axe, e tras un m es 
de fixación, realizarem os unha nova cam paña de m edios, acom pañada da entrega do 
m aterial prom ocional. 
Así m esm o, ao longo do vindeiro ano, farem os un m ínim o de tres recordatorios da 
cam paña a través dos m edios de com unicación.  
Adem ais contam os con tres traseiras integrais dos autobuses de transporte urbano 
que serán un m agnífico “escaparate” para a nosa cam paña, e que nos perm itirán fixar 
a im axe ao longo de toda a cam paña.  
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OOuuttrraass  aaccttiivviiddaaddeess  pprroommoocciioonnaaiiss  
A outra parte da cam paña é a entrega de m aterial prom ocional que consistirá en 
chaveiros e pen drives, que se entregarán na sem ana forte da cam paña nas principais 
paradas de transporte urbano da cidade. 
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CCAALLEENNDDAARRIIOO  PPEECCHHAADDOO   
A  cam paña desenvolverase ao longo do m es de decem bro. Escollem os este m es por 
tratarse dun m es no que a actividade diaria na prim eira quincena (salvando 
evidentem ente a ponte), é bastante activa.  

Así m esm o, na prim eira quincena do m es de xaneiro (logo das vacacións de N adal), 
reforzarase a cam paña nos m edios, neste caso a cam paña durará unicam ente unha 
sem ana e estará apoiada pola entrega nas principais paradas de transporte urbano, do 
m aterial prom ocional antes m encionado. 
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CCAALLEENNDDAARRIIOO  AABBEERRTTOO 

T al e com o se com entaba nos puntos anteriores, non se trata dunha cam paña 
pechada, senón que debe ser unha cam paña atem poral, que dende T U S S A, pensam os 
refrescar no vindeiro ano un m ínim o de dúas veces, que podería ser ao longo do m es 
de abril, e no m es de novem bro. 

  

  

  

  

  

  

  


