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ANEXO: PRINCIPAIS CARACTERISTICASDO SERVIZO

Servizo de acceso a I nternet banda ancha con tarifa plana:
? Névoabase

Servizo bésico de acceso residencial a Internet.
Tecnoloxia sen fios, baseada nos estandares 802.11, Wi-Fi.
512 Kbps de baixada e 256 Kbps de subida.

Instalacién incluida.

Asistencia telefonica de 9.00 a 18.00 h de luns a venres
Sen limite de descargas ou 10 GB.

Direccionamiento |P dinamico.

Caudal minimo garantido: 10%.

Conta de correo de 100 MB.
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? Névoaplus

Servizo de acceso profesional a Internet.

Tecnoloxia sen fios, baseada nos estandares 802.11, WI-FI e 802.16 WIMAX.
1 Mbps de baixada e 512 Kbps de subida.

Asistencia telefénicade 9.00 a18.00 h deluns a venres

Sen limite de descarga.

Direccionamiento | P dinamico ou estético.

Caudal minimo garantido: 10%.

Contas de correo de 100 MB.
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Productos

Velocidad Velocidad Caudal Limite
maxima maxima minimo descarga mes
Descendente Ascendente garantizado

D 512 Kbps 256 Kbps 10 % 10GB
Nevoapl DEES 1 Mbps 512 Kbps 10 % -

Contrato Base: 90€ de cuota de alta e 25€ a cuota mensual.
Contrato Pro: 90€a cuota de alta e 39€ acuota mensual.

Custe dos bonos:

lhora =6€
2horas=9€
6horas=16 €
1 dia=20€
2dias=25€
3dias=30€
7 dias=35€
15dias=45€
Imes=75€
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